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Na uvod

Za poslednich 25 let probéhly kroky na podporu déti s autismem, nicméné cas rychle ubih3,
déti vyrostly a sit podpory pro dospélé osoby s autismem ma velké rezervy.

Nechceme, aby rodiny zlstavaly na fesSeni situaci samy.

Osobni pfibéhy ndam mohou pomoci hledat skutecnd reseni, aby se situace ménila a zménila.

V letosnim roce se udalo nékolik véci, které jsou vyznamné, budeme o nich dnes mluvit:

Vznikaji dokumenty napf. dokument ,Co s Pétou?“, které téma vice oteviraji a
ukazuji Sirsi verejnosti

Kancelar verejného ochrance prav vydala v 6/2025 Vyzkumnou zpravu o stavu
naplfiovani Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim v CR.

V 3/2025 byla podéna Zaloba Autism Europe na Ceskou republiku u Evropského
vyboru pro socidlni prdva, ktera byla prozatim minimalné ze strany KVOP
shleddna opravnénou. Autism Europe tvrdi, ze Ceska republika nesplnila svou
povinnost poskytovat osobam se zdravotnim postizenim, véetné dospélych a
zejména déti s autismem, mentalnim postizenim a problematickym chovanim,
cenové dostupné a odpovidajici komunitni sluzby socidlni péce a opomnéla
poskytnout dostatecnou podporu neformalnim pecovatelim.

Ocekavani ucastniku

- Ocekdvam, Ze se téma bude tykat také pecujicich.

- Vidim kolem sebe hodné pfipadu rodin, kterym déti s autismem dorostly do véku 30-40 let,
rodiCe maji pres 60 let, zatim jesté péci zvladaji, ale blizi se doba, kdy uz pédéi zvladat
nebudou a budou potfebovat pomoc.

- Jsme spolek rodi¢l déti s autismem, ty ndm dor(staji do dospélosti a feSime, jak zajistit
jejich podporu v dospélém Zivoté.

- Chybi odleh¢ovaci sluzby.

- Moje téma je augmentativni a alternativni komunikace.

- Obec
o)

obraceji se na nds pecujici, hledajici sluzby pro své blizké s autismem — hledame
poskytovatele, ktefi by mohli tyto sluzby zabezpedit,

sluzby nejsou pfipraveny reagovat na potreby osob s autismem,

narazime také na dilema rodicu, kdy ,vypustit“ déti s postizenim do svéta, a to
jak z dlivodu obav, pocitu nutnosti zajistit pé¢i doma dokud do pujde, tak také
z financénich davoda.

Vyzkumna zprava ombudsmana

- Vyzkumna zprava 6_2025 vydana verfejnym ochrancem prav se soustredila na Ctyfi
konkrétni ¢lanky umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.

- Umluva je naplfiovana pouze z 38 %.

- Zprava davaidoporuceni .

- Pozitivni je, Ze se zvysil pocet Zalob rodin/osob, které se hlasi o sva prava uz i soudné.



Stiznost Autism Europe u Evropského vyboru pro socialni prava

Organizace Autism Europe podala letos v bfeznu stiznost k Evropskému vyboru pro socidlni
prava na Ceskou republiku stim, e nemd dostatek komunitnich sluzeb a neposkytuje
dostatec¢nou podporu pecujicim osobam. Stiznost byla shledana jako opravnéna.

Zaloba vznikla na popud Marose Matyaska. Rodice dosli k zavéru, ze dokud nebudou za svd
prava bojovat soudné, systém se nepohne.

Aktualni situace v MSK

Poskytovatelé se na zakladé mnoha kampani ve vefejném prostoru (Déti Uplriiku, dokument
“Co bude s Pétou?” atd.) mohli polekat, Ze prace s lidmi na autistickém spektru je velmi sloZita.
Sluzeb neni dostatek. Je tfeba vyvracet myty o lidech s autismem.

Pro argumentaci potifebujeme konkrétnéji znat, o jaky pocet dospélych lidi se jedna:

Pocet nové pfiznanych prispévkd na péci v MSK za jeden kalendaini rok (2019) — Cislo
ukazuje pouze pocet novych pfipadl v daném roce, nikoliv celkovy pocet osob; a také
se zde nepromitaji osoby, které maji vice diagndz a jind diagndza je u nich uvedena
jako primarni.

Nejrelevantnéjsi Cisla mizZeme ziskat ze Specialné pedagogickych center.

Aktudlni pocet osob s autismem v celé CR je 210.000 osob, z toho minimdlné 5 000 jsou
osoby s naroénym chovanim. Podle poctu obyvatel MSK lze fici, Zze v MSK je okolo
20.000 osob s autismem.

V ¢em mizZeme osoby s autismem podpofit?

Neformalni podpora rodin

Svépomocné skupiny a jejich aktivity — v MSK jsou neformalni skupiny velmi
podporovany, a to i financné.

Projektové pfilezitosti MSK a dalSich aktérl, podpora svépomoci, terapeuticka
podpora, podpora kvality sluzeb apod.

Socidlni sluzby

Navazné sluzby a zdroje / homesharing, dobrovolnictvi, spolky, nadace, podpora
komunitniho Zivota — autismus neznamena, Ze potrebujeme vse specialné.

K bodu 4 dle registru poskytovatell je v Moravskoslezském kraji:

30 chranénych bydleni — je otazka, kolik z nich je schopno podpofit osoby s autismem
17 podpor samostatného bydleni — opét je minimum pro osoby s autismem

51 zafizeni DZR — prevaziné pro osoby seniorského véku s demencemi (vlastovkou je
organizace Benjamin), obecné Ize konstatovat, Ze osoby s autismem nemohou Zit
v Ustavnim prostfedi, musi byt podporovany maximalné individudlnim zplsobem, coz
nas mlzZe poucit i pro ostatni sluzby, ustavni zafizeni tyto podminky nenapliuji

25 zafizeni DOZP — opét malé mnozZstvi nabizi podporu lidem s autismem

MSK spustil on-line katalog socidlnich sluzeb, kde lze dohledavat sluzby podle rdznych
ukazatel(. Databaze sluzeb vychazi z Udajl z registru poskytovatell soc. sluzeb a z krajské sité



socialnich sluzeb. Aktudlné nelze dohledat sluzbu, ktera pracuje s autisty, protoze takto nejsou
data do registru a sité dopliovdna. Planujeme spolupraci s Vysokou Skolou bariskou —
technickou univerzitou Ostrava, kterd nam pomuze vytvofit Al asistenta k hledani
podrobnéjsich Udaju. (Kazda sluzba musi mit na webovych strankach zverejnén zdvazek, podle
kterého Ize dohledat dalsi informace).

»Nejzajimavéjsi lidi, které najdete, jsou ti, ktefi vdm nebudou zapadat do vasich Supliki. Oni si
udélaji svoje vlastni.” Dr. Temple Grandin

Ani nejlepsi ,Supliky” nevyfesi vSechny potreby. | sluzby, které s danymi klienty, respektive
potiebami klient(, dosud nepracovaly, se tuto praci mohou naucit.

Pfedstaveni komunitni sluzby Novy Domov (Jihomoravsky kraj)
Zakladni premisou naseho domova je ,,Zit normalné“.
Jsme 1 komunitni sluzba DOZP v dojezdové vzddlenosti 30 min. od Brna.

V domové ve velkém vyuZzivame asistivni technologie = chytrd domacnost (od vytdpéni,
vzduchotechniky atd.), coZz nam umoznuje idedlni praci s klienty tak, jak potfebuji (napf. pfi
potiebé pomoci v koupelné klient nemusi mackat zadné tlacitko, ale staci aby udélal urcity
pohyb a pracovnik dostane informaci, Ze potfebuje pomoc).

Mdme kapacitu 6 osob, z ¢ehoZ 4 klienti maji IV. stupen zdvislosti, 2 klienti maji lll. stupen
zavislosti.

V Jihomoravském kraji nebyla Zddna pobytova sluzba pro osoby s autismem.

V Jihomoravském kraji byl vyvijen tlak na skolstvi, a podafilo se nam docilit specialniho Skolstvi
na skvélé drovni.

Autismus je diagndza, kterd nezkracuje Zivot, vétSina déti s autismem rodice prezije a je
otdzkou casu, kdy nastane potieba resit jejich budouci bydleni.

Kombinujeme zku$enosti ze staZe v Irsku a Spanélsku. Zahraniéni praxe ndm velmi otevfela
odi, vidéli jsme provazané, propustné sluzby. Ziskali jsme argumenty pro nase samospravy.

V Irsku nechdpali, co myslime pojmem ,,Chovani ndro¢né na péci“. Pracuji s lidmi tak, aby
k takovému chovani vibec nedochazelo, situacim predchazeji. Hodné Ziji na farmach, vyuzivaji
okolni pfirody. Na druhou stranu, kdyzZ chce klient zGstat mésic zavieny v pokoji, tak jej tam
nechaji. U nas to bézna praxe vlbec neni.

Vyuzivam hodné princip strukturalizace a vizualizace dne.

Nejdulezitéjsi soucasti sluzby je slozeni tymu. Ten musi velmi dobfe vnimat a reagovat na
potieby lidi. Velmi intenzivné sdilime a naucili jsme se davat si zpétnou vazbu.

Principy podpory pozitivniho chovani jsme zavedli pfirozené, aniz bychom byli v této metodé
néjak vyskoleni. Hleddme predvidatelnost v chovani. Neustale v tymu reflektujeme zpétnou
vazbu.

Prvni pal rok provozu sluzby byl velmi narocny, museli jsme hned ze startu naplnit plnou
kapacitu, abychom naplnili podminky dotace ze strany kraje.



Pracovnici musi byt kreativni — neustdle musi hledat nové a nové cesty, je to neustdld
detektivni prace.

Nebojime se poprosit o pomoc externiho spolupracovnika pfi feSeni slozZitych situaci.
Pracovnici mohou ztratit potfebny nadhled. Napf. jsme 1 klientce dopravali vse, co bylo mozno
ji nabidnout, ale presto u ni dochdazelo k atakam. Diky externistovi jsme dosli k tomu, Ze byla
velmi pretizend nabidkou moZnosti a Ze toho na ni bylo moc. Potfebovala mit rezim,
samoziejmé s moznosti vybéru, nicméné vice strukturované.

Zaméstnavame specidlniho pedagoga, ktery nam pomdahd nastavit jednotnou komunikaci
celého tymu s klienty (hlavné u klientd AAK).

VIve v

Tabu tématem ve sluzbach je stale premenstruacni syndrom, ktery zapficinuje osobni krize.
Casto je klientkdm nasazovdna hormondlni antikoncepce, kterd je ale mnohdy
kontraproduktivni (o zasahu do prav ¢lovéka nemluvé).

Velkym tématem je chybéjici komunikaéni nastroj pro pojmenovani bolesti (napt. bolest
zub). Jsou-li klienti agresivni a nenajdeme Zadnou pfic¢inu, nasazujeme ibalgin. Pokud se klient
po ném uklidni, je zjevné, Ze pfi¢inou mlze byt zdravotni komplikace / bolest. Je dlleZité jiz
v détském véku pfipravovat je na rizné situace spojené s vySetfenim (vazeni, méreni teploty,
méreni tlaku apod.).

V rdmci dennich aktivit nenutime vSechny délat vSechno, ale podporujeme je v jejich silnych
strankdach. Kdyz nékdo rad vyklizi mycku, je to jeho pole &

Tydenni planovani —hrozné pomohlo celému tymu.

Porad se stavi velké domy, které nikdy nemohou docilit takového individudlniho nastaveni.

Hledani moznosti a nastrojli pro feSeni potieb osob s autismem v MSK

Osnova pro diskuzi

1. Prilezitosti

2. Realné moznosti

3. Kdoacoudéla

4. Co ktomu potrebuje

Vystupy z diskuze

- Spoluprace se sektorem skolstvi a vyuziti dat SPC.

- Propojeni skoly s prostupnymi sluzbami.

- VyuZiti studentl, ktefi studuji socialni obory a specialni pedagogiku k tomu, aby se
kazdy setkal s tématem autismu v ramci Skoly a praxe.

- Tlak zadavatelQ, aby sluzby, které maji jako cilovou skupinu uvedenou osoby se
zdravotnim postizenim, brali automaticky i osoby s autistickym spektrem.

- Lidé s autismem by méli mit moznost volby.

- Ztizeni odleh¢ovaci sluzby, kde by byl kraj zadavatel. Obce rady prostredky pfidaji, ale
nechtéji byt samostatnym zadavatelem. Pfikladem muze byt krizovd pomoc, kde se
tohoto stavu podafilo dosdhnout.



Co nejdéle podporovat ,Bézny Zivot“ — nenaskakovat na potrebu specializace Zzadnych
podplrnych aktivit, pokud to neni potreba.
Demograficka pfrilezitost — snizuje se pocet déti nastupujicich do skoly — lepsi podminky
pro inkluzi,
Zavést status pecujici osoby a z néj vyplyvajici vyhody, napft:

o renta pro pecujici osoby

o zapocitani péce do dlichodu

o drivéjsi odchod do dlichodu

o specialni podpora pfi navratu na trh prace

Pecujici, kteri cely Zivot pecovali o své postiZené déti, a ty najednou odejdou do pobytové sluzby, zaZivaji nepredstavitelnou
zmeénu. Mohou se dostat do situace, kdy jsou:

bez pracovnich zkusenosti

bez financi

ve zhorseném zdravotnim stavu

nékdy musi i tento pecujici odejit do socidlni sluZby, a to do uplIné jiné, neZ jeho dité a uZ se ani nevidaji

Napliovat idedl pfipadové socidlni prace na obci, tak, aby pracovnici obce (ORP)
vyuzivali spoluprdci vSech resortl a naplriovali tzv. case management v praxi.
Pracovat s personalem — strukturalni vzdélavani, vycviky.

Personalistika — vice cilit na personalistiku v prostfedi socialnich sluzeb.

Sledovat data o osobdach s autismem systémové na Urovni kraje (data z rané péce ma
oblast socidlu, pak se presunou do Skolstvi, pak pfichazi opét do sluzeb, ale ¢asto se
informace nepredavaji).

Ukazovani dobré praxe, ocenéni a zviditelfiovani sluzeb, které to délaji dobre. Pionyfi
mohou strhnout ostatni ke zménam. Nékteré véci, které vypadaly, Ze se nestanou, se
diky aktivnim lidem udaly a Sifi se dale.

Pokud je clovék na spektru pobytovych sluzeb a je odvezen do psychiatrické
nemocnice, nesmi mu byt vypovézena smlouva o poskytovani socialni sluzby a mél by
byt nastaven tvrdy sankéni systém ze strany kraje (a inspekci kvality socidlnich sluzeb)
za toto jednani.

Audity socialnich sluzeb, které ukazi na neefektivitu a soucasné “procisti” krajskou sit
socidlnich ve smyslu identifikace “skutecnych” opravdovych a poctivych socidlnich
sluzeb a druhych, neefektivnich az nepotiebnych.

Terénni a ambulantni pomoc pro rodiny tak, aby se dité nedostalo do pobytové sluzby
jen proto, Ze rodina to nezvlad3, ale s podporou by mohla.

Ve sluzbach jsou stdle lidé, ktefi vysokou miru podporu nepotfebuji a tyto kapacity by
mohly byt vyuZity pro osoby, které potiebuji ndro¢nou péci.

Lidé s poruchou autistického spektra ndm mj. ukazuji, jak dalezité je klast dliraz na
skute¢n& KOMUNITNI sluzby (dle parametrG ZoSSl). Bydleni v zaFizenich ustavniho typu
je pro né nevhodné a je velmi ¢asto také pri¢inou chovani ndro¢ného na péci.

Pozvanka na Noc dustojnosti - 6. 1. 2026 - poradd organizace Mikasa.



Zkratky

CR — Ceska republika

DOZP — Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
DZR — Domov se zvlastnim rezimem

KVOP - Kanceldr verejného ochrance prav

MSK — Moravskoslezsky kraj

ORP — obec s rozsifenou plsobnosti

SPC — Specidlné pedagogické centrum

Z0SS| — Zakon o socialnich sluzbach

Prilohy

Vyzkumna zprava ombudsmana
Aktualni situace v MSK

DOZP Novy domov
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A_k,tuélné v CR vydana
VYZKUMNA ZPRAVA /
6 2025

« Jak Cesko plni své povinnostiz Umluvy o
pravech osob se zdravotnim postizenim?

« Umluva o pravech osob se ZP je sougasti
ceského pravniho rfadu jiz od roku 2009.

e Jde o lidskopravni mezinarodni smlouvu,
kterou jsme se zavazali naplhovat.

* Cesta k napliiovani Umluvy je nejen o

pravnich upravach a fungovani instituci, i -,, . ombudsman

ale zejména o proméné mysleni a 2 = 2 . vefejny ochrance prav
pfistupu k lidem s postizenim jako e ASw P

nositelum prav a povinnosti. — g . DODRZUJE CESKO

PRAVA LIDI

S POSTIZENIM?




,Podobné jako v nékterych jinych zemich m@ze i v Ceské
republice pretrvavat pocit, ze lidé s postizenim maji diky
socialnim davkam, specialnim sSkolam a Ustavim
zajisténou dostatecnou péci a nejsou znevyhodnéni.
Nase zjisténi ale ukazuiji, ze takovy pohled zastira
skuteéné vyzvy. Umluva, k jejimuZ plnéni jsme se
zavazali, odmita systém, ktery lidi s postizenim oddéluje
od zbytku spolecnosti, nepodporuje jejich potencial a
rozhoduje za ne. Mnoho z nich by pritom chtélo zit jinak
— samostatné a s rovnymi prilezitostmi.”

zastupce verejného ochrance prav JUDr. Vit Alexander
Schorm



Rovnost a nediskriminace

Ctyfi dulezité
élanky Umluvy
za obdobi 2010
az 2024

Nezavisly zpusob zivota a zapojeni
do spolecnosti

Prace a zamestnani




Rovnost a
nediskriminace
(clanek 5

Umluvy)

Ukazatel

Dosazeny/maximalni
pocet bodii

1. Stat ma adekvatni pravni dpravu zakazujici
diskriminaci na zakladé postiZeni (strukturdlni
ukazatel)

3/10

30,0 %

2. Stat provadi ambicidzni vladni strategii
zajistujici rovnost lidi s postizenim (strukturalni
ukazatel)

1/5

20,0 %

3. Stat pravidelné sbird a zvefejfiuje Udaje
o osobni zkuSenosti lidi s postiZzenim

s diskriminaci v riznych oblastech Zivota
(procesni ukazatel)

0/1

0,0 %

4. Zvysuje se respekt vici lidem s postizenim
(vysledkovy ukazatel)

1/1

100,0 %

5. Stat

a) shira a zverejfiuje informace o poctu a
vysledku posouzeni podnétt na diskriminaci
z dlivodu postizeni a

b) umoinuje jejich podani pfistupnou formou
(procesni ukazatel)

a) 7/16

b) 19/40

45,7 %

6. Stoupa pocet Zalob s namitkou diskriminace
z dlivodu postiZeni (procesni ukazatel)

1/1

100,0 %

Celkova mira naplnéni €lanku 5

49 %




Rovnost pred
zakonem
(Clanek 12

Umluvy)

Dosaieny/maximalni

Ukazatel poet bodii %
1. Stat ma plan pfechodu od nahradniho
k podporovanému rozhodovani (strukturalni 1/5 20 %
ukazatel)
2. Omezeni svépravnosti nevede k zasahu
nezen SVEp! o 3/10 30 %
do zdkladnich prav (strukturalni ukazatel)
3. Podil alternativ k omezeni svépravnosti
ze véech rozhodnuti o podpurnych opatfenich 0,21/1 21 %
(vysledkovy ukazatel)
4. Pravni Uprava nastroji podpory
v rozhodovani je v souladu se zasadami 24/48 50 %
Clanku 12 (strukturalni ukazatel)
5. Existuji u¢inné nastroje pro predbéiny
st e Prop y 2/10 20 %
projev vlle (strukturalni ukazatel)
Celkova mira naplnéni ¢lanku 12 28 %




Nezavisly
zpusob Zivota
(clanek 19

Umluvy)

Ukazatel

DosaZeny/maximdlni
pocet bodu

1. Stat ma strategii deinstitucionalizace
pobytovych socidlnich sluZzeb a PN (strukturdlni
ukazatel).

3/10

30,0 %

2. Stat sbira podrobnd data o klientech
pobytovych socialnich sluzeb a lidech
dlouhodobé hospitalizovanych v PN (procesni
ukazatel).

7/16

43,8 %

uuuuuu

v instituci (vysledkovy ukazatel)

0/3

0,0 %

4. Pravni uprava obsahuje tcinné zaruky pfed
dlouhodobou institucionalizaci bez souhlasu
Clovéka (strukturdini ukazatel)

4/8

50,0 %

5. Existuje nezavisly stiznostni mechanismus
pro kvalitu poskytovani zdravotnich sluzeb v PN
a poskytovani pobytovych socidlnich sluieb
(strukturalni ukazatel)

8/16

50,0 %

6. Stat ma strategii pro zajisténi dostupného
bydleni pro lidi s postiZzenim opouitéjici istavy
(strukturalni ukazatel)

4/6

66,6 %

Celkova mira naplnéni €lanku 19




Prace a
zamestnani
(Clanek 27

Umluvy)

DosaZeny/maximalni pocet

Ukazatel %
bodd'*?
1. Zaméstnanost lidi s postizenim je
srovnatelna se zaméstnanosti lidi 1,462/3 48,7 %
bez postizeni (vysledkovy ukazatel)
2. Lidé s postizenim pracuji pfevainé
na volném trhu prace (vysledkovy 2,124/5 42,5 %
ukazatel)
3. Zvysuje se pristupnost zaméstnavatell
ﬁ: .J . g P , 0,275/3 9,2%

ve verejném sektoru (procesni ukazatel)
4. leeus pr:fstrlzer"nm I"IEIEJZWE]I diskriminaci 1/2 50,0 %
v zameéstnani (vysledkovy ukazatel)
5. Stat ucinné podporuje zaméstnavani lidi

 cinne poripoTule e 0,626/2 31,3 %
s postizenim (vysledkovy ukazatel)

Celkova mira naplnéni ¢lanku 27 36 %




Co jsme zjistili?

Stat dodrzuje Umluvu o pravech osob se zdravotnim postiZzenim

v priméru z @ |

Mira dodrzovani Umluvy se lizi v jednotlivich oblastech:

1 Qiskrim;
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Ukazalo se, ze stat
sice udélal nékteré
daleZité kroky.,

ale chybi mu

uceleny plan,

dostatek dat
3 penez a

politicka vule

provadét
dilezité zmény.

W mnoha oblastech
se situace témer
nepchnula dopredu.




% om,bl,ldsmfan , Potfebuji pomoc  NaSe ¢innost Onas Aktualné Kontakt
vefejny ochrance prav

Zveiejnéno 20. listopadu 2025 TISKOVA ZPRAVA

Cesko ¢eli mezinarodni stiznosti kvili porusovani prav lidi
s postiZenim. Zastupce ombudsmana dlouhodobé
poukazuje na stejné problémy a tlac¢i na zmény

Ostrou kritiku sklidila Ceska republika kvili nedostateéné
podpore lidi s postizenim. Na nizkou dostupnost vhodnych
socialnich sluZzeb poukazala mezinarodni organizace Autism-
Europe, kterd kvlli tomu podala oficialni stiznost k Evropskému
vyboru pro socialni prava. Podle zastupce ombudsmana jsou
vytky opravnéné. | on na stejné problémy upozorrnoval

v prUbéhu let opakované.




Stiznost Autism Europe byla
zaregistrovana dne 19. brezna 2025.

Autism Europe tvrdi, Ze Ceska
republika nesplnila svou
povinnost poskytovat osobam se
zdravotnim postizenim, v€etné
dospélych a zejména déti s

autismem, mentalnim postizenim a
problematickym chovanim, cenove
dostupné a odpovidajici
komunitni sluzby socialni péce a
opomnéla poskytnout
dostatecnou podporu
neformalnim pecovatelim.
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https://www.ochrance.cz/aktualne/co_chybi_aby_mohli_zit_stejne_jako_ostatni_zastupce_ombudsmana_zjistoval_jak_cesko_naplnuje_prava_lidi_s_postizenim/
https://www.ochrance.cz/aktualne/co_chybi_aby_mohli_zit_stejne_jako_ostatni_zastupce_ombudsmana_zjistoval_jak_cesko_naplnuje_prava_lidi_s_postizenim/
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Co jsme zjistili?

Stat dodrzuje Umluvu o prévech osob se zdravotnim postizenim
v priiméru z 3 @/

Mira dodrZovani Umluvy se lii v jednotlivych oblastech:

37_ d\skrlm,/7
Ukazalo se, Ze stat
sice udélal nékteré
g e dZamgs, duleZité kroky,
49 % G 7 ale chybi mu
uceleny plan,
dostatek dat
.q\s\\l zpus% » apenéza
%,

politickd vule
provadét

dilezité zmény.

V mnoha oblastech

se situace témér

nepohnula dopFedu.
Co statu doporucujeme?

PFijmout ambiciézni viadni strategii pro prava lidi s postizenim na obdobi
let 2026-2030

Zajistit, aby nikdo nebyl diskriminovan kvuli postizeni

Misto omezovani svépravnosti rozvijet podplrna opatreni

(népomoc zastoupem’élenem domécnosti)

40 %

(mimo velké Ustavy ¢i nemocnice)
Lépe podporovat zaméstnavani lidi s postizenim na bézném trhu prace
e Shirat a zverejniovat spolehliva data o situaci lidi s postizenim

Co jsme zkoumali a jak?

Vybrali jsme vySe uvedené Ctyfi oblasti,
protoZe jsou pro Zivot lidi s postizenim
zasadni.

V kazdé oblasti jsme si
polozili konkrétni otazky:
e Co Fikd Umluva
a Ceské predpisy?
e Co stat a jeho organy
skutecné délaji?
e Jaky to ma dopad na
Zivot lidi s postizenim?

Pomoci lidskopravnich ukazateli jsme
kazdou oblast ohodnotili v procentech.

100 % znamena ze stat vsechny sve

vvvvvv

ma stat co zIepsovat a naopak

Nevite, co jednotlivé €lanky Umluvy obsahuiji?
Nevadi. Seznamte se s nimi na strance
Monitorovani prav lidi s postizenim.



https://www.ochrance.cz/kontakt/
https://www.ochrance.cz/kontakt/
https://www.ochrance.cz/kontakt/
https://www.ochrance.cz/pusobnost/monitorovani-prav-osob-se-zdravotnim-postizenim/

Pro€ jsme vyzkum délali?

Cesko v roce 2009 prijalo Umluvu

o pravech osob se zdravotnim
postiZenim. Tim se zavazalo k tomu,
Ze lidé s postizenim budou mit rovna
prava a Ze jim stat zajisti podminky
pro ddstojny a svobodny Zivot.

Po vice nez 15 letech je Cas se ptat:
e DodrZuje stat tyto zavazky?

e Zlepsila se situace lidi s postizenim?

V roce 2018 jsme dostali ukol
sledovat, jak stat Umluvu naplfiuje.
Abychom takové hodnoceni mohli
provést férové a srozumitelné,
pouZili jsme metodu, kterou
doporucuji OSN a Evropska unie:
lidskopravni ukazatele.

Co je lidskopravni ukazatel?

Konkrétni udaj nebo informace, ktera pomaha zjistit,
jak se v praxi dodrZuji lidska prava.

MUze jit napriklad o to,

e zda mame kvalitni zakony potirajici nasili na lidech

s postiZzenim,

e kolik Uradu sidli v bezbariérovych budovach i
e kolik lidi s postizenim Zije mimo zdi Ustav( nebo
psychiatrickych nemocnic.

Ukazatele umoznuji v Case sledovat nejen aspéchy,
ale také oblasti, kde je tfeba posilit ochranu prav
jednotlivcll a skupin obyvatel.

Co dal?

Vysledky sdilime s verejnosti, statnimi
institucemi i mezinarodnimi
organizacemi, v€etné Vyboru OSN, ktery
dohlizi na dodrzovani Umluvy.

Zprava ukazuje, Ze zmény ve prospéch
prav lidi s postiZzenim jsou mozné, ale
jen tehdy, kdyZ jsou systematické,
koordinované a dlouhodobé.

Proto budeme:

e hodnoceni statu pravidelné
aktualizovat, idealné jednou
za 4-5 let,
zapojovat do hodnoceni lidi
s postiZzenim a jejich organizace,
rozSifovat pouzivani
lidskopravnich ukazatelt i do
dalSich oblasti obsaZenych
v Umluvé (Zivotni Uroven
a socialni ochrana, vzdélavani,
pfistupnost prostredi a informaci).

Zajima nas Vas nazor

Zpétnou vazbu k vyzkumné zpravé ndm mdzete
poskytnout v jakékoliv formé. Podnéty zohlednime

pri dalSim obdobném vyzkumu. PomUZete nam

zlepsit dodrzovani lidskych prav v Ceské republice.

https://www.ochrance.cz/kontakt/
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/ = 25 let prace,
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Department of the European Social Charter
Directorate General of Human Rights and Rule of Law
Council of Europe

1, quai Jacoutot

F-67075 Strasbourg Cedex
DGI-ESC-Collective-Complaints @coe.int

Nase sp. zn.: 76/2025/0ZP/MBA
20/2025/SZD/MBA
Nase . j.: KVOP-49821/2025

Brno, 31. fijna 2025

Vyjadieni vefejného ochrdnce prav a zastupce verejného ochrance prav a ochrance
prav déti jako treti strany ve véci International Association Autism-Europe proti
Ceské republice, stiznost ¢. 245/2025

Vefejnyochrance prav, Udolni 39,602 00 Brno
www.ochrance.cz | podatelna@ochrance.cz | (+420) 542 542 888 —infolinka kazdy pracovni den 8:00-16:00 hodin
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I. Uvod

Na zadkladé pfivoleni predsedy Evropského vyboru pro socialni prava (Vybor) si
dovolujeme jako verejny ochrance prav a ochrance prav déti podat své spole¢né
vyjadreni treti strany, podle pravidla 32A Pravidel Vyboru, ke stiZznosti International
Association Autism-Europe proti Ceské republice (€. 245/2025) dovolavajici se
Evropské socidlni charty (Charta) v zajmu lidi s postizenim.

Vefejny ochrance prav je nezavisla instituce plsobici v Ceské republice dlouhodobé

v oblasti ochrany zakladnich prav a svobod. Pfi proSetfovani stiznosti na vykon statni
spravy se zabyva i podnéty osob s postizenim. Jako narodni preventivni mechanismus
podle Opéniho protokolu k Umluvé proti muéeni (OPCAT) systematicky navitévuje
zafizeni, kde mohou byt lidé omezovani na svobodé —a to v€etné pobytovych zafizeni
zdravotnich a socialnich sluzeb—, s cilem posilit ochranu pred Spatnym zachazenim.
Jako nezévisly monitorovaci mechanismus podle €l. 33 odst. 2 Umluvy OSN o pravech
osob se zdravotnim postizenim (Umluva) sleduje naplfiovani zavazkd Ceské republiky
vyplyvajicich z Umluvy, podporuje ochranu prav lidi s postizenim a navrhuje opatfeni k
jejich posileni. Ochrance je rovnéz vnitrostatnim organem pro rovné zachazeni a
ochranu pred diskriminaci a od cervence 2025 také vykonava funkci narodni
lidskopravni instituce (dosud bez akreditace podle tzv. Pafizskych princip().t

Ochrance prav déti ma rozsahly mandat k ochrané prav mimo jiné dle Umluvy o
pravech ditéte. Do doby volby ochrance prav déti zastdva tuto funkci zastupce

vefejného ochrance prav a ochrance prav déti.2

Stiznost International Association Autism-Europe proti Ceské republice upozorfiuje na
udajné nedostatecné zajisténi dostupnych a adekvatnich socialnich sluzeb pro lidi s
postizenim. Uvedena otazka bezprostiredné souvisi s prdvem na nezavisly zplsob Zivota
a na zapojeni do spole¢nosti podle ¢lanku 19 Umluvy, pficem? ve stiZnosti je tato
problematika spojovana s argumentaci podle ¢l. 14 odst. 1 a 2 Charty. Stiznost se dale
dotyka prav zakotvenych v €lancich 23 a 28 Umluvy, ktera jsou ve stiZznosti propojena s
odkazem na ¢lanek 16 Charty. Tvrzena je rovnéz diskriminace, na kterou odkazuje
preambule Charty a ¢lanek 5 Umluvy.

Toto vyjadreni se zaméruje na oblasti stiznosti, k nimz mame relevantni podklady a
ovéFena zjisténi. Pfi sledovani naplfiovani Umluvy opakované poukazujeme na

1 pro mandat vefejného ochrance prav vizte § 1a odst. 1 zakona ¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci
prdva o ochranci prav déti.

2 podle § 2a odst. 1zakona o verejném ochrdnci prava oochranci pravdéti. Pro mandat ochrance prav
déti vizte § 1a odst. 2 tohoto zdkona.



nedostatky v dostupnosti komunitnich socidlnich sluzeb, které pfitom predstavuji
zdsadni podminku pro distojny a samostatny Zivot lidi s postizenim mimo Ustavni
zafizeni. K problematice dostupnosti vhodnych socidlnich sluZeb se rovnéz vyjadfril
poradni organ ochrance, ktery se podili na monitorovani prav lidi s postizenim.?
Poradni orgdn na nds opakované apeloval, abychom v ramci své plisobnosti usilovali o
rozvoj komunitnich sluzeb, dokonéeni procesu deinstitucionalizace a transformace av
neposledni fadé o systémové reseni podpory tzv. neformdlnich pecujicich.

Na$e argumentace vychdzi predeviim z Umluvy, jejiZ principy jsou Uzce provazany s
Chartou, jak dovodil i samotny Vybor ve své rozhodovaci praxi. Nedostupnost
socidlnich sluzeb, ktera je predmétem stiznosti, predstavuje problém dotykajici se
obou téchto dokument( a jejich zakladnich principa.

v vs

Vyjadreni je strukturovano podle stiznosti. V ¢asti ll.1 se zaméfime na pravo na vyuzit
sluzby socialni péce, pticemz se ve ¢tyfech podkapitolach vénujeme oblastem
zminénym ve stiznosti. V ¢asti I1.2 priblizime pravo rodiny na socialni, pravni a
hospodafskou ochranu, tedy prava pecujicich osob. Cast I1.3 se vénuje otdzce
diskriminace z pohledu ¢eského antidiskriminaéniho zdkona.* Na zadatku kazdé
podkapitoly vysvétlime zavazky vyplyvajici z Umluvy, ndsledné shrneme nase zjiténi a
kazdou ¢ast zakoncime stru¢nym zhodnocenim.

Il. Poznatky z praxe verejného ochrance prav
I.L1.  Pravo vyuiit sluzby socidlni péce
I.1.1. Problematika ustavnich socialnich sluzeb

Clanek 19 Umluvy zarucuje kazdému €lovéku s postizenim pravo Zit nezavisle a byt
zaclenén do spole¢nosti. Stat je povinen zajistit, aby lidé s postizenim nebyli nuceni
Zit ve specifickém prostiedi, ¢imz se mysli jakykoli druh zafizeni.> Z toho vyplyva
zavazek postupné opustit systém Ustavnich socidlnich sluzeb a nahradit jej sluzbami,
které umoznuji lidem Zit bézny Zivot mimo instituce.

Vyzkumem jsme zjistili, Ze pocet lidi s postizenim Zijicich v institucionalni péci v Ceské
republice v dlouhodobém horizontu neklesa. Naopak, vyvoj ukazuje stagnaci, pfipadné

3 Poradniorgdn vefejného ochrance prav pri monitorovani pravlidis postizenim jesloZen ze zastupcl
organizacihajicich pravalidis postiZzenima z osob se zdravotnim postizenim. Jeho Ukolem je
napomahat ombudsmanovi pi plnéni role nezavislého monitorovaciho mechanismu podle Umluvy.

4 7&kon €. 198/2009 Sb., o rovném zachazenia o pravnich prostfedcich ochrany pted diskriminaci.

3 Vybor OSN pro prdva osob sezdravotnim postiZzenim. Obecny komentar ¢.5 (2017) O nezavislém
zpUsobu Zivota a zapojeni do komunity, bod 16(c).



10.

11.

12.

mirny narGst poctu lidi Zijicich v Gstavech.® U klientl v institucionalni péci lze také vidét
trend prechodu mezi jednotlivymi Ustavnimi sluzbami namisto prfechodu do
pfirozeného prostiedi, jak pozaduje Umluva.”

Do konce roku 2024 existovaly v Cesku specialni instituce pro déti do tfi let véku, tzv.
kojenecké Ustavy.? Zjistili jsme, Ze v téchto Ustavech namisto oficidlni cilové skupiny
velmi malych déti s potfebou intenzivni pomoci zdravotnik( prevaZzovaly déti starSiho
véku, nékdy celé skupiny sourozencu, pro které se nenaslo misto ve vhodné socialni
sluzbé.® Uvitali jsme proto legislativni zménu, podle které od ledna 2025 nelze
umistovat déti do ¢tyf let véku do Ustavnich zafizeni,'° a od ledna 2028 se tento zdkaz
rozSifuje na déti do sedmi let. Tento krok predstavuje vyznamny posun smérem k
naplnéni prav déti véetné téch s postizenim, nicméné jeho Uspéch bude zaviset na
tom, zda stat skutecné zajisti rozvoj dostupnych komunitnich sluzeb, aby se déti jen
nepfesunuly do instituci jiného typu.'?

Z vyse uvedeného vyplyva, 7e v Ceské republice neklesa pocet lidi Zijicich v astavni
péci. Déji se dil¢i zmény, avSak pouze ve vztahu k détem. Ostatnich skupin lidi

s postizenim se zmény netykaji. Z téchto zjiSténi plyne, Ze nedochazi k opusténi
Ustavniho modelu péce, co? je v rozporu s €lankem 19 Umluvy. Stat by se mél proto
zaméfit na rozvoj vhodnych podplirnych socialnich sluzeb a dospét k uzavieni
Ustavnich sluZeb, které nejsou v souladu s Umluvou.

I.L1.2. Nedostatek vhodnych socidlnich sluzeb

Jak jsme jiz vySe uvedli, ¢lanek 19 zaruc€uje pravo kazdého ¢lovéka s postizenim Zit ve
spolecnosti a rozhodovat o svém zpuUsobu Zivota. Lidé s postizenim musi mit moznost
volby, kde a's kym budou bydlet, a k tomu mit k dispozici Sirokou skalu podptirnych
sluzeb poskytovanych v bézném prostredi. Aby bylo toto prdvo skute¢né naplnéno,

6 Vyzkumnd zprédva zdstupce verejného ochrancepravze dne 17.6.2025,sp. zn. 73/2024/0ZP, Jak
Cesko plnisvé povinnosti zUmluvy o pravech osob se zdravotnim postiZenim? Analyza s vyuZitim
lidskopravnich ukazatel (G, eso.ochrance.cz, str. 76 a nasl.

7 Tamtéz, str. 86.
8 podle zdroji Ministerstva pracea socidlnich véciv nich k 31. 3. 2023 pobyvalo 410 déti.

9 Souhrnna zprava zastupce vefejného ochrancepravze dne 29. 4. 2024, sp.zn. 36/2024/0ZP, Détské
domovy pro déti do 3 let véku — soucasnéa budouci vyzvy, eso.ochrance.cz.

10 p¥echodna ustanoveni zavedena zakonem &. 363/2021Sb., ¢l.1I.

11 Verejny ochrance prdv— ombudsman. Realita koncicich kojeneckych ustavii? Misto vdazné nemocnych
batolat prevaZuji predskoldci. Online, tiskova zprava.22.5. 2024. Dostupna z:
https://www.ochrance.cz/aktualne/realita_koncicich_kojeneckych ustavu_misto_vazne _nemocnych

batolat _prevazuji_predskolaci/ [cit.2025-10-17].
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14.

musi existovat realné alternativy k tstavni péci — tedy sluzby, které umoziuji Zit mimo
instituce a které nevedou k faktickému nuceni tstavniho reSeni. Takové alternativy
musi byt dostupné, prijatelné, financné dosazitelné, fyzicky pristupné a
pfizplsobitelné individualnim potfebam.? Stat ma pfitom aktivni povinnost tyto
podminky vytvaret —tedy odstrafiovat prekazky, které lidem s postizenim brani v
uplatnéni volby,'? a zajistit rozvoj komunitnich sluzeb, které umoini plné zac¢lenéni do
spoleénosti.'*

Sluzby, které predstavuji alternativu k Ustavni péci, musi byt poskytovany v souladu s
Umluvou. Musi se tedy jednat o individualizované podplrné sluzby, které svym
uzivateldm umoini se rozvijet a rozhodovat o svém Zivoté a umozni, Ze tato rozhodnuti
budou respektovana.’® Sluzba by méla byt poskytovana dostatecné pruiné tak, aby se
pfizplsobovala pozadavkim klienta a ne naopak.® Umluva nepfipousti ani tzv.
transformované ¢i,balickové” ustavni sluzby, tedy sluzby poskytované jako

kombinované rezidenéni a podparné.t’

Na zakladé svych poznatk( jsme v minulosti opakované poukazovali na nedostatek
vhodnych socialnich sluzeb pro lidi s postizenim. Vyzkum z roku 2018 zameéreny na
dostupnost sluzeb pro lidi s poruchou autistického spektra dolozZil nedostatek sluzeb
jak pro déti, tak pro dospélé s poruchou autistického spektra a s chovanim narocnym
na péci a soucasné nevyvazenost nabidky sluzeb v ramci Ceské republiky.8
Nedostupné jsou zejména financné narocné sluzby, které vyzaduji vyssi pocet
persondlu ¢i vyznamné materidlné-technické upravy. Lze proto predpokladat obdobny
nedostatek i u jinych skupin osob se zvySenou potfebou podpory. Upozornili jsme, ze
pro zajisténi skutecné dostupnosti sluzeb nestaci jejich formalni existence. Rozhodujici

12 Vybor OSN pro prdva osob sezdravotnim postizenim. Obecny komentar ¢.5 (2017), bod 15(h).

13 Bantekas, Ilias, Michael Ashley Stein a Dimitris Anastasiou (eds). The UN Convention on the Rights of
Persons with Disabilities: A Commentary. Oxford University Press, 2018, str.548.

14 Vybor OSN pro prdva osob sezdravotnim postiZzenim. Obecny komentar ¢.5 (2017), bod 39.
15 Tamtéz, bod 17.
16 Tamtéz, bod 28.
17 Tamtéz, bod 36.

18 Vyzkumnad zprédva vefejné ochrankyné pravze dne 6.9.2018, sp. zn. 45/2018/0ZP, Dostupnost
socialnich sluzeb pro osoby s poruchou autistického spektra, eso.ochrance.cz, str. 49.
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16.

je kapacita a aktualni moznost poskytnout sluzbu v potfebném rozsahu — jinak se
vyrazné snizuje jeji efektivita a pfinos.*?

Ve vyzkumu dostupnosti socidlnich sluzeb pro déti s postizenim a jejich rodiny (dale jen
Vyzkum dostupnosti sluzeb pro déti) z roku 2020 jsme konstatovali, Ze nemUlzeme bez
dalSihofici, Ze pravo déti s postizenim a jejich rodin na poskytnuti socialni sluzby v
pfiméfeném case je v Ceské republice zajisténo.2% U socialni sluzby ranad péce pro
rodiny déti s postizenim?! se ukazalo, Ze ve sledovaném obdobi celkovy pocet zajemc(
presahoval kapacity této socialni sluzby o celou jednu ¢tvrtinu a panovala velka
regiondlni nevyvazenost a rozdilna situace i u jednotlivych typl postizeni. Nejkriti¢téjsi
situace byla v Praze a v Jihomoravském kraji, kde bylo v poradniku vice nez 100
zdjemcU a ¢ekaci doba presahovala 210 dnU (celorepublikovy primér byl 52 dn( a
nékde se necekalo vibec). Nejvétsi zatéz pak nesli poskytovatelé, ktefi pracuji s
rodinami s détmi s poruchami autistického spektra, pfipadné v kombinaci s jinym
postizenim, a dale poskytovatelé se specializaci na nejsirsi cilovou skupinu (mentalni
postiZzeni, poruchy autistického spektra, télesné postizeni, kombinované postizeni).??

Na pretrvavajici nedostupnost vhodnych socidlnich sluzeb napfiklad v hlavnim mésté
Praze?? a na to, 7e fada lidi s postizenim v Ceské republice nema podporu, kterou by
potiebovala,?* upozornil ve svych usnesenich z ledna 2023 a ¢ervna 2024 nékolikrat i
poradni organ ochrance.

19 Doporudeni vefejné ochrankyné prévze dne 18.9. 2018, sp.zn. 45/2018/0ZP, Doporuceni ke zlepSeni
dostupnosti socidlnich sluzeb, eso.ochrance.cz, str. 1-2.

20 Vyzkum verejné ochrankyné pravze dne 17.2.2020,sp. zn. 11/2019/0ZP, Dostupnostsocialnich
sluZzeb pro déti s postizenim a jejichrodiny, eso.ochrance.cz, str. 62.

21 Ran péce je socidlnisluzbaprorodiny déti do 7 let, jejichZ vyvoj je ohrozen nepfiznivym zdravotnim
stavem nebo se jedna o déti s postizenim. Jedna se o sluzbu socialni prevence,jejimz cilem je
predejit socidalnimu vyloucenirodin s ditétem s postizenim.

22 Vyzkum vefejné ochrankyné pravze dne 17.2.2020,sp. zn. 11/2019/0ZP, cit.vyse, str. 10 a 26.

23 Usnesenf poradniho organu verejného ochrance prdv pro oblastochrany pravosob sezdravotnim
postiZzenim ze dne 20. 6. 2024, k dostupnosti socialnich sluzeb komunitniho charakteru na uzemi
hlavniho mésta Prahy. Dostupné z:
https://www.ochrance.cz/dokument/usneseni_k_dostupnosti_socialnich_sluzeb komunitniho_char
akteru na_uzemi_hlavniho_mesta_prahy/ [cit.2025-10-17].

24 Usneseni poradniho organu verejného ochrance prdv pro oblastochrany pravosob sezdravotnim
postizenim ze dne 11. 1. 2023, k deinstitucionalizaci a pravu na nezavisly Zivot (¢/anek 19 Umluvy o
pravech osob se zdravotnim postizenim). Dostupné z:
https://www.ochrance.cz/dokument/usneseni-2023-10-k-deinstitucionalizaci-a-clanku-19-umluvy/
[cit. 2025-10-17].
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17. Stat uznal potrebu rtesit situaci lidi s chovanim narocnym na péci a vytvofril narodni
strategicky dokument Systémova opatreni pro podporu osob s intelektovym
znevyhodnénim a chovanim naroénym na péci na obdobi 2024-2030.2° Nasledné byl
pfijat i Akéni plan k realizaci tohoto systémového opatfeni na obdobi 2025-2027.26

18. Zjistili jsme, Ze i tam, kde socidlni sluzby formalné existuji, ¢asto nespliuji
pozadovanou kvalitu pozadovanou Umluvou. Napfiklad klientdm domovl pro osoby se
zdravotnim postizenim a domovl se zvlastnim rezimem (to jsou, zjednodusené receno,
instituce pro lidi s dusevni poruchou) obvykle chybi individualizovand podpora a péce
je mnohdy omezena na zajisténi zakladnich potfeb.?” V mnoha zafizenich prevazuji
provozni zajmy nad potfebami klient(.22 Problémem nejsou jen pfistupy a metody
prace s lidmi s postizenim, ale i materidlni podminky a umisténi zafizeni. Mnoho
domov( sidli ve velkych, historickych budovach a v odlehlych oblastech bez dostupné
infrastruktury. Takové prostredi podporuje kolektivni aizolovany zplsob Zivota a
znemozfiuje vytvareni podminek bézné domdacnosti.?®

19. Z dosavadnich zjiténi vyplyva, 7e v Ceské republice nadale pretrvava nedostatek
vhodnych socialnich sluzeb pro lidi s postizenim. V mnoha regionech tyto sluzby bud’
zcela chybéji, maji nedostatec¢nou kapacitu, nebo nejsou poskytovany v odpovidajici
kvalité a v souladu s Umluvou. Stat by mél zajistit dostupnost $iroké skaly kvalitnich a
individualizovanych podpUrnych sluzeb na celém svém Uzemi, aby lidé s postiZzenim
mohli skute¢né uplatriovat pravo volby a nebyli odkdzani pouze na pobytové formy
péce.

25 \I4da Ceské republiky. Systémova opatreni pro podporu osob s intelektovym znevyhodnénim a
chovanim ndro¢nym na péci na obdobi 2024-2030. Online. Dostupné ke stazeni z:
https://vlada.gov.cz/cz/ppov/vvozp/dokumenty/systemova-opatreni-pro-podporu-osob-s-
intelektovym-znevyhodnenim-a-chovanim-narocnym-na-peci-na-obdobi-2024 2030-214216/ [cit.
2025-10-17].

26 \13da Ceské republiky. Akéni plan krealizaci Systémovych opatreni pro podporu lidis intelektovym
znevyhodnénim a chovanim naroé¢nymna péci.Online. Dostupny ke stazeni z:
https://vlada.gov.cz/cz/ppov/vvozp/aktuality/vlada-schvalila-akcni-plan-k-realizaci-systemovych-
opatreni-pro-podporu-lidi-s-intelektovym-znevyhodnenim-a-chovanim-narocnym-na-peci-221324/
[cit. 2025-10-17].

27 Zprava ze systematickych navstév vefejného ochrancepravze dne 22.10.2019, sp.zn. 11/2017/NZ,
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim, eso.ochrance.cz, str. 7.

28 Zpréva ze systematickych navstév vefejného ochrance pravze dne 13.12.2023, sp.zn. 51/2021/NZ,
Souhrnnad zprava z ndvstév domovl se zvlastnimreZzimem, eso.ochrance.cz, str. 10.

29 Tamtéy.
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22.

1.1.3. Problematika financovani socialnich sluzeb

Povinnosti statu je podle Umluvy zajistit dostate¢né finanéni prostiedky na rozvoj
dostupnych a vhodnych socialnich sluzeb.3° Na tuto povinnost upozornil Ceskou
republiku také Vybor pro prava osob se zdravotnim postizenim (Vybor CRPD) ve svych
zavére¢nych doporuéenich.3? Umluva také uklada povinnost vynaloZit maximum
dostupnych zdrojl pro napliovani hospodarskych, socialnich a kulturnich prav, do
kterych spada i ¢lanek 19. Dostupnymi zdroji se rozumi také financ¢ni zdroje. Tato
opatfeni musi byt pfijata okamZité nebo v pfiméfené dobé.3? Vybor CRPD zéroveri
dlouhodobé zdiraznuje nutnost postupného pfesunu financnich zdrojl z Gstavni péce
do sluzeb komunitniho charakteru a doporucuje, aby strukturdlni a investi¢ni fondy
byly vyuZivany vyhradné k rozvoji podplrnych sluzeb.?3 Zaroveri mohou byt stavajici
pobytova zafizeni rekonstruovdna pouze vrozsahu nezbytném k zajisténi bezpeénych
podminek pro jejich uzivatele, zatimco vystavba novych Ustavnich zafizeni je zcela v

rozporu s ¢lankem 19 Umluvy.34

Financovani socidlnich sluzeb stat svéfil samospravam, stejné jako jejich zarfazovani do
zakladni sité socialnich sluzeb a s tim spojené financovani pfi vzniku nebo rozsireni
sluzby.3> Stat (Ministerstvo prace a socialnich véci) proto nema nastroj, ktery by mohl
redIné ovlivnit dostupnost socidlnich sluZeb.3®

Vyzkum z roku 2023 o pristupu kraji a Ministerstva prace a socialnich véci

k deinstitucionalizaci socialnich sluzeb ve strategickych dokumentech (dale jen Vyzkum
DEI) identifikoval nastaveny systém financovani provozu jako hlavni prekazku
deinstitucionalizace, a tedy i rozvoje socidlnich sluzeb. Systém je vicezdrojovy. Dotace
od statu maji (jen) jednolety charakter a striktni pravidla, ktera se ¢asto méni. To vede
k nejistoté, nepredvidatelnosti a brani to efektivnimu planovani dlouhodobého rozvoje

30 Bantekas, lias, Michael Ashley Stein a Dimitris Anastasiou (eds), cit.vySe, str. 554.

31 ybor OSN pro préava osob sezdravotnim postizenim. Zavére&né stanovisko zedne 15.5. 2015
k Gvodni zpravé Ceské republiky. CRPD/C/CZE/CO/1, body 39-40.

32 Vybor OSN pro prdva osob sezdravotnim postizenim. Obecny komentar ¢.5 (2017), bod 41.

33 ybor OSN pro prava osob sezdravotnim postizenim. Zavéregna stanoviska k Gvodnim zpravam
Evropské unie (ze dne 2. 10. 2015, CRPD/C/EU/CO/1, bod 51), Italie(ze dne 6. 10. 2015,
CRPD/C/ITA/CO/1, bod 48) a Litvy (ze dne 11. 5. 2016, CRPD/C/LTU/CO/1, body 40 a 42).

34 Vybor OSN pro prdva osob sezdravotnim postiZzenim. Obecny komentar ¢.5 (2017), bod 49.
35g3 pism. i)a § 95 pism. h) zdkona ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach

36 Doporuceni vefejné ochrankyné pravze dne 18.9. 2018, sp.zn. 45/2018/0ZP, Ke zlepseni
dostupnosti socialnich sluzeb, eso.ochrance.cz, str. 2.
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sluzeb, jejich? kvalita odpovida pozadavkdm Umluvy.?” | poradni organ vefejného
ochrance prav ve svém usneseni z Cervna 2024 vyjadril znepokojeni nad financovanim
socialnich sluzeb. Konkrétné vyzdvihl nespravnou praxi hlavniho mésta Prahy, které
nadale investuje do rozvoje sluzeb Ustavniho charakteru mimo své Uzemi (zejména v
pohranici).3®

Z uvedenych skuteénosti vyplyva, 7e Ceska republika systémové neplni zavazky
plynouci z €lanku 19 Umluvy. Sou¢asné nastaveni financovani socidlnich sluzeb
nejenze neumoznuje rozvoj sluzeb komunitniho charakteru, ale fakticky udrzuje a
reprodukuje model ustavni péce. Nedostate¢na koordinace a absence strategického
fizeni ze strany statu ohrozZuji rovnost pristupu lidi s postizenim k potfebné podpore a
odporuji pozadavku na jejich nezavisly Zivot v komunité. Navzdory opakovanym
upozornénim verejného ochrance prav a mezinarodnich organ( stat nepfijal a€inna
legislativni ani finan¢ni opatieni, ktera by zajistila transformaci systému socialnich
sluzeb v souladu s Umluvou. Stat by mél reformovat systém financovani socialnich
sluZeb tak, aby byl vicelety, stabilni a umoZnioval planovani rozvoje podpuirnych
socialnich sluzeb, a to zplsobem predchazejicim regiondlnim nerovnostem. Zaroven by
mél omezit rekonstrukce stdvajicich Ustavnich zafizeni pouze na zajisténi bezpecnych
podminek pro uZivatele. Financovani by mél cilené smérovat na podporu podptrnych
komunitnich sluzeb.

I.1.4. Nedostatky v planovani socialnich sluzeb

Clanek 19 Umluvy podléha principu postupné (progresivni) realizace. To znamena, 7e
stat neni povinen zajistit pIné naplnéni prava na nezavisly Zivot a dostupnost vhodnych
socialnich sluZzeb okamzité. Stat ma vSak bezprostiedni povinnost strategicky a
systematicky planovat rozvoj téchto sluzeb a ukonceni sluzeb, které nejsou s timto
pravem v souladu.3? Jednim ze zékladnich prvkd této povinnosti je vypracovania
implementace uc¢inného strategického planu deinstitucionalizace — planu, ktery je
konkrétni, ¢asové ohrani¢eny, s jasné stanovenymi cili, pfidélenymi zdroji a

37 Vyzkumnd zprava zdstupcevefejného ochrance pravze dne 25. 3.2024,sp. zn. 27/2022/0ZP,
Deinstitucionalizace a transformace sociélnich sluzeb — pristup krajd a Ministerstva pracea socialnich
véci ve strategickych dokumentech, eso.ochrance.cz, str. 16.

38 Usneseni poradniho organu vefejného ochrance prav pro oblastochrany prav osob sezdravotnim
postiZzenim ze dne 20. 6. 2024, k dostupnosti socialnich sluzeb komunitniho charakteru na tzemi
hlavniho mésta Prahy. Dostupné z:
https://www.ochrance.cz/dokument/usneseni_k_dostupnosti_socialnich_sluzeb_komunitniho_char
akteru_na_uzemi_hlavniho _mesta prahy/ [cit.2025-10-17].

39 CRPD, General Comment No. 5, para39and para42.
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mechanismy monitorovani pokroku.*® Podle doporuc¢eni Vyboru CRPD musi byt tento
proces provadén v Uzké konzultaci s lidmi s postiZzenim a jejich reprezentativnimi
organizacemi“! a doprovazen opatfenimi k zastaveni umistovani novych osob do
Ustavni péce (moratorium).*?> Nutnost zakotveni ¢asového harmonogramu procesu
deinstitucionalizace a konkrétnich kritérii jeho provadeéni, ktera budou pravidelné a
ucinné monitorovdna, zdlraznil Vybor i ve svych zavéreénych doporucenich pro
Ceskou republiku.?3

V rdmci své monitorovaci ¢innosti jsme zjistili, Ze stat a kraje selhavaji v planovani
socidlnich sluzeb pro lidi s postizenim. Ceska republika dosud nepfijala dlouhodobou
strategii deinstitucionalizace a rozvoje socialnich sluzeb, ktera by splfiovala vyse
uvedené poZadavky Umluvy.?* Strategické dokumenty statui kraji postradaji jasné
cile,> ¢asovy harmonogram, zavazek Uplné deinstitucionalizace a konkrétni opatfeni
smérujici k moratoriu na pfijimani novych klientd do instituci.*®

Pokud jde o jasné prohlaSeni, co ma byt cilem deinstitucionalizace, maji strategické
dokumenty krajd a Ministerstva prace a socialnich véci dva zakladni nedostatky.
Predné nevykazuji tyto cile vliibec, nebo cile vytyCuji jen nejasné. Pouze polovina
krajskych plan(i rozvoje socialnich sluZzeb obsahuje strategické cile zamérené na ruseni
Ustavnich sluzeb a jen pfiblizné pétina se zaméfuje na prevenci institucionalizace.*’ Za

40 Bantekas, llias, Michael Ashley Stein a Dimitris Anastasiou (eds), cit. vySe, str. 538.
41 Tamtés.

42 Vybor OSN pro prdva osob sezdravotnim postiZzenim. Zavére¢na stanoviska k ivodnim zpravam Litvy
(ze dne 11.5.2016,CRPD/C/LTU/CO/1, bod 40), Francie (ze dne 4. 10. 2021, CRPD/C/FRA/CO/1,
bod 41), Estonska (ze dne 5.5.2021, CRPD/C/EST/CO/1, bod 39)a Moldavska (zedne 18.5.2017,
CRPD/C/MDA/CO/1, bod 37)a k periodickym zprdvam Ukrajiny (ze dne 2. 10. 2024,
CRPD/C/UKR/CO/2-3, bod 39).

43 Vybor OSN pro prdva osob sezdravotnim postiZzenim. Zavére¢né stanovisko zedne 15.5. 2015
k Gvodni zpravé Ceské republiky. CRPD/C/CZE/CO/1, bod 40.

44 Vyjadreni vefejné ochrankyné prévze dne 1.2. 2019, sp. zn. 5/2019/0ZP, pro ucely sestaveni
seznamu otdzek (Listof issues)k doplAujici zpravé o plnéni zavazkd z Umluvy OSN o pravech osob se
zdravotnim postiZenim, eso.ochrance.cz.

45 Vyzkumnd zprava zdstupcevefejného ochrance prévze dne 25. 3.2024,sp. zn. 27/2022/0ZP,
Deinstitucionalizace a transformace sociélnich sluzeb — pfistup krajd a Ministerstva pracea socialnich
véci ve strategickych dokumentech, eso.ochrance.cz, str. 14.

46 Vyzkumnd zprava zdstupcevefejného ochrance pravze dne 17.6.2025,sp. zn. 73/2024/0ZP, Jak
Cesko plnisvé povinnosti zUmluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim? Analyza s vyuZitim
lidskopravnich ukazatel (G, eso.ochrance.cz, str. 79 a nasl.

47 Tamtéz, str. 131.
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druhy zakladni nedostatek povazujeme to, Ze se prohlaseni, co ma byt cilem
deinstitucionalizace, li$i mezi ministerstvem a kraji i mezi kraji navzajem.*® Pfi tvorbé
strategickych dokumentl jen asi polovina kraju zjistovala aktualni poptavku pfimo u
potencionalnich klientd a jejich rodin. Cast kraji sama aktivné potieby zjistovala
napfiklad prostfednictvim kulatych stol(i nebo dotaznikd pro rodic¢e déti s poruchami
autistického spektra. Nékteré kraje ale pouze pasivné vyckavaly, az poptavka pfijde k
nim, tedy aZ se na né Zadatelé nebo jejich rodina sami obrati.*°

Planovani socialni sluzeb jsme se vénovali i ve vyzkumu o dostupnosti sluzeb pro déti z
roku 2020. Samy kraje v pribéhu vyzkumu pfipustily, Ze stavajici systém financovani a
planovani sociadlnich sluzeb nedokaze pruziné reagovat na aktudlni potreby lidi s
postizenim. Ackoliv se nékteré z krajl snazi na zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb
pracovat, samotny systém je natolik nepruzny a neflexibilni, Ze rozvoji dostupnosti
brani.>°

Pfi zkoumani zapojeni rodin s détmi s postizenim do tvorby stfednédobych plan(
rozvoje socialnich sluzeb (pro obdobi 3 let)°* jsme pak zjistili, Ze Zadny z kraju
nezapojoval pfimo déti s postizenim. Kraje nej¢astéji zapojovaly zastupce
poskytovatell socidlnich sluzeb (13 ze 14 kraj(). Pouze polovina kraja (7 ze 14) méla pfi
tvorbé planud zastoupeni klientl bez pracovnépravnich vztah( s poskytovateli
sociélnich sluzeb.>?

Ve vyzkumu zaméfeném na deinstitucionalizaci a transformaci ndm v rozhovorech
témér polovina krajli i Ministerstvo prace a socidlnich véci sdélily, Ze lidi s postizenim
do planovéni rozvoje socialnich sluZzeb nezapojuji. Kraje ani ministerstvo nemaji
vytvoreny systém, jak efektivné zapojit lidi s postizenim do procesu tvorby plant
rozvoje socidlnich sluzeb.>® Do planovani deinstitucionalizace a rozvoje socidlnich

48 Tamtés, str. 132.
49 Tamtéz, str. 29.

50 Vyzkum verejné ochrankyné pravze dne 17.2.2020,sp. zn. 11/2019/0ZP, Dostupnostsocialnich
sluZzeb pro déti s postiZzenim a jejich rodiny, eso.ochrance.cz, str. 62.

5lg3 pism. h) zdkona o socidlnich sluzbach

52 Vyzkum vefejné ochrankyné pravze dne 17.2.2020,sp. zn. 11/2019/0ZP, Dostupnostsocialnich
sluZzeb pro déti s postiZzenim ajejichrodiny, eso.ochrance.cz, str. 41.

53 Vyzkumnd zprédva zédstupce verejného ochrdncepravze dne 25.3.2024,sp. zn. 27/2022/0ZP,
Deinstitucionalizace a transformace socidlnich sluzeb — pfistup krajd a Ministerstva pracea socialnich
véci ve strategickych dokumentech, eso.ochrance.cz, str. 128.

11


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/11224
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/11224
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/12836

30.

31.

sluzeb tedy dostatecné a ucinné nezapoijuji lidi s postizenim, pfipadné organizace,
které je zastupuji.>*

Na zakladé vyse uvedenych vystupti Ize konstatovat, Ze Ceska republika dosahla
diléiho pokroku v uznavani principli deinstitucionalizace a v postupném zaclefovani
téchto cill do svych strategickych dokument(. Tento pokrok je vSak nevyvazenya
nepostacujici, aby bylo mozné povazovat plnéni ¢lanku 19 Umluvy za systematické a
ucinné. Proces deinstitucionalizace je nadale brzdén absenci jednotného narodniho
ramce, roztfiSténosti kompetenci mezi statem a kraji, nedostate¢nou stabilitou
financovani a nedostatecnou participaci samotnych lidi s postizenim. Soucasny pfistup
postrada dlouhodobou vizi, jasnou odpovédnost a méfitelny pokrok, coZ snizuje
ucinnost prijatych opatreni a prodluzuje zavislost mnoha lidi na instituciondlni péci.
Stat by proto mél zpracovat a pfijmout jednotnou narodni strategii
deinstitucionalizace, kterd bude obsahovat jasné definované cile, ¢asovy plan,
odpovédné subjekty, pridélené zdroje a systém monitorovani pokroku. Mél by posilit
participaci lidi s postiZzenim a jejich organizaci ve vsech fazich tvorby a realizace
strategickych dokumentd, aby jejich zkuSenosti a potfeby mély pfimy vliv na
rozhodovani. A také byl mél zavést méfitelné ukazatele pokroku a pravidelny systém
jejich hodnoceni tak, aby bylo mozné sledovat naplriovani cill a reagovat na
pretrvavajici nedostatky.

I.2.  Pravo rodiny na socidlni, pravni a hospodaiskou ochranu

Stiznost je vénovana také poruseni ¢lanku 16 Charty, ke kterému jsou komplementarni
¢lanky 23 a 28 Umluvy. Tyto €lanky zakotvuji pravo lidi s postizenim na Zivot v rodiné.
Pro zabranéni ukryvani, opousténi, zanedbavani a segregaci téchto déti musi staty
poskytovat v€asné a komplexni informace, sluzby a podporu jak détem, tak jejich
rodinam.>> Absence podpory a vhodnych sluzeb mlze vytvaret nezadouci tlak, ktery
muze Gstit napfiklad v umistovani déti do zafizeni.>® Zaroven je podle ¢lanku 28 nutné,
aby stat udrzoval pfimérenou Zivotni troven pro lidi s postizenim a jejich rodiny. K
tomu, aby bylo toto pravo naplfiovano, musi stat poskytnout ptistup k podplrnym
sluzbam a pfistup k vhodnym a cenové dostupnym sluzbdm, které reaguji na
pozadavky souvisejici s postizenim.>” Ve svém stanovisku Vybor CRPD také konstatoval,
Ze skutecnost, Ze smluvni stdtv daném pripadé neposkytl rodiné odpovidajici podporu

54 Tamtéz, str. 14.
35 Ustanoveni &l. 23 odst. 3 Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim.
56 Vybor OSN pro prdva osob sezdravotnim postiZzenim. Obecny komentaf ¢.5 (2017), bod 87.

7 Vybor OSN pro prdva osob sezdravotnim postiZzenim. Obecny komentar ¢.5 (2017), bod 92.
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32.

33.

34.

35.

(véetné pomoci s vydaji souvisejicimi se zdravotnim postizenim, odpovidajici Skoleni,
poradenstvi, finanéni pomoc a odlehcovaci péci), predstavuje poruseni prav clovéka
s postizenim.>8

Stat uznal potfebu vénovat se praviim pecujicich v navrhované zméné zakona o
socidlnich sluzbach. Zakon o socidlnich sluzbach po zménach pfiznava zakonny status
neformalnim pecujicim®? a uzdkonil moznost nacviku dovednosti pecujicich osob pro
zvladani péce o lidi zavislé na jejich pomoci.®? Co ale dosud v zakoné chybi (a
prosazovali jsme to),%* je odpovidajici finanéni zabezpeleni této nové cilové skupiny. To
v soucasnosti v Ceské republice neni a chybi i uznani prava téchto osob na odpo¢inek

(a dostupnou odlehcovaci péci) nebo zajisténi jejich vzdélavani a psychosocialni

podpory.

Znepokojeni nad stavajici situaci v oblasti financni podpory lidi s postizenim vyjadfril

v roce 2024 i poradni orgdn ochrance. Financ¢ni podpora predstavuje klicovy prvek pro
zajisténi dlstojného Zivota, pficemz nezvysSeni prispévku na péci v nizsich stupnich
(stupné s nizsi mirou zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby) a chybéjici zakotveni
valorizace ma negativni dopad na moznost lidi s postiZzenim zajistit si potfebnou péci a
podporu, ato zejména v souvislosti s inflaci a zvy5ovanim cen socidlnich sluzeb.5?

11.3. Diskriminace

Diskriminace zminénda v preambuli Charty a ve stiznosti koresponduje se zakazem
diskriminace v €élanku 5 Umluvy. Vefejny ochrance prav diskriminaci fesi ve své
pusobnosti vnitrostatniho organu pro rovné zachazeni a ochranu pred diskriminaci.

V minulosti napfiklad konstatoval diskriminaci ¢lovéka s postizenim, kdyZz mu kraj
nezajistil dostupnou socialni sluzbu. Kraj tehdy selhal i ve své povinnosti pfijmout
pfimérend opatreni ve vztahu k ¢lovéku s postizenim (a dopustil se nepfimé

58 Stanovisko Vyboru OSN pro prdva osob se zdravotnim postizenim ze dne 26. 8. 2022, Bellini a ostatni
proti Italii, CRPD/C/27/D/51/2018.

39 § 3 pism. k) zakona o socialnich sluzbach
60 § 37 0dst. 4 pism. d) a odst. 5 zakona o socialnich sluzbach

61 PFipominky vefejného ochrance pravze dne 22.2.2023, sp.zn. 7206/2023/S, k navrhu zakona,
kterym seméni zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist (¢.j.
predkladatele MPSV-2022/191853-510/2), eso.ochrance.cz, str. 3.

62 Usneseni poradniho organu verejného ochrance prdv pro oblastochrany pravosob sezdravotnim
postiZzenim ze dne 9. 10. 2024, k prispévku na péci. Dostupné z:
https://www.ochrance.cz/dokument/usneseni_k_prispevku na_peci/usneseni_2024 16 _k_prispevk
u_na_peci.pdf [cit.2025-10-17].
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36.

37.

38.

diskriminace v rozporu s § 3 odst. 1 antidiskriminacniho zdkona®?), kdyz nezajistil
individudlIni feSeni situace stéZovatele. Jednalo se o ¢lovéka s poruchou autistického
spektra a's poruchami chovani, ktery témér tfi roky neuspésné zadal o zajisténi a
poskytnuti socialni sluzby odpovidajici jeho potfebam.5* Kraj se totiz v ramci své
¢innosti v oblasti socidlnich sluzeb nezabyval specificky potfebami osob s potencidlné
problematickym chovanim. To predstavuje zdanlivé neutralni praxi, ktera ale ve svém
disledku vede ke znevyhodnéni osob s autismem, jejichz postiZeni je ¢asto spojeno
pravé s moznym agresivnim chovanim. O diskriminaci by neslo, pokud by tato praxe
byla objektivné odlvodnéna legitimnim cilem a prostfedky k jeho dosazeni byly
pfimérené a nezbytné. V daném pfipadé silze jen tézko predstavit, jakym legitimnim
cilem by kraj mohl odlvodnit svij nezajem o specifickou situaci osob s autismem se
zvlastnimi potfebami souvisejicimi s problematickym chovanim za situace, kdy je
zodpovédny za zajiStovani potfeb poskytovani socidlnich sluzeb na svém tzemi.

Je odpovédnosti kraje zajistit, aby na jeho Uzemi nedoslo k situaci, kdy bude néktera
socidlni sluzba nedostupna. Kraj ma pfitom volnost ve volbé prostfedkd, jimiz tohoto
cile dosahne. Pokud je vSaki presto sluzba nedostupnd, nese kraj odpovédnost za
individudIni feSeni dané situace. Jestlize kraj v pfipadé stéZovatele Zadné individudlni
kroky nepfijal, neplnil svou povinnost pfijimat pfimérena opatfeni k tomu, aby lidé s
postizenim mohli vyuzivat sluzby urené verejnosti.®®

. Zavér

Na zdkladé nasich zjisténi se domnivame, Ze tvrzeni uvedena v kolektivni stiznosti
jsou opodstatnénd. Ackoli stat v nékterych oblastech podnika dilci kroky, nejde o
systémova opatreni dostate¢ného rozsahu, ktera by vedla k zasadni zméné v
dostupnosti a kvalité socialnich sluzeb.

Na zadkladé vystupll verejného ochrance prav jako nezavislého monitorovaciho
mechanismu predklddame i soubor klicovych oblasti, které by mél statv souladu

s Umluvou naplnit:
a. rozvoj Siroké Skaly vhodnych podplirnych socialnich sluzeb;

b. uzavirdni Ustavnich sluzeb, které jsou v rozporu s Umluvou;

63 § 3 0dst. 1zakona &. 198/2009 Sb., o rovném zachazenia o pravnich prostfedcich ochrany pred
diskriminaci (antidiskriminacni zakon)

64 Zprava verejné ochrankyné pravve véci nedostupnosti vhodnych socialnich sluzeb pro osoby
s autismem ze dne 7.6.2018, sp.zn. 851/2018/VOP, eso.ochrance.cz.

65 Tamtéz.
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. reformace systému financovani socialnich sluzeb;
. prevence regiondlnich rozdil( ve financovani sluzeb;
. zastaveni investic do vystavby novych nevyhovujicich Ustavnich sluzeb;

. omezeni rekonstrukci stavajicich Ustavnich socialnich sluzeb pouze na zajisténi
bezpecnych podminek pro uzivatele, do doby nez bude k dispozici vhodna podptrna
socialni sluzba;

. zpracovani jednotné narodni strategie, ktera naplfiuje pozadavky Umluvy;

. posileni participace lidi s postizenim a organizaci hajicich jejich prava;

zavedeni méfitelnych ukazatell pokroku a systému jejich pravidelného hodnoceni;
zpracovani komplexni Narodni strategie podpory pecujicich;

. zajisténi finanéni podpory lidi s postizenim;

zajisténi komplexni podpory rodinam lidi s postizenim formou finanéni pomoci a
jinych nefinancnich nastroji (odlehcovaci sluzba, pravo na odpocinek, opatieni
v zaméstnani apod.).

Brno, 31. fijna 2025

JUDr. Stanislav Krecek
verejny ochrance prav
(elektronicky podepsano)

JUDr. Vit Alexander Schorm
zastupce verejného ochrance prav a ochrance prav déti
(elektronicky podepséano)
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Projekt ,Standardizace
poskytovani socialnich
sluzeb"

Ostrava, Seminarni centrum
Akademie, 10. 12. 2025




,Vesnice vychova
dite. A staci jedno
dité s autismem,
ktere vychova a
privede k

uvedomeni celou
vesnici." Elaine
Hall
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Spolku Déti Uplriku se podafilo od Lékarské posudkové sluzby Ceské spravy
socialniho zabezpeceni (LPS CSSZ) ziskat dosud nepublikované pocty lidi
s poruchou autistickeho spektra (PAS) posouzenych pro Ucely prispévku
na peci v konkrétnich regionech. Unikatni anonymizovane Udaje prinaseji
zakladnim prvkem k lepsimu planovani kvalitnich socialnich sluzeb. Ziskané
Udaje za obdobi 2009—2018 Déti Uplriku predavaji krajim i Ministerstvu prace
a socialnich véci a v otevrenych datech jsou k dispozici verejnosti, mediim Ci
regionalnim poskytovatelOm socialnich sluzeb.

KONTEXT



Cojeunas

aktualne k
dispozici...




Cojek
dispozici—v
ruznéem

rozsahu,
kvalite,
dopadech na
Zivot...

Neformalni podpora v rodinach

Svépomocné skupiny a jejich aktivity

Projektové pfilezitosti MSK a dalSich aktér(/podpora
svépomoci,terapeuticka podpora, podpora kvality sluzeb atp.

Socialni sluzby

Navazne sluzby a zdroje /homesharing, dobrovolnici, spolky,
sdruzeni, podpora nadaci a fond0 atd.



Rok 2023 -
zdroj Cesky
statisticky urad
/data z MPSV +

Registr
poskytovatelu
MPSV

* 30 chranénych bydleni /nékdy

i na vice mistech poskytovani

* 17 sluzeb podpory

samostatneho bydleni (7x
Jinak, 5x Slezska diakonie, 1x
Letokruhy, 1x Prapos, 1x
Mens Sana, 1x Ctyflistek, 1x
Fokus Opava

* 51 zarizeni DZR (prevaznée

pro lidi seniorskeho véku s
demencemi)

- 25 zarizeni DOZP (kapacita

1254 mist — ke konci roku
2023)

- Zarizeni socialnich sluzeb

v kraji disponovala celkem
10 715 misty, z tohoto poctu
bylo 4 435 mist vdomovech
pro seniory, 2 977 mist

v domovech se zvlastnim
rezimem (urcenych pro osoby
se snizenou sobéstacnosti

z dOvodu chronického
dusevniho onemocnéni—
starecka, Alzheimerova

a ostatni typy demenci),

1 254 mist vdomovech pro
osoby se zdravotnim
postizenim a 1 224 mist

v azylovych domech.



ovélovy den zvyseni povédomi o autismu - WAAD

b
https://sluzby.msk.cz/kss/osoby- c e S k O

postizenim/autismus

sviti
modre
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26- 31- 36- 41- 46-

o-5 6-10 11-15 21-25 30 35 40 45 50
Data - PnP ve 3 let let let 16-20letlet let let let let let
a 4. stupni :
P;\I-S /tZ\Fj ’r\S/r(;lI,g MSK 190 456 270 142 32 6 3 1
dg —(\:,|,S|apza Bruntal 12 26 17 7 1 1
dané obdobi Frydek-
(2019). Mistek 40 72 55 21 7 1
v d e I(l d : Karvina 31 92 49 34 5 3

predpokiad je Novy
na’SObné Vygél’ Jicin 27 64 36 17 6 1 1

Opava 23 54 34 13 2 1 1

Ostrava-

mésto 57 148 79 50 11 1
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Moc dekuji za
Vasi pozornost

\"AA 4y

a tesim se na
diskusi a
sdilent!

“"Autismus je stejna
soucast lidskosti, jako
schopnost snit." -
Kathleen Seidel



Normalni je zit normalme

NOVY DOMOV

(_\//—\.' s/ 4
" Tady Yo wmawm vad 2.5.

Ing. Martina Lintnerova




NOVY DOMOV

Komunitni pobytova sluzba DOZP.

Ve vesnici kousek od Brna.

Rodinny dim vyuzivajici asistivni technologie.
Kapacita 6 osob s PAS a chovanim narocnym
na peci.

Kombinuje dobrou praxi ze Spanélska i Irska.

Resi situaci starnoucich rodiéu, ktefi jiz nezvladaji pééi o své dospélé déti.



1993 narodilo se nam
dité s PAS

() 0.3
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2012 -16 ucime se od
nejlepsich

CESTA K NOVEMU DOMOVU

L

2006 zakladame 2007 -dnes my
neziskovku starneme a déti nas
prerostly

2012 kvuli peticim
prijdeme o projekt
na Novy domov

2021 mame projekt

2023 otevirame Novy

stavime! domov a zaCiname splacet...

500 000 rocné



PROC V IRSKU “NEMAJI” CHOVANI NAROCNE NA PECI?

«AZ0Y 0EN TE TEZKY

A co udélate vy, /? ~ o
kdyz se na Vas nastve / ﬁ L ©
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ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY

|
Tndividualni p¥iGtup

Kazdy ¢lovék s PAS mad svu;
vlastni zpusob prozivani i
komunikace. Vénujeme
dostatek ¢asu pochopenijeho
specifickych projevd, abychom

si vzdjemné rozuméli.

w1

OGGfOJnOG‘\' a vespekt

Kazdy ¢lovék mad pravo
rozhodovat o svém zivoté. Od
toho, co si dd k snidani az po to,

jak bude trdvit svUj Cas.
Na Novém domove
respektujeme individudini volby
a podporujeme samostatnost

tam, kde je to mozné.




ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY

+#) #4

Kowmunitni 2050l goskytovani Kreativita a tymova
Szboy Spolupvace

Vyuzivame to, co okoli nabizi, Kvalitni sluzba vznikd diky

aby byl kazdodenni zivot lidi s spolupraci- nas tym sdili
PAS prirozeny a rbznorody. zkuSenosti, komunikuje a hleda
Pracovnik je doprovazi tak, spoleénd rfeseni.

aby méli podporu a co nejlépe Kreativita a tymovy pristup
zapadli do mistni komunity nadm pomahaji poskytovat

podporu, kterd dava smuysl.



PRIKLADY Z PRAXE

NowY
JOMOV




NAROCNE CHOVANI

CHNP ma VZDY DUVOD!
KdyZ vime, PROC chovani vznika, maZeme
navrhnout efektivni intervenci.

,Pokud je Cloveku s PAS vénovana
odpovidajici mira podpory dochazi k
vyraznému snizeni chovani narocného na
peci.,

Tony Osgood

v Tady Yo wawm vad



MESIC NEVYJDU Z DOMU

Popis situace

Zena odmita sejit z patra do jidelny na jidlo, odmita vyjit ven
na prochazku, odmita spolupracovat pri koupani — utocCi na
pracovnika.

Zjisténa funkce chovani

nejistota po prestéhovani, potreba bezpeci.

Intervence

UzpUsobeni klidného mista na jidlo v patre, spoluprace s
rodinou — prvni spolecné vychazky, dopomoc pri koupani.
Nabizeni pouze oblibenych aktivit pracovniky — budovani
vztahu.




KRICENI A SVLEKANI NA VEREJNOSTI

Popis situace

Zena opakované pfi oblibené aktivité vylet MHD odmita L) il
vystoupit, kriCi svléka se, je opakovane vyhozena ridicem. [FONDEL. i

Zjisténa funkce chovani

prehlceni neumim se rozhodnout, chci vSechno a nic,
testuji hranice

Intervence

Konzultace s KBT a specialnim pedagogem, navrzeni
opatreni planu vyletu s vyuzitim komunikacni listy —
nastaveni pravidel




PMS - OBDOBI KRIZE

Popis situace

Zeny s PAS opakované krize pfi PMS, fyzické Utoky pfi
prevlekani, odmitani aktivit, vice krizovych situaci,
odmitani menstruacnich pomducek.

Zjisténa funkce chovani

nepochopeni potfeby menstruacnich pomucek, zména
hormonalniho a fyzickeho stavu — neni mi dobre

Intervence

Sledovani PMS jednotlivych klientek, nabidka relaxacnich
a oblibenych aktivit, respektovani odmitnuti aktivity,
zavedeni menstruacnich kalhotek, u nekoho doplnky
stravy na hormonalni rovnovahu.




AGRESIVITA - BOLI ME ZUBY V

Popis situace

Neverbalni zena ma opakované nervozni projevy, utoky na
pracovniky pri dopomoci pri oblekani a hygienée, strkani si
ruky do ust, vysoka nervozita, sebeposkozovani.

Zjisténa funkce chovani

bolest zubu

Intervence

aktivni komunikace s opatrovnikem, zajisténi co
nejrychlejsiho zubarského osetreni — v celkové anestezii,
zajisteni doprovodu oblibenym pracovnikem, zajisteni
nasledné pece.




JAK BYT SOUCASTI KOMUNITY

Vyuzivame co obec nabizi

Knihovnu

Obchod

Prochazky v okoli

Navstevy kavarny

Hromadnou dopravu do mesta

Délame bézné véci

Starame se o dum a domacnost
Tridime odpad

Starame se o zahradu

Chodime na vychazky
Starame se o okoli - sbirame odpadky v obci

Chodime v malém poctu, lip zapadneme

Na “pochuzky” chodime ve 2 - to je normalni




KNIHOVNA NIKDY NENI ZAVRENA!

Popis situace

Klientka, je velmi fixovana na pravidelne navstevy knihovny.
Jednou pani knihovnice onemocni a obec nestihne informovat
prostrednictvim stranek. Klienta se dobyva do zavrene
knihovny - narocné chovani.

Resdeni

Pracovnik si zavola pomoc s domecku aby nékdo odvedl
druhého klienta, ktery je situaci pritomen. Pracovnik zUstava s
klientkou snazi se odvest pozornost. Necha ji projit emoci

spolecné si zanadavaji po 2 hodinach je klientka ochotna
odejit.

Opatreni do budoucnha

Spoluprace s obci, kdyz je knihovna zavrena volame na urad
aby odpovédna osoba sdélila neprijemnou zpravu klientce. |
kdyz je inventura mame VIP vstup.




SEDIM V AUTOBUSE VZDY NA STEJNEM MISTE

Popis situace

Klientka, je pri jizdé MHD zvykla sedet vzdy v posledni radé na
stejnem misté. Pokud je misto obsazene, jde jako “tank” a
zacne byt slovne agresivni. Misto bylo obsazeno skolou. Pani

ucitelka pohotove nabidla pomoc a vsichni zvladli cestu v
klidu.

Reseni
Pracovnik vysvetli situaci spolucestujicimu, kterého se to tyka
a pozada ho o zménu sedadla.

Dobra praxe

Osvéta a spoluprace se skolou.




AKTIVNIi PODPORA JAKO PREVENCE V
CHOVANI NAROCNEHO NA PECI

,Pokud je Clovéku s PAS vénovana
odpovidajici mira podpory dochazi k
vyraznému snizeni chovani narocneho
na péci.,,

Tony Osgood
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