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UVOD




UvoD

Vazeni spoluob¢ané, pecujici,

béhem naSeho Zivota prochazime riznymi obdobimi a rolemi, nejdfive jako bezstarostné dité
s laskavou péci nasich rodicti a po letech se nase role vymeéni, kdyZ nasim rodi¢tim ¢i blizkym
pfibudou léta nebo se zhorsi jejich zdravotni stav a pfidruzi se zdravotni potiZe anebo dojde k vazné
zméné jejich zdravotniho stavu ze dne na den. Najednou se ocitneme v roli pe€ujicich my sami.
Jsme postaveni pfed neznamou situaci, kdy musime pfijmout a zpracovat tihu a bolest, ktera na
nas dopadla. S obavami pfemyslime, jak to bude dale, zda jako pecuiici obstojime a dokazeme se
0 svého blizkého postarat a poskytnout mu potrebnou péci a kdo nam v této tézké chvili pomuze.

Je to ndrocna situace pro celou rodinu, jak zajistit péci o svého blizkého, ale kazdopadné je dileZité védét, Ze ani na této Zivotni
cesté nejsme Uplné sami a pomoc je vZdy nablizku, staci si jen o ni Fict.

V této souvislosti Moravskoslezsky kraj dlouhodobé podporuje pecujici osoby Sirokou Skalou ¢innosti, mimo jiné prostfednictvim
projektu ,Podporujeme hrdinstvi, které neni vidét Ill.“. V ramci tohoto projektu skupina odbornikli pro Vds pfipravila tuto
publikaci, na podporu Vas pecuijicich.

Publikace v prvni ¢asti pfinasi pribéhy lidi, ktefi byli postaveni do role pecuijicich o dité, dospélou osobu se zdravotnim postizenim
a seniory. Priblizuje, jaké situace tito pecuijici feSi v souvislosti s péci o blizkou osobu, kde se mohou obrétit na pomoc, nabidne
spoustu duleZitych informaci, doporuceni a odkazti. Druha ¢ast brozury obsahuje obecné kapitoly, které vam poskytnout Sirsi

vhled na rlizna témata, napf. kompenzacni pomUcky, socialni sluzby, financni zabezpeceni rodiny.

V publikaci je zafazen letacek, ktery je takovym rozcestnikem pro rychlou orientaci ve zdravotnich a socidlnich sluzbach. Pfinasi
uzite¢né odkazy na svépomocné skupiny a pacientské organizace v ramci tizemi — jednotlivého okresu.

Veéfim, Ze tato publikace pro vas bude pfinosna a poradi vam v nelehkych chvilich s péci, jak vyhledat a oslovit zdravotni
¢i socialni sluzbu anebo najit svépomocnou skupinu pecujicich, kde milZete sdilet nejen spolecné starosti, ale také i radosti.

Zavérem mi dovolte vyjadFit Vam hlubokou Uctu a podékovani za to, jak se svym blizkym s laskavou péci vénujete.
vas

Bc. Jifi Navratil, MBA
nameéstek hejtmana kraje






Maruska se narodila piedcasné ve 26. tydnu téhotenstvi cisaiskym fezem. Poporodni adaptace byla velmi
komplikovana a Maruska byla z operacniho salu pievezena na JIP. Musela byt v inkubatoru, pfipojend na dychaci
piistroj. Zivotni funkce kontrolovaly monitorovaci pfistroje. Béhem hospitalizace doslo k zastavé dechu, krvdceni
do mozku a rozvoji t6zké infekce. Postupem casu lékaii u MaruSKy diagnostikovali détskou mozkovou obrnu.

Pro rodice to byla Zivotni rdna a zdroveri obrovska zkouska.
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HOSPITALIZACE NOVOROZENCE NA JEDNOTCE INTENZIVNi PECE

Seznameni s diagnozou

Ocitli jste se v situaci, kterou jste za zadnych okolnosti neplanovali. Vysnéna predstava normalniho téhotenstvi a porodu
se rozplynula pfed€asnym porodem a hospitalizaci na jednotce intenzivni a resuscitacni péce. Mate strach, prozivate
pocity lizkosti, beznadéje, smutku a zklamani. Toto nepfijemné psychické rozpoloZzeni mlize byt umocnéno ¢asnym
poporodnim obdobim.

Ptejte se zdravotnikii

0 vase dité pecuje tym détskych Iékarli (neonatologl) a détskych sester. OSetfujici Iékai vas bude informovat
0 zdravotnim stavu a nasledné I6ché ditéte. O kojeni vam fekne laktacni poradkyné. Komunikujte se zdravotniky a ptejte
se na vSechno, ¢emu nerozumite.

VYROVNANI SE SE SITUACI

Pozadejte o psychickou podporu

Pfimo na oddéleni JIP vam prvotni psychickou podporu poskytne krizovy intervent, nebo pracovnik Centra provéazeni.
Pokud béhem hospitalizace dojde ke zhorSeni zdravotniho stavu ditéte, nasméruje vas ke klinickému psychologovi
nebo k nemocniénimu kaplanovi.

Zapojte se aktivné do péce
Détské sestry vas co nejdfive zapoji do péce o miminko. Snazte se podpofit laktaci zdravou Zivotospravou, jidelnickem
a dostate¢nym mnoZstvim tekutin.

Myslete na své zdravi a odpocinek

Je zcela pfirozené, Ze se citite unaveni. Dbejte na pravidelny odpodinek a spanek. Vzdy myslete na to, Ze vds ¢eka
dilezita Zivotni role.
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Nebajte se pozadat o pomoc

Pozadejte 0 pomoc a radu odborniky ve zdravotnickém zafizeni, pokud budete citit, Ze vam nestaci sily. Od zdravotnického
persondlu dostanete mnoho dilezitych pokyn(i k zajiSténi péce o dité v doméacim prostiedi. Je vhodné, aby tyto informace
mél jeSté dalSi Clen rodiny, aby s vami mohl sdilet péci. Nebrarite se tomu. Dovolte jim, aby vas podporovali. Kdyz budou
citit vaSe odhodlani a state¢nost, budou vam ji opétovat. Pokud je to mozné, naplanuijte s ostatnimi ¢leny rodiny, jak se
budete na spoleéné péci podilet.

PROPUSTENI DO DOMACIHO PROSTREDI

Spajte se s pediatrem

Jesté pred propuSténim z nemocnice je nutné, abyste dité zaregistrovali u pediatra. Divodem je zaji$téni pravidelnych
preventivnich prohlidek u ditéte a ambulantni péée. Po propusténi z nemocnice obdrZzi détsky Iékar propoustéci zpravu.
Prvni prohlidka by méla probéhnout jiz do dvou dnii od propusténi. V ramci preventivnich prohlidek bude zajisténo
i povinné ockovani proti infekEnim nemocem.

Pripravte domdci prostiedi a pomiicky k oSetiovani ditéte

Zacnéte s pripravou vhodného a bezpecného prostiedi. Nachystejte si vSechny pomlicky k zajiSténi hygienické péce,
ke kojeni nebo krmeni, pripadné specidlni pomiicky k oSetfovani. Rozsah a typ pomlicek zdvisi na véku ditéte a jeho
aktudlnim zdravotnim stavu. Pokud si nebudete jisti s vybérem, obratte se na odborniky v nemocnici nebo na pediatra.

VYHLEDEJTE MiSTNE DOSTUPNE SOCIALNi SLUZBY

Neziskové organizace
Neékteré neziskové organizace Gizce spolupracuji s centry pecujici o predéasné narozené déti a zajistuji podporu rodictim
v nasledné péci.

Rana péce

Rana péce je socialni sluzba pro zdravotné postizené a nemocné déti do 7 let a jejich rodiCe. Probiha formou navstév
v domécim prostiedi nebo ambulantné. Zaméfuje se na podporu rodiny a vyvoj ditéte s ohledem na jeho specifické potieby
v oblasti vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich Cinnosti (napf. posouzeni schopnosti a dovednosti ditéte, miry potfebné
pomoci, edukace, praktické ukazky a nacviky podporujici péci o dité se zdravotnim znevyhodnénim, zapUjceni pomticek
k rozvoji psychomotorického vyvoje a dalSi). Tato sluzba navazuje na péci o dité po propusténi z nemocnice, zmirfiuje
disledky zavaznych postizeni zdravotniho stavu, predchazi rozvoji komplikaci, podporuje napliiovani potieb ditéte
v oblasti biologické, psychické i socidlni.

Pracovnici této sluzby vam mohou zprostfedkovat kontakt s ostatnimi rodici, zajisti vam Gcast na pobytovych akcich
a skupinovych setkanich, s cilem sdileni zku$enosti. PFi uplatiiovani vaich prav, opravnénych zajmii a pfi obstardvani
osobnich zélezitosti pomohou pfi jednani s Gfady a zprostredkuji kontakt s odborniky. Doporu€i vam vhodné edukacni
programy nebo vas nasméruiji na organizace, které se vénuji rliznym praktickym nacvikiim (napf. praktickym nacvikiim
zékladni prvni pomoci, apod.). Sluzba je bezplatna.
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2.3.1

Svépomocné skupiny

Sdruzuiji skupiny rodictl pred¢asné narozenych déti, které jiz maji zkuSenosti v riiznych oblastech péce o své dité a sdileji
je s ostatnimi. Zjistéte, kde je takova skupina ve vaSem okoli.

Odlehéovaci sluzby

Tuto sluzbu zfejmé vyuZijete az pozdéji, tedy az po po néjaké dobé, kdy budete pecovat. Jedna se o terénni, ambulantni
nebo pobytovou sluzbu s cilem pomoci pii zviadani béznych Ukond spojenych s péci (napr. pfi zajiSténi podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy), v pfipadé pobytové sluzby i poskytnuti ubytovani
v dobé, kdy vy pecovat z néjakého dilvodu nemiizete. Pracovnici odlehCovaci sluzby vam pomohou zprostfedkovat
pro vaSe dité kontakt se spolecenskym prostfedim, socidlné terapeutické Cinnosti, vychovné, vzdélavaci, aktivizaCni
¢innosti a dalSi. VyuZiti odlehovaci sluzby vam dava prostor pro odpocinek, relaxaci a nacerpani novych sil.

FINANCNi ZABEZPECENi RODINY PRI DOMACI PECI

Dusledky na zdravi ditéte spojené s pfed¢asnym narozenim, mohou byt velmi vazné a financné narocné. Zajimejte se
o finanéni podporu po porodu a pfi zajiSténi nasledné domaci péce. Z nemocenského pojisténi vam mohou byt vyplaceny:
penézita pomoc v matefstvi, vyrovnavaci pfispévek v téhotenstvi a matefstvi, davka otcovské poporodni péce
(tzv. ,,otcovska“), oSetfovné a dlouhodobé oSetfovné. V zavislosti na zdravotnim stavu ditéte, jeho véku a postupném vyvoji
mulZete Zadat o dalSi davky, zejména o pfispévek na péci, na mobilitu, prispévky na kompenzacni pomucky, véetné
prispévku na pofizeni motorového vozidla. Zazadejte si o prikaz osoby se zdravotnim postizenim. Oslovte nadace,
které se zaméfuji na vyhledavani finanénich zdrojii k podpofe individualizované péce. Z davek stétni socidlni podpory bude
pro vas nejvyznamnéjSi rodicovsky prispévek a pfidavek na dité, prispévek na bydleni a porodné (tyto davky jsou
poskytovany v zavislosti na vysi pfijmu) i pohiebné.

ZAKLADNi PECE 0 PREDCASNE NAROZENE DiTE V DOMACIM PROSTREDi PO PROPUSTENI

Bezpecné domdci prostiedi

Po propusténi z nemocnice pfipravte ditéti Cisté, pfijemné a po vSech strankach komfortni prostiedi. Zajistéte pfimérenou
a stabilni pokojovou teplotu kolem 22—24 °C v denni mistnosti, béhem noci milZete teplotu sniZit az na 18°C. Po uloZeni
ditéte ke spanku zapnéte monitor dechu. Pokud jste v jiné mistnosti, miiZete pouZivat i détskou elektronickou chivicku.
Novorozence nevystavujte kontaktu s jakymkoli domacim zvifetem.

Hygiena
Pfipravte si prebalovaci pult a dostate¢né mnoZzstvi jednorazovych nebo latkovych plen a pratelnych pfebalovacich

dvakrat tydné. Vyvaruijte se ¢iSténi zvukovodu vatovymi StétiCkami. Nos Cistéte jen dle potfeby, nebo pouzivejte détskou
odsédvacku hlend. Nehty oSetfujte détskymi niizkami se zakulacenymi hroty.

Wziva
Doma budete dité kojit, krmit odstfikanym mlékem nebo umélou vyZivou. Vhodny zpdsob vam doporuci oSetfujici Iékaf
nebo laktacni poradkyné. O zahajeni podavani nemlécénych piikrm(i se poradte s pediatrem.
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Manipulace s novorozencem

Manipulaci s novorozencem provadéjte velmi Setrnym zplsobem. S ditétem netfeste (v ddsledku nadmérného tfeseni
miZe dojit k otfesu a zhmozdéni mozku, tzv. Syndrom tfeseného ditéte). Po dosazeni télesné hmotnosti na 2 700 gramdi
miZete s ditétem jit aZ na hodinu ven. Nevystavuite jej extrémnim teplotam ( -5 °C nebo nad 30°C).

NASLEDNA PECE VE ZDRAVOTNICKYCH ZARiZENiCH

Ambulance pro rizikové novorozence

patologické stavy novorozencli v ramci regionu) a zajiStuji koordinaci péce o rizikové novorozence. Po propusténi
z nemocnice bude vaSe dité v ambulanci sledovano minimalné do dvou let tzv. korigovaného véku (tj. od skutec¢ného
veku se odecte doba predCasného narozeni), ktery se stanovuje ke sledovani pripadnych odchylek ve vyvoji. Na péci
se podilitym specialistii (neonatolog, neurolog, oftalmolog, kardiolog, ortoped, rehabilitacni Iékaf, fyzioterapeut, psycholog,
logoped, specidlni pedagog). Preventivné se v ambulanci provadéji krevni odbéry, kontroluje dychani, psychomotorické
reakce, vahové prirdistky, a v neposledni fadé se provadi screeningové vySetfeni zraku a sluchu. Zarover je snahou
Iékarll odhalit i mozné psychologické problémy spojené s hyperaktivni poruchou pozornosti, projevy autismu
nebo poruchami uceni.

Rehabilitacni péée

Pravidelna rehabilitani péce rozviji a stabilizuje télesné funkce, psychomotoriku a dité celkové zklidiiuje. Spolupracuijte
s rehabilitatnim Iékarem a fyzioterapeutem, konzultujte s nimi jednotlivé metody a jejich kombinace (bazalni stimulace
podporuijici Gpravu hloubky a frekvence dychani, motyli masaze odstrafujici napéti, Vojtovu metodu k rozvoji spravnych
pohybovych vzorc(, nebo tzv. Bobath koncept, zacileny na posileni fyzickych a psychickych funkci). Rehabilitace ma
pozitivni vliv i na rozumové schopnosti a zlepSuje socializaci ditéte.

Lazeriska rehabilitacni péce

Cilem l4zenské léCebné rehabilitani péce je rozvoj psychomotorickych dovednosti a kognitivnich schopnosti déti. Pobyt
vlaznich je soucasti Ié¢ebného rezimu ditéte. Navrh na lazefiskou péCi podava prakticky lékar pro déti a dorost na zakladé
vlastniho zhodnoceni zdravotniho stavu nebo na doporuceni Iékafe specialisty. Lazefiska péce je plné hrazena
pojistovnou.

PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKA OPORA

U vsech rizikovych novorozencl se provadi ve dvou letech korigovaného véku ditéte psychologické vySetieni,
které hodnoti oblast mentalniho vyvoje, motoriku a chovani. Véasné odhaleni odchylek od normalniho vyvoje je zakladem
dalSi péce. Dité je s pribyvajicim vékem vySetfovano v pedagogicko-psychologickych poradnach, které posuzuji moznosti
predskolniho a pozdéji Skolniho vzdélavani a doporucuji pfipadnou spolupréci s dalSimi odborniky (logoped).

PSYCHOSOCIALNi OPORA

S pribyvajicim vékem ditéte se budete kaZdodenné setkavat s novymi situacemi, které vas mohou prekvapit
a které ovlivni fungovani rodiny jak po strance fyzickeé, tak i po strance psychické a socidlni. Pokud budete citit, Ze nékteré
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situace nezvladate, nevite si rady, nebudete se mit komu svéfit, mlizete se obrdtit na pomoc akutni krizové intervence,
nasledné mlzete vyuzit pomoc psychologa, duchovniho, ale také pomoc socidlniho pracovnika.

OPETOVNA HOSPITALIZACE DITETE

V pfipadé, Ze se zdravotni stav ditéte zhorsi, budete se domlouvat s pediatrem o dalSim postupu. V nékterych situacich
je nutnd opétovna hospitalizace ditéte v nemocnici. Vék ditéte a zdravotni problém rozhoduje, na jakém détském oddéleni
bude dité hospitalizovano. Do 28. dne véku (pfi celkovém neprospivani ditéte, pfi potizich s krmenim, pfi potfebé
fototerapie) je dité hospitalizovano na jednotce intermediarni péce neonatologického oddéleni, od jednoho mésice véku
na détském oddéleni. Pri selhdvani zivotnich funkci a potfebé umélé plicni ventilace je hospitalizovano na jednotku
intenzivni a resuscitacni péce.

VAZNE ZHORSENi ZDRAVOTNIHO STAVU
Pokud se zdravotni stav nelepsi a pravdépodobnost vyléCeni neni Zadnd, pak je ditéti poskytovana paliativni péCe. Tym

profesiondlli pomaha naplriovat individualni potieby ditéte i rodiny v oblasti biologické, psychické, socialni i spirituaini.
Cilem je efektivni mirnéni télesnych i duSevnich stradani ditéte i jeho blizkych.
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Adam je vdzné nemocny. Jeho rodice uz ted’ védi, Ze se jeho stav bude postupné zhorsovat tak, Ze jednou prestane
mluvit i chodit. Ted u néj seddvaji kaZdy den v nemocnici, tak dlouho, jak to sestficky dovoli. VSechno se uddlo moc
rychle. Az ted’ oba nabiraji silu a snaZi se v nové Zivotni situaci zorientovat. Nechtéji ted’ slyset slova jako operace,
intubace, resuscitace, epilepsie, opozdény vyvoj. Premysleji o tom, jak se to da zviddnout, jestli na to budou mit
silu, a jak dlouho vydrZi jejich vztah? Napada je spousta dalSich otdzek, na které neznaji odpovédi.

311
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SDELENi VAZNE NEBO NEVYLECITELNE DIAGNOZY DITETE

Nékteré déti se s vaznym onemocnénim narodi, u nékterych se objevi jako nasledek Urazu nebo dlouhotrvajici
resuscitace. Mezi nepfiznivé diagndzy patfi vzacna onemocnéni, onkologicka a autoimunitni onemocnéni, tézka zdravotni
postizeni a nevylééitelné nemoci. Vyzkum Centra provazeni zjistil, Ze 75 % rodicli poklada sdéleni vazné diagndzy
ditéte za nejnaroCnéjSi situaci jejich Zivota. S diagndzou rodie seznamuje oSetfujici lékar v nemocnici, vétSinou
za asistence nékterého z koleg( (Iékare, psychologa, krizového interventa, zdravotné socialni pracovnice).

Jestlize jste nevstfebali mnoZstvi informaci a vnimali jen emoce, nebojte se opakované na vSechno zeptat Iékare.

Sdéleni zavazné diagndzy ditéte je akutni stresova situace, ktera vyvoldva fadu smisenych pocitii a emoci (plac, kfik,
zlost, litost, bezmoc, agrese), ale i psychosomatické potize.

Vyberte blizkou osobu, ktera za vas bude tlumocit informace rodiné Ci prateltim.

NEBUDTE V TOM SAMI

Rika se, 7e sdéleni diagndzy pfipomind vysokohorskou tiru, kterou jste neplanovali, do mist, které neznate a bez
vybaveni, které vam usnadni vystup. Nastésti existuji lidé, ktefi védi, jak vam na téhle naro¢né cesté pomaoci.

Krizovy intervent v nemocnici
K dispozici je nepietrzité kazdy den, a miZe se vam vénovat kdykoli je potieba, napf. i v nocnich hodinach ¢i o vikendu.

Détsky klinicky psycholog

Terapeutickou podporu vdm miZe nabidnout i klinicky psycholog v nemocnici. Zaméfuje se na psychologickou péci
détem a dospivajicim. Zarovenr poskytuje psychoterapeutickou péci pro celou rodinu. MilZete s nim konzultovat zavéry
klinického vySetfeni v kontextu rodinné situace ditéte i doporuceni dalSich vhodnych postupl a intervenci.
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Centrum provazeni
Odbornici vas provedou prvotnim obdobim vyrovnavani se s novou Zivotni situaci po sdéleni diagndzy, pomohou vam
komunikovat s Iékafi a budou s vami spolupracovat tak dlouho, jak budete potfebovat. Vice informaci se dozvite
na webovych strankéch:

nebo na

Po tfech tydnech v nemocnici na nejriznéjsich oddélenich miiZe jit Adam kone¢né domi. Rodice se na jednu stranu

16si, na druhou se boji. Jsou v peGovani zacdtecnici a spousté véci nerozumi a hodné véci neuméji. V nemocnici byl
Adam pod kontrolou zdravotnikii a vénovali se mu profesiondlové, ale jak to bude doma?

3.21

3.2.2

ZISKEJTE CO NEJVIC INFORMACH

Konzultujte s oSettujicim Iékafem v nemocnici

Pfed propusténim ditéte z nemocnice do domaciho oSetteni si zjistéte co nejvice informaci o tom, jak a co diagnéza zméni
(rezim dne, specialni pom(icky, dieta, rehabilitace) a na co se budete muset pripravit (vedlejsi Gcinky Iék(, dal$i zdravotni
potize vyplyvajici z diagndzy).

Obratte se na détského klinického psychologa

s ditétem komunikovat, v jaké mife a v jakém rozsahu s nim budete o jeho onemocnéni miuvit, jak to sdélite jeho
sourozenctim, prarodicdim a vrstevnik(im. Zjistéte, zda, a v jakém rozsahu se s ohledem na jeho specifické potfeby bude
moci dale vzdélavat.

Piejie se na praktické rady
Ohledné domaci péce vam nejlépe poradi oSetfujici persondl (détské sestry, pracovnici Centra provazeni). Pfimo
v domacim prostfedi vam pomohou pracovnici rané péce, osobni asistenti, pracovnici odleh¢ovaci sluzby.

Spolupracujte s pediatrem

Kromé béZznych prohlidek a medicinské péce piSe zdravotni posudky pfi vyfizovani pfispévku na péci, predepise zdravotni
pomiicky (nejéastéji pleny u inkontinentnich déti, mechanickeé voziky a jejich tpravy, polohovaci liizka, pomlicky k PEGu
a dalsi), vystavuje Zadanky na dal$i odborna vysetreni a také poukazy na sanitku nebo na vyactovani cestovnich nakladd
soukromym vozidlem.

PRIPRAVTE SE NA ZMENY

Komunikace v rodiné

Byt rodiéem ditéte s postizenim nebo zavaznym onemocnénim je velkd vyzva a velkd zména. Rika se, Ze v lasce
s nemocnym ditétem. Sourozenci sami poznaji, Ze se néco déje. Mluvte s nimi a neodbyvejte je, kdyz se ptaji. Nelzete
jim a dokazuite jim, Ze je mate stejné radi, a vénujte se jim, jak jen to jde. Prarodictim citlivé vysvétlete, co bude zdravotni
stav ditéte a domdci péce o néj obnaset. Nezapomerite, Ze se boji 0 vnouce i o vés.
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Zaméstnani

Budete moci pracovat jako dosud? MliZzete pozadat o zkraceni nebo zménu pracovni doby, ¢erpat dlouhodobé oSetfovné
nebo se stat ,na piny Gvazek“ pecujici osobou. Podle toho véas zjistéte informace o poskytovani socialnich a zdravotnich
sluzeb ve vaSem okoli a také o moznostech financni podpory.

Osobni Zivot

Mozna uz nebudete mit tolik Casu a energie na partnera, na rodice, ani na vylety, kino nebo kévu se svymi prateli.
Do va$eho Zivota naopak vstoupi novi lidé s podobnym pribéhem, ktefi vas v mnoha vécech budou inspirovat. Prateldim,
které jste dlouho nevidéli, miiZete jednoduse vysvétlit diagndzu a popsat svoji situaci. Ujistéte je, Ze vite, Ze vam sice
nemohou ve vSem pomoci, ale jste radi, ze je mate. Jisté najdete prostor k tomu, abyste s nimi stravili chvili odpoCinku.

PODELTE SE 0 PECI

Jste na zaGatku, nemusite vSechno védét a zvladat. Potfebujete se predevsim v nové situaci zorientovat a zaméfit se
na priority. Domluvte se s ostatnimi rodinnymi pfislusniky na pfipadné vypomoci. Respektujte, kdyZ se hned nebudou
chtit zapojit a nastavte hranice, kdyZ se budou zapojovat pfilis.

Adam je doma, ale nevnima, Ze se néco déje. Rodice maji Zivot naruby. Otec dojizdi do prdce a vraci se navecer,
Z maminky ucitelky se stala pecovatelka, kucharka, Soférka, uklizeCka, rehabilitaéni pracovnice, sestficka,
manaZerka, telefonni operdtorka a realizdtorka vSeho, co je doma potieba. Hodné casu ji zabird vyrizovadni
piispévki na péci, na mobilitu, na motorové vozidlo a Zddosti nadacim na doplatek na zdravotni kocdrek. Od startu
toho maratonu o sob€ zacind pochybovat, ¢asto se vzteka a krici. KdyZ si pro sebe ,,ukradne* chvilku klidu, a jen
tak sedi v kuchyni a nic nedéld, tak se za ten odpocinek stydi. Manzel ji podporuje, mluvi s ni, ptd se a snazi se,
aby si odpocinula.

3.3.2

3.3.3

MYSLETE NA SEBE

Béhem dne pravdépodobné nenajdete moc prostoru pro relaxaci, ale zkuste nékdy délat jen to, co vas opravdu bavi,
nejen to, co je podle vas nutné (napiiklad Zehleni). Nahradte prosté slovo ,musim* slovem ,.chci“. MliZe to byt zpocatku
hodné tézkeé, ale pokud zapojite partnera, nebo se nechate vystfidat nékym jinym, véfte, Ze to prospéje vSem. VyuZijte
odlehcovaci sluzbu, a odjedte do lazni nebo na dovolenou. Potfebujete nabrat energii. Relaxaci a duSevni hygienu byste
rozhodné neméli zanedbdvat!

VYUZIVEJTE DOSTUPNE SLUZBY

Zdravotni sluzby

Domaci péce

Terénni zdravotni péce (Home Care) dopliiuje dlouhodobou domaci péci. Je indikovana ve chvili, kdy se zdravotni stav

ditéte zhorsi tak, Ze vyZaduje zaroven kvalifikovanou zdravotni péci.
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Rehabilitacni a lazefiska péce

Uz v nemocnici vam rehabilitacni sestra nebo fyzioterapeut poradi, co vasemu ditéti pom0ze v rozvijeni schopnosti
a jak s nim mate spravné manipulovat, abyste si nezplsobili zdravotni problémy. Informuijte se také na moznost vyuZiti
terapii za pomoci zvifat (hipoterapie, canisterapie a jiné) a rehabilitacnich metod (napf. bazaini stimulace, Vojtova terapie,
Bobath(iv koncept a podobné). 0 moznostech pobytu ditéte v laznich se poradte s pediatrem.

Socidlni sluzby

Rana péce

Terénni sluzba pomaha rodinam déti do 7 let, jejichZ vyvoj je ohrozen v dlisledku predéasného narozeni, zavazné zdravotni
diagndzy a smyslového Gi fyzického postiZzeni. Pod vedenim odbornikii se naucite s ditétem pracovat, rozvijet jeho
schopnosti a dovednosti, a seznamite se s rodinami v podobné situaci.

Osobni asistence

Osobni asistent pomdaha v nejriiznéjSich situacich (osobni hygiena ditéte, stravovani, zajiSténi chodu domécnosti,
doprovod ditéte do Skolky, Skoly, zajmovych aktivit). Ziskate ¢as na péci o dalsi sourozence, na vyfizeni neodkladnych
zéleZitosti i na odpoCinek pro sebe.

Asistent socialni péce

Pomadhat vam miiZe i jina nezZ blizka osoba (napr. sousedka, ktera neni registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb),
s niz uzavrete formalni pisemnou smlouvu se vSemi naleZitostmi (o0znaceni smluvnich stran, rozsah pomoci, misto
vykonu, doba poskytovani pomoci a vySe Uhrady).

Centra dennich sluzeb a denni stacionare

Pokud vase dité nenavstévuje matef'skou ¢i zakladni Skolu nebo jiz $kolni dochdzku ukonéilo, miZze sem kazdy den
dochazet a travit ¢as s vrstevniky, zatimco vy miZete chodit do zaméstnani. Budete mit jistotu, Ze rozviji své schopnosti
a dovednosti a zjistite, v ¢em se mlze dité zlepSovat.

Odborné socialni poradenstvi

Pokud potiebujete poradit s vyfizenim prispévku na péci, s odvolanim, s priikazy, s prispévkem na mobilitu, s pofizenim
kompenzacnich pomlicek nebo chcete védét o dalSich socidlnich sluzbach, rozhodné navstivte poradnu, kde vam
vSechny informace podaji. Existuji také poradny, které se specializuji na rodinnou problematiku, poskytuji podporu
pii feSeni partnerskych problémdl a terapii.

Dalsi zdroje podpory

Pacientské organizace

SdruZuji pacienty, jejich blizké a nékdy i Iékafe. Nabidnou vam prvotni podporu, poskytnou vam specifické informace
o diagndze, kontakt na rodiny se stejnou diagnozou ditéte, individudini poradenstvi a v neposledni fadé i odlehCovaci
pobyty.

Homesharing (hostitelstvi)

Jedna se o vice ¢i méné pravidelné odlehCeni rodinam s détmi se zdravotnim postizenim v narocné péci. Hostitelé
za vas na urcitou dobu preberou péci o dité, a tim vam daji prostor pro nabrani novych sil. Dité ziska nové proZitky,
dovednosti, kamarady a zvykne si na zmény.
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Svépomocné skupiny
Svépomocna skupina neformalnich pecuijicich slouzi k setkani rodict, ktefi dlouhodobé pecuji o dité, sdileji své
zkuSenosti, praktické a uzitecné rady a zaroveri si posiluiji ,rodicovské” kompetence.

Krizova pomoc

Kdykoli se necitite psychicky dobie, jste smutni, vycerpani nebo jen potiebujete nékomu sdélit své trapeni, mlzete
kontaktovat (telefonicky nebo osobné) krizové centrum. Profesiondlové vam pomohou zorientovat se v aktualni situaci
a poskytnou vam odbornou terapeutickou pomoc.

S posouzenim optimalniho zarazeni ditéte se specidlnimi vzdélavacimi potfebami do Skolského zafizeni vam pomiize
specialné pedagogické centrum (SPC) nebo pedagogicko-psychologické poradna (PPP). Odbornici (psycholog a specidini
pedagog) provedou komplexni specialné pedagogickou a psychologickou diagnostiku. V souladu se zdravotnim stavem
ditéte navrhnou tzv. podptirna opatieni a nabidnou vam nejvhodnéjsi variantu predskolni a Skolni dochazky ve vaSem okoli
i v pFipadé stfedoskolského studia. Pfed poddnim pfihlasky na VS se obratte na Centrum podpory studentiim se
specifickymi potfebami.

Predskolni vzdélavani

Détem s poruchami fedi, sluchu, zraku, s télesnym nebo mentalnim postizenim a také zdravotnim oslabenim
¢i kombinovanou vadou jsou uréeny specialni materské Skoly, kde probiha kazdodenni program v malém kolektivu pod
vedenim specidlnich pedagogti, asistenti a podle typu postiZeni dochazejicich déti také dalich odbornikil (fyzioterapeut,
psychologt, socidlnich pracovniku).

Povinné $kolni vzdéldvani

Jestlize ma vaSe dité zdravotni postizeni (mentalni, télesné, zrakové, sluchové, zavaznou vadu fec€i, zavazné vyvojové
poruchy uceni, zavazné vyvojové poruchy chovani, kombinované postizeni nebo autismus), bude potfebovat urcita
podplirna opatieni, ktera maximalné zhodnoti jeho vzdélavaci potencidl. Na zakladé doporuceni Skolského poradenského
pracovisté budete vybirat béZnou ZS se specialni tfidou, specialni ZS (pro Zaky se stfedné tézkym a téZkym mentdlnim
postizenim, se soubéznym postizenim vice vadami a s autismem), nebo jiny doporuceny zpiisob pInéni povinné Skolni
dochézky (individudlni vyuku v domacim prostiedi).

Zajmové vzdélavani

Zdravotni postizeni nemusi znamenat omezeni zajmd ditéte. VyuZijte nabidky socidlnich sluzeb, svépomocnych skupin
a zkuste oslovit organizace zajmového vzdélavani (Skolni druziny, Skolni kluby, i stfediska volného ¢asu).

25



3.4.1

Adam uz skoro nemluvi. Rodice se téméF vzdali svého osobniho Zivota, prdtelé proridli, navstévy rodiny take,
fesi zuby, mandle, kycle, epilepsii, nékolik operaci a narkdz, uZ to ani nepocitaji. KdyZ je Adam mésic bez doktorii
tak maji asponi ,néjaky* rezim — dopoledne je ve Skole, dvakrat tydné s nim je odpoledne dvé hodiny asistentka
a jednou za ¢trndct dni se u néj stfidaji na cely den babicky. Sily obéma rodiciim ubyvaji, pfestoZe jim je ctyricet
a Adam vazi jen dvacet kilo. Maminka byla nékolikrdt na pohotovosti. Oba rodice se boji se, Ze dlouhodobou péci
uZ nezvladnou, ale nechtéji dité umistit do ustavu.

PECE V DOMACIM PROSTREDIM S MAXIMALNi PODPOROU OKOLI

Dlouhodoby pravidelny rezim v péci vam sice pom(iZe vSechno zvladat a na nic nezapomenout, ale po ¢ase vés zacne
vyGerpdvat, zejména pokud musite s ditétem manipulovat a vstavat k nému i nékolikrat za noc. Casto neméate moznost
tiniku, nem{Zete si doprat ani volny vikend, natoZ dovolenou, ani si nemiiZete jen tak fict ,uz dal nemdzu, koncim, davam
vypovéd™. V této situaci stoupa riziko vzniku zdravotnich potizi a syndromu vyhofeni. Zkuste co nejvice zapojit rodinu

do péde o dalSi déti (vyzvedavani ze Skoly, Ukoly a uceni, prochazky, vylety, doprovod do krouzki), do pomoci
s domdcnosti (vétSi uklid), se zahradou, s obstaravanim potiebnych véci a jinymi kazdodennimi povinnostmi. Nezdrahejte
se vyuzit na ,prechodnou* dobu institucionalni péci. Kratkodobé umisténi na socidlnim I0izku ve zdravotnickém zafizeni,

v tydennim stacionafi nebo v jiné formé odlehcovaci sluzby pfedem naplanuijte a s pfedstihem si zamluvte tfeba jen dva

dny na zkou$ku, aby si dité zvyklo postupné, a dlouhodobgjSi umisténi pro néj nebylo stresuiici.

3.4.2 ZAJISTENI JINEHO TYPU PECE

Pokud se dostanete do bodu, kdy ani s pomoci sluzeb péci o své dité nezvladate, proberte to s nékym z odbornikii
(napf. s pracovnikem z centra provézeni ¢i rané péce, krizovym interventem, psychoterapeutem). Ujasnite si tak vSechno
mnohem Iépe a rozhodovani bude jednodussi. Nezapominejte, Ze umisténim do pobytového zafizeni vas vztah nekondi.
Své dité mlzete kdykoli navStévovat, brat si jej na vikend, na par dni v tydnu nebo i na cely mésic. Doba ,,preruseni
pobytu“ neni nijak omezena.

Néktefi rodice vyuzivaji sluzby kaplana, kitery poskytuje vSem bez rozdilu vyznani podporu ¢i modlitbu a svatosti
(pro katolické verici).
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DOSPELY PO VAZNEM URAZU




Triadvacetilety Honza je ndsledkem havdrie na motorce imobilni. Pred nehodou pracoval, bydlel sdm
ve dvoupokojovém byté Ctyipatrového panelového domu bez vytahu. Aktivné sportoval a vasnivé miloval rychlé
motorky a auta. 0 tom, Ze mél Honza vdznou nehodu a byl vrtulnikem transportovdn do nemocnice, informoval
matku jeho kamardd. Od t€ doby se o dospélého syna stard. Honza je piné zavisly na jeji pEci.
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Stadi jedina vtefina, aby nastala situace, kterou nepfedvidate. Zprava o tom, Ze vas blizky mél raz, vas zaskoéi tak,
Ze se v prvni chvili sotva nadechnete. Jste v Soku, opousti vas logické mySleni a emoce pracuji na plné obratky: napéti,
stres, Uzkost a strach, zmatek a pocity bezmoci. Normalni reakce psychiky na nenormalini situaci.

HOSPITALIZACE V AKUTNI FAZI

Seznamte se s aktudlnim stavem po operaci a nasledky tirazu

V ramci pobytu na neurochirurgické jednotce intenzivni péce absolvuje pacient stabilizacni operaci patefe. NeZ bude
probuzen z umélého spanku, lékafi neodhadnou dal$i vyvoj, ani pfipadné nasledky na zdravi. Teprve na zakladé dalSich
odbornych vysetfeni zjisti, jestli dolo k poranéni michy s naslednym ochrnutim koncetin a trupu (kvadruplegie), nebo zda
se jedna o paraplegii (ochrnuti dolni poloviny téla).

V této fazi mlZete personalu pomahat s polohovanim, uvitaji to, a navic to vyuZijete i pfi péci v domécim prostredi. Stejné
tak miZete asistovat u pasivniho cviceni ochrnutych koncetin.

Sledujte priibéh Iééby

Pokud nenastanou komplikace, po nékolika tydnech (rozmezi 4-8 tydn() m{ize byt pecovany preloZen na spinalni jednotku
kde bude podroben dal$im vySetéenim. Dale je pravdépodobna spolupréce s fyzioterapeutem, pfipadné ergoterapeutem,
ktefi peCovanému pomohou ke zlepSeni jeho zdravotniho stavu, a to diky pravidelné rehabilitaci. Pro vas je v tomto obdobi
ddlezité hlidat jeho psychicky stav. Dobra psychicka kondice a vira ve zlepSeni stavu je zasadni pro rychlou rekonvalescenci.
Proto také lékafi sdéluji definitivni diagndzu aZ v dobé, kdy je na to pacient pfipraven. ZpoGatku mize byt jesté pod viivem
silnych 1€k proti bolesti, a nemusi dobfe vnimat, ani racionainé uvaZovat.

OCITATE SE V JINEM SVETE
Podpora rodiny a pidtel
Pro pacienta, ale i peCujici osobu je obtizné situaci po urazu pfijmout a akceptovat. Dostavuji se psychické bolesti

v podobé strachu, bezmoci, zoufalstvi a depresi. V této fazi potfebujete mit kolem sebe blizké lidi. Nezdrahejte se jim
zavolat a probrat, co citite.
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Po prvnim Soku si Honza vSechno uvédomil. Citil obrovskou bezmoc a piemohl ho plac. Stejné se citila i jeho
maminka. Oba podporovaly telefonaty s rodinou. Sestra Honzy oba povzbuzovala, mluvila s nimi o pfinosu intenzivni
rehabilitace a také o moZnostech Zivota handicapovanych lidi. Honzovi hodné pomahalo, Ze ho na spinalni jednotce
navstévovali kamarddi motorkdri, kolegové z prdce, sourozenci a rodinni prislusnici. Diky tomu zacal prekondvat
obavy z budoucnosti a z toho, Ze ho okoli neprijme. Zacal se ucit Zit s tim, Ze je kvadruplegik.

Psychicka podpora odbornikii

Vyrovnejte se s novou situaci pod odbornym vedenim. Psycholog je soucasti lé¢ebného i rehabilitaéniho tymu. Pomaha
pacientovi porozumét vlastnimu problému a spolecné hledaji zplisoby a moznosti feseni, které mu pomohou zvladat

situaci samostatné. Psycholog poskytne psychickou pomoc i vam, pokud to potfebuijete.

Vaseho blizkého milZze hodné podpofit a motivovat i tzv. peer mentor, coZ je ¢lovék, ktery na zakladé osobni zkuSenosti
dokaze odhadnout, jak se pacient po Urazu citi a co mu pom(iZe, aby navzdory handicapu Zil kvalitni Zivot. Kontakt

na peer mentora vam preda socidlni pracovnik daného zdravotnického zafizeni.

Den pred odjezdem do rehabilitacniho ustavu navstivil Honza ergoterapeuta. V éekdmné se potkal s mladym muZem
na voziku. Ergoterapeut vyuZil prileZitosti a Honzu s byvalym pacientem sezndmil: Lukds se s nasledky trazu
vyrovnal velmi dobre. Jako tspésny podnikatel a handicapovany sportovec chce byt prospésny i dalsim lidem
po drazu. Honza nemél chut se bavit, ale kdyZ Luka$ oteviel téma motorek a aut, zpozomnél, Lukas ho povzbuzoval,
Ze pokud bude zodpovédné rehabilitovat, bude jednou zase fidit, hrdt oblibeny florbal, samostainé bydlet
a pracovat. Prosté Zit plnohodnotny Zivot i na invalidnim voziku.

4.2.1 POBYTV REHABILITACNIM USTAVU

Obratte se na zdravotné socialniho pracovnika

Zdravotné socidlni pracovnik vyhodnoti celkovou situaci vaseho blizkého (zdravotni stav, rodinné, bytové, finanéni
a pracovni zazemi), a na zakladé toho s vami probere vSechny moznosti zajisténi pomoci (zapdjceni kompenzacnich
pomticek, podani Zadosti o davky statni socialni podpory, hmotné nouze nebo prispévku na péci). Zprostiedkuje terénni
Ci pobytové socidlni sluzby a poda vam informace o sluzbach doméci zdravotni péce. Da vam kontakt na Peer mentora
a spoji vas s fadou organizaci zamérenych na osoby s obdobnym zdravotnim postizenim (CZEPA, z. s., Centrum Paraple,
0. p. s., Paracentrum Fénix, z. s., Liga voziCkaril, z. (1.), jejichZ sluzby mlZete v budoucnu vyuZivat. RovnéZ vam pomiize
pii osloveni nadaci se Zadosti o prispévek na kompenzacni pomuicku.

Podporujte svého blizkého v nacviku sobéstacnosti

Zékladem pfipravy na prechod do doméaciho prostfedi je obnoveni postizenych télesnych funkci. Rehabilitace
vyuziva zbyly svalovy potencidl, vytvari rlizné formy nahradnich poloh a zplsobl drZeni téla, které podporuji
samostatnost. Soucasti rehabilitace je polohovani, prevence dekubitli (proleZenin), péce o kiZi, Cistotu a priichodnost
dychacich cest. Rozsah oSetfovatelské péce se odviji od miry postiZeni. K rehabilitaci patfi také fyzioterapie a ergoterapie.
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Asistujte pii fyzioterapii

Fyzioterapeut se zaméfuje na navrat pohybovych funkci (tj. posileni zbytkového funkéniho svalstva hornich kongetin
a trupu, ziskani stability v sedu, nizSich polohach, na voziku, pfi pfesunech) a udrzeni rozsahu kloubni pohyblivosti.
PomiiZe vam lépe pochopit fyzické moznosti a schopnosti pecovaného a naudi vas provadét nacvik pasivnich cviki
v domacim prostiedi.

Nejcastéjsi doporuceni:

PASIVNi CVICENI, jehoZ cilem je protaZeni sval(i a $lach na nohou, aby nedochdzelo ke svalovym kfe¢im a dal$im
komplikacim. V poloze na zadech se protahuiji kycelni a kolenni klouby, Achillovy Slachy, Iytkové svaly a procviCuiji
se kotniky. Pasivni cviceni horni poloviny téla spociva v protazeni ramennich kloubti a kloubnich struktur (u tetraplegik
se procvicuje i zapésti a prsty). Déle se provadi cvieni na uvolnéni lopatek, protazeni svalstva trupu a panve, mékkych
tkani na boku a na zadech.

AKTIVNI CVICENI, které se zaméfuje na svaly s ¢aste¢né nebo plné zachovanou funkci. Obnoveni svalové sily
je predpokladem samostatného polohovani a samostatnych presund. Pokud maji svaly zachovanou citlivost, posiluje se
s ¢inkami nebo na posilovacich strojich uzplisobenych vozickartim. Svaly, které ¢lovék po Uraze neovladd, se aktivuji
uréitou stimulaci, napriklad Vojtovou metodou.

Cviceni na pristrojich:

MOTOMED, ktery slouzi jako prevence proti atrofovani (ochabovani) svalstva dolnich i hornich koncetin.

LOKOMA, ktery napodobuije chlizi. Pacient ma na nohou robotické ortézy a je zavéSen nad pohyblivym pasem. Vyuziva
se k rehabilitaci pouze ve specializovanych strediscich.

VERTIKALIZACNI STOJAN umoziiuje stoj. Pacient stoji opfeny o kolena a podepFeny zezadu u stolu, ktery jej pomalu
uvadi do svislé polohy (tzv. vertikalizace). Procedura zlepSuje krevni obéh, zpomaluje fidnuti kosti a simuluje pro télo
obvyklou polohu.

Spolupracujte s ergoterapeutem

Ergoterapeut Zjisti, co je pro naslednou praci stéZejni ({j. v jakych podminkéch bydli, jaké ma rodinné zazemi, zda pracuje
nebo ne). V prvni fadé se zaméfi na nacvik polohovani, ranni hygienu, oblékdni, pfesuny a vybavuje pacienta pom{ickami
pro fungovani v domacim prosttedi. Ve chvili, kdy je schopen vyuzit zachovalou svalovou funkci, zacne vas blizky trénovat
presuny. Nejprve posazovani, oblékani a presuny z liizka na vozik za asistence a pozdéji i samostatné. Na invalidnim
voziku zacne s nacvikem béznych dennich innosti (ranni hygiena, pfesuny na WC nebo na toaletni Zidli, na sprchovou
sedacku).

PRIPRAVA DOMACiHO PROSTREDI

Bezbariérovy pristup k bytu

Vzhledem k ¢asové narocnosti ziskani zdravotnich a kompenzacénich pomlicek a jejich instalaci, je tfeba v prvni fadé
vyfesit bezbariérovy pristup do domécnosti. Pokud je pred vstupem do domacnosti jen nékolik schodli, da se to vyfesit
elektrickou ploSinou ¢i néjezdovou rampou. V krajnich pfipadech velmi sloZité a fyzicky narocné ovladatelnym
schodolezem. Kdy?z je pred vstupem do domécnosti schod vic, fesi se to napf. vytahem. S vybérem spravné kompenzacni
pomdicky, kromé ergoterapeuta nebo pracovnik(i plj¢ovny kompenzacnich pomlcek, radi poradi obchodni zastupci
spolecnosti, které tyto pomdicky vyrabi a instaluji. Kontakty na tyto firmy poskytne socidlni pracovnik nebo ergoterapeut.
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Uzpiisobeni domdcnosti

Pohodiny a bezpecny pohyb

Pred navratem pecovaného domi zkontrolujte, zda bude mit dostatek mista pro pohyb na voziku (rozSifte dvere
na 90 c¢m, odstraite prahy nebo se je pokuste preklenout najezdy). Pfedsifi nebo chodba by mély byt maximalné
prostorné. Berte v tvahu, Ze ¢lovék na voziku potfebuje k otoceni manévrovaci prostor okolo 1,5 m. Pohyb po doméacnosti
rovné zté7uje koberec. Cim vétsi vyska viasd, tim vétsi odpor klade pfi prejezdu vozitkem. Idedini je mit v domacnosti
vinylovou, dfevénou nebo lamindtovou podlahu, ktera je pohodingjSi na uklid, nebot kola od voziku mohou byt napfiklad
v zimnim obdobi velmi zneCi$téna a mokra.

Samostatné fungovani na invalidnim voziku

Pokud jsou na chodbé nebo v predsini Satni skfiné, uvolnéte spodni police pro potieby vozickare tak, aby tam byl
schopen odkladat véci, véetné venkovnich bot nebo domaci obuvi. Hrozi totiz, Ze se o né zaseknou predni kolec¢ka voziku
adojde k padu. V koupelné s toaletou potfebuje vas blizky dostatecny prostor pro pohyb na voziku a manipulaci. Rozméry
toalety by mély odpovidat jeho fyzickym parametriim (vy$ka nad 50 cm, predni okraj misy minimainé 70 cm od zadni
stény kv(li pohodli pfi presedani). Umyvadlo s pakovym ovladanim vodovodni baterie by mélo byt dostatecné nizko
(existuji umyvadla s vykrojenym obloukem v pfedni hrané) a zrcadlo v odpovidajici vySce. Volba vany nebo sprchového
koutu je individudlni. Idedlni je samozfejmé mit oboji. V obou pfipadech plati, Ze pro pfesednuti do sprchového koutu
nebo vany jsou zapottebi madla pro zaji$téni stability. Ujasnéte si také, co vSechno musite uzpdsobit v kuchyni. Obratte
se na spolecnosti, které se na pravy bezbariérovych kuchyni specializuji. Loznice vyZaduje hodné prostoru. Pokud jsou
v pokoji vestavéné nebo i jiné skiné, je dobré, aby mély posuvné dvefe (idedlni jsou pojizdné skFifiky na ukladani
v priméru 1,5 m. Pro obyvaci pokoj plati, Ze by nemél byt zastavén nabytkem. | zde je potieba pocitat s manipula¢nim
prostorem pro invalidni vozik mezi jednotlivymi kusy nabytku, ktery je v priméru 1,5 m.

Kompenzacni pomiicky

VétSinu kompenzacnich pomicek hradi zdravotni pojistovny na predpis lékare (rehabilitacniho, ortopeda, neurologa,
jiného specialisty ¢i praktika). V nékterych pfipadech je musi schvalit revizni Iékaf pfislu$né pojiStovny. Pokud je cena
pomiicky vy$si neZ Uhrada pojiStovny, o dofinancovani Ize pozadat nadace nebo vyhledat sponzora. Na GFadu prace
mUZete pozadat o vypdjcku zvlastni pomdcky (schodolez, schodistova plosina nebo zvedak).

Honza si s vybérem voziku hlavu neldmal. Nedal na rady ergoterapeuta ani Lukdse, a vybral si zakladni sklddaci
vozik pro aktivni voziCkare vaZici 17 kilogramdi. Tehdy mu vaha nepripadala dileZita. Po ndvratu domii zacal aktivné
Zit. Cestovani vlastnim autem do prdce, na stolni tenis nebo jen tak za prdteli vyZadovalo neustalé nakladani
a vyklddani voziku. Tehdy si Honza uvédomil, Ze pét nebo sedm kilogramii ve vdze voziku by mu usetiilo sily
a netrpél by bolestmi zad a rukou. Na doporuceni Lukdse si po domluvé s prodejci vyzkouSel odlehceny desetikilovy
vozik pfimo u sebe doma. Cena se bliZila sto tisiciim korun, tak se rozhodl, Ze oslovi nadace. Finanéni prostiedky
ziskal po necelém piil roce, coZ je doba, kterou stravil v rehabilitacnim tstavu.
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Je pravdépodobné, Ze v budoucnu budete potiebovat pomoc riiznych socidlnich sluzeb nebo neziskovych organizaci,
které se zaméruiji na rehabilitaci nebo sport osob se zdravotnim postizenim. Zjistéte si, které jsou ve vaSem okoli dostupné.
Kontakt na socialni sluzby dostanete od zdravotné socialniho pracovnika v rehabilitacnim Ustavu, od socidlniho pracovnika
obce v misté vaSeho bydlisté ¢i socidlniho pracovnika sluzby odborné socidini poradenstvi zaméfené na zdravotné
postizené osoby.

Vyhodou doméci péce je, Ze vlastni rodinné prostfedi ma pozitivni vliv na psychiku pecovaného, ktera hraje pro jeho
rekonvalescenci €i snahu o samostatnost pozitivni roli. Jde pfedevsim o to, aby ziskal pocit jistoty a bezpei, a ujistil se,
Ze je milovan i s postizenim. Ale jde také o vas. Nahla zména zdravotniho stavu blizké osoby zcela zméni va$ dosavadni
Zivotni styl. Rozsah péce zaleZi nejen na druhu postiZeni vaSeho blizkého, ale i na vaSich fyzickych moZnostech
a psychickeé odolnosti.

OBLASTI, VE KTERYCH BUDETE POSKYTOVAT POMOC A PODPORU

PeCovat znamena nejen pomahat s uspokojenim fyziologickych potieb (mit dostatek jidla, piti nebo uspokojovat zakladni
¢i hygienické potieby, pohyb), ale i dalSich potfeb pecovaného (napf. potfeby duchovni ¢i potfeba znovu se zapojit
do spolecnosti, vzdélavaciho procesu ¢i préace).

Prisun pinohodnotné a vhodné stravy a tekutin

Céstecnd nebo Gplng imobilni &lovek musi zménit své stravovaci navyky tak, aby se predeslo vzniku obezity
nebo porucham peristaltiky, a s tim spojenych zdravotnich komplikaci, které mohou vést k naslednému snizeni
sobéstacnosti. Zkuste nastavit a dodrZovat pravidelny rezim (pétkrat denné vyvazend a pinohodnotnd strava, dostatecny
pitny rezim). Sledujte pfiznaky, které signalizuji, Ze néco neni v pofadku (nechutenstvi, nevolnost, zvraceni nebo zacpa)
a informuijte o tom praktického Iékare.

Pomoc s vyméSovanim

Pro kazdého Clovéka, ktery je v tomto sméru odkdzan na pomoc druhého, je to velmi citlivé téma. Pfistupujte
k pecovanému ohleduplné a respektujte jeho vili. U imobilnich osob se provadi tzv. katetrizace mocového méchyfe,
kdy se v pravidelnych intervalech za pomoci mocového katetru odvadi mo¢ vycévkovanim. Pokud nejste schopni
peCovanému s vykondvanim téchto potfeb pomoci, obratte se zdravotnicky persondl ve vaSem okoli. V pfipadé
samovolného tniku modi je potfeba ¢astéjsi kontrola a vyména inkontinencnich pomiicek. Tim predejdete vzniku velmi
nebezpecnych zaparenin ¢i opruzenin. K udrZeni co nejlepSiho stavu mocového Ustroji se doporucuije piti dostatecného
mnoZstvi tekutin (neperlivych a neslazenych napojt) a konzumace doplfikii stravy z brusinek. K vyprazdiovani stolice
u zcela imobilnich pec¢ovanych na 1Gzku pomaha misa. Pri obtiZich s mocenim nebo s vyprazdiovanim (zacpa, prijem)
kontaktujte lékare.

Pomoc s hygienou

Pravidelné kontrolujte pokozku pecovaného, dbejte na hygienu Ustni dutiny a oblast intimnich mist udrZujte v suchu
a Cistoté. U pIné imobilnich osob miiZete celkovou hygienu provadét ve vané Ci ve sprse pomoci zvedaku, v nafukovaci
vané na IGzku, nebo milzete omyvat imobilniho Zinkami a vodou na liizku.
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Honza byl po piechodu do domdciho prostiedi téméF ve vsem samostatny. Bez problémi piesedal z voziku
na sedacku umisténou ve vané, na toaleté mu stacila pomocnd madla a kuchyriskd linka také ziistala téméF beze
zmény. Pokud Honza sed€l na voziku bokem, zvlddl si umyt nddobi, udélat si éaj nebo kdvu a také i uvarit. Jediné,
co nebyl schopen prekonat, bylo zdolani schodii do bytu pomoci schodolezu. Diivodem, pro¢ se rovnou nepofidilo
jiné zafizeni, napiikiad elektrické ploSina, byla obava, Ze Honza nebude bydlet dalSich 60 mésicii na stejném misté
a nebude zafizeni pouZivat, coz by znamenalo, Ze by musel vracet prispévek na zakoupeni.,

Pomoc smérujici k vétsi samostatnosti pecovaného

Pokud to zdravotni stav umoznuje, nechejte svého blizkého feSit vzniklé situace samostatné, popfipadé jen s nejnutnéjsi
dopomoci. Je to dilleZité pro rozvoj jeho sobéstacnosti a zlepSeni psychického stavu. Sam by mél redlné zvazit, ¢eho
by mohl dosdhnout, a 0 to se postupnymi kroky snazit. Raduijte se spolec¢né z drobnych posunil vedoucich k samostatnému
fungovani pecovaného. Na zaCatku je Kklicové, kdyZ se vas blizky napfiklad nauci samostatné presouvat z liizka
navozik, do vany ¢i nazachodovou misu. Dal$im vyznamnym krokem po pfechodu do domaciho prostiedi je znovuobnoveni
samostatného fizeni automobilu, které pecovanému zajisti vétsi komfort pfi dojizdéni napfiklad na nakup, a to i v pfipadé,
Ze bude muset zadat lidi v jeho okoli 0 pomoc s naloZenim voziku do auta, nebo mit spolujezdce.

Pomoc s pohybem

a seberealizace, véetné vzdélavani a pracovniho uplatnéni. VSechno se odviji od zavaznosti a miry postizeni. Napfiklad
paraplegik s piné zachovanou funkci hornich konéetin miZe byt zcela samostatny, presto mohou nastat situace,
kdy bude pomoc potiebovat (pfi presunech, kde jsou schody). Pokud je postizeni vétSiho rozsahu, a peCovany nema
zachovanou funkénost hornich ani dolnich koncetin, je zcela odkazan na pomoc druhého. Pecovatel by mél byt schopen
spravné manipulace s pecovanym jak na liizku, tak pfi prfesunech do vany, na WC ¢i na invalidni vozik. Manipulace
s postizenou osobou je fyzicky velice narocna a milize byt v nékterych pripadech i nebezpecna. Spravné techniky
manipulace s pIné imobilni osobou vas nauci profesionalové v rehabilitacnich strediscich a také pracovnici socialni sluzby
osobni asistence. Pro lepsi predstavu o vhodnych technikéach manipulace s osobou zcela nebo ¢astecné imobilni, vyuZijte
informaéni videa Ceské asociace paraplegikii (CZEPA), ktera naleznete na jejich webovych strankach.

Najdéte spolecné pozitivni prognozy

Umoznéte svému blizkému najit smysl zivota i v nové vzniklé zivotni situaci. Pokud je v rodiné pacienta auto, ergoterapeut
pomiZe vasemu blizkému natrénovat nastup a vystup z vozu. Ma-li zajem v budoucnu fidit auto sam, seznami se
s rliznymi typy Gprav automobilli pro lidi na voziku (plyn a brzda se da ovladat pakou u volantu, u stfedového tunelu
¢i krouzkem na volantu). DileZité je, aby si pecovany sam vyzkouSel naloZeni voziku do auta. UmoZnuje to Uprava
otevirani dvefi za fidicem. V ramci ergoterapie se mlize podivat na instruktazni videa, a tak ziskat predstavu o tom, co je
mozné vyzkouset a kde.
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4.3.2 POMOC PECUJiCiMU S PECi

Socialni sluzby

Osobni asistence

Osobni asistent se stava rovnocennym partnerem, ktery vaSeho blizkého maximalné podpofi v samostatnosti (zajde
s nim na nakupy, k Iékafi nebo do kina, pomiZe mu s oblékanim, polohovanim a varenim) ve vybraném ¢ase a na predem
domluveném misté.

Pecovatelska sluzba

Pokud nezvladate a potfebujete pomoci s béznymi (kony v domédcnosti (oblékani a sviékani, pfesun na IGzko
nebo na vozik, presun do vany) obratte se na peCovatelskou sluzbu, ktera nejenze vSechny tkony provede odborné,
ale zajisti i bézny chod domacnosti véetné stravovani a zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
aby se vas blizky béhem dne doma necitil sam.

Odleh¢ovaci sluzba
Jednd se o sluzbu v terénni nebo pobytové formé, kierd vas nahradi v pfipadé, Ze potfebujete odjet nékam na dovolenou
nebo do lazni. Sluzbu milZete vyuzivat nékolik dnd, ale i tydni, maximalné tfi mésice.

Socialni rehabilitace

Ambulantni nebo terénni sluzba slouzi k dosazeni sobéstacnosti postizeného jedince prostrednictvim rozvijeni riiznych
schopnosti a nacvikem dovednosti pfi zviadani péce o vlastni osobu (obsluha béznych zafizeni a spottebicl, nacvik
samostatného pohybu), s posilovanim stdvajicich navyk( a utvarenim novych. DalSi skupinou ¢innosti spadajicich
do socidlni rehabilitace je zprostfedkovani kontaktu se socidlnim prostredim, vychovné, vzdélavaci, aktivizacni aktivity,
pomoc pfi uplatiovani prav klienta apod.

Zdravotni sluzby
Zdravotni sluzby jsou hrazené ze zdravotniho pojiSténi za pfedpokladu vystaveni pfedpisu praktickym nebo odbornym
Iékarem.

Domaci péce (tzv. Home care nebo domaci/terénni zdravotni péce)
Jednd se o terénni alternativu zdravotni péCe (odborné vzdélany zdravotnik vaSemu blizkému poskytne potfebné zdravotni
Ukony: aplikace injekci, podani 16k0, prevazy, aj.).

Rehabilitace po prechodu do domaciho prostiedi

Po prechodu do domaciho prostiedi bude pokracovat systematicka rehabilitaéni péce. Ve spolupraci s fyzioterapeutem
se vytvafi dlouhodoby rehabilitacni program s pravidelnym a cilenym cvicenim, které dopliiuje studijni a pracovni aktivity
s cilem zvySeni nebo udrZeni co nejvétSi miry sobéstaCnosti. Patfi sem rovnéz opakované rehabilitacni pobyty,
které nabizeji spindini rehabilitacni jednotky rehabilitadnich Gstav(i. Na doporuceni odborného Iékafe vypiSe prakticky
|ékar peovaného Zadost o umisténi.

Ambulantni rehabilitace

Tento druh IéCby v domdcim prostfedi navrhuje prakticky nebo odborny Iékar (rehabilitacni Iékar, ortoped nebo neurolog).
Indikovana fyzioterapie nebo ergoterapie se predepisuje na poukaz, ktery plati tyden. Tento druh rehabilitace se stanovuje
na konkrétni pocet procedur (5 az 10) nebo na ¢asové obdobi (tfi tydny az mésic).
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4.41

4.4.2

Dopliikové sluzby

Asistent socialni péce

Pokud potiebujete dal$i pomoc s péci o svého blizkého a kapacita terénnich socidlnich sluzeb nedostacuje, mlizete vyuzit
asistenta socidlni péce (soukroma osoba, kterd za Uhradu pomize s péci ¢i béznymi domécimi tkony v predem
dohodnutém Case), se kterym uzaviete smlouvu. Asistentem socidlni péce se miZe stét soused, i osoba blizka.

Individualni bezbariérova doprava pro osoby se zdravotnim postizenim

Jestlize se starate o imobilniho ¢lena rodiny, ktery potfebuje dopravit do zdravotnického zafizeni na kontrolu
nebo na vySetfeni a nemate ndrok na prepravu sanitkou, zvazte moznost vyuZiti specialnich sluzeb za zvyhodnénych
podminek pro 0ZP. Na obecnim tfadé v misté vaSeho bydliSté se zeptejte na dostupnost Senior taxi, které je rovnéz
urcené pro lidi se zdravotnim postizenim.

USKALI DOMACI PECE

Pecovany odmita pomoc

,,,,,

Casty prozitek nedostatku uznani &i presvédceni o vlastni bezcennosti. Tohle vSechno vede k Gtlumu motivace, k depresim
¢i zanevieni na blizké a jejich pomoc. V této situaci je nejlepsi vyuzit sluzeb psychologa Ci terapeuta. Pokud ale pecovany
nechce resit situaci s pomoci cizi osoby, je vhodné najit zpiisoby, jak dosahne duSevni a psychické pohody vlastnim
dsilim. Pomoci mohou riizné sportovni ¢i pracovni aktivity nebo relaxacni techniky, které povedou k sebeuvédoméni
a lepSimu porozuméni svych pocitd, prozitki a potfeb.

Nedostatek financi na péci ¢i upravy bezbariérovosti

Péce o imobilniho ¢lena rodiny miZe byt velmi ndkladna, a ne vZdy se da zkombinovat s va$im pracovnim Zivotem. Pokud
jste se ocitli v tizivé finanéni situaci, komunikujte s rodinou a neméjte strach si o pomoc ¢leniim rodiny fict. VyuZijte
sluzby odborného socidlniho poradenstvi, abyste se ujistili, ze Cerpate prispévky a davky ve vysi, na které mate narok.

ZHORSENi ZDRAVOTNIHO STAVU PECOVANEHO

Opakovana hospitalizace ve zdravotnickém zarizeni

Zhorseni zdravotniho stavu pIné nebo ¢aste¢né imobilni osoby vede k opétovné hospitalizaci na jednotce intenzivni péce
nebo anesteziologickém a resuscitaénim oddéleni.

Ateroskleréza (nadmérné ukladani tuku v cévach z diivodu obezity nebo nevhodné stravy) zvysuje riziko embolie,

infarktu a cévni mozkové pfihody. Jako prevence v domdcim prostfedi je vhodné dodrZovat trvala dietni opatfeni
a maximalizovat fyzickou zatéZ pe¢ovaného cvicenim.
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Zilni trombézy mohou zpQisobit ucpani &i prasknuti cév, neprokrveni dolnich kongetin, infarkt myokardu aj. Vhodné
preventivni opatfeni je maximalizovat pohyb imobilni osoby cvi¢enim spolu s pravidelnou vertikalizaci.

dekubity ¢i ziomeninami. Pfiznaky se mohou projevit i pi reflexni erekci a sexudlnim styku. Castym pfiznakem mize
byt prudké zarudnuti tvafe a pulzujici bolest hlavy v disledku zvy$eni krevniho tlaku. V ramci prevence je diileZita
pravidelna zdrava strava, vertikalizace, pokud Ize, pak i pohyb na liZku, dodrZovani zakladnich hygienickych pravidel
(zvlasté hygieny pfi katetrizaci).

Prehrati organismu je dlsledkem poruchy termoregulace. Nutnosti je dodrzovani pitného rezimu a omezeni pobytu
pod pfimym slunecnim zafenim.

Infekce mocovych cest zplsobuje zanét mocovych cest a ohrozZuje ledviny. Mezi zakladni postupy prevence patii
dodrzovani zasad hygieny a pouZiti vzdy nového katetru (nejlépe jednordzového). Je nutno pfedchazet prochladnuti
udrzovanim nepohyblivych Casti téla v teple.

Zlomeniny zpitisobené pii polohovani. Pokud u pecovaného na necitlivych Castech téla uvidite otoky, obratte se
na praktického Iékafe, milZe se jednat o zZlomeninu vyZadujici operacni zakrok.

zanedbavani hygieny, nedodrZovani zasad polohovani, nedostatecné odleh¢ovani tlakovych mist a opomijeni kontroly
kiize. V pripadé, Ze se prolezeniny vytvori, vyZaduiji dlouhou a nakladnou Iécbu ve zdravotnickém zafizeni (v lehcich
pfipadech Ize fesit i doma).

Onemocnéni dychacich cest casto postihuji osoby s poranénim michy. Pfi zanedbani Iécby mohou zplsobit zavazné
komplikace zdravotniho stavu pacienta vyzadujici hospitalizaci. Jako prevence slouZzi pasivni a aktivni cviceni cest
dychacich.

V pfipadé akutniho zhorSeni stavu, kdy neni ¢as poradit se s praktickym Iékafem, volejte zdravotnickou zachranou sluzbu
(155). PeGovanému zabalte veSkeré potfebné véci, které uziva v domacim prostredi. Pfipravte jeho doklady totoznosti,
Iéky, katetriza¢ni a inkontinentni pomdcky (napf. pleny).

Naslednd liizkova péce nebo dlouhodoba liZkovd péce

Pro doléceni pe¢ovaného slouzi napfiklad nasledna intenzivni péce, lécebny dlouhodobé nemocnych nebo dlouhodoba
liZkova péce (napf. dlouhodoba intenzivni oSetfovatelska péce). Snahou persondlu téchto zafizeni je zlepSeni
sob@stagnosti, zachovéni dosavadnich kazdodennich Ginnosti pro navrat pacienta do kazdodenniho Zivota. Zadost
0 umisténi vypisuje oSetfujici Iékar, odborny lékai nebo prakticky Iékar.
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4.4.3 NEZVLADATE PECOVAT

Péce o Castecné nebo zcela imobilniho Clovéka byva velmi narocnd po psychické i fyzické strance. | vy se miiZete dostat
do situace, kdy napfiklad ze zdravotnich diivod(i nebudete schopni péci zvladat. V tomto pfipadé se nejprve pokuste fesit
vzniklou situaci s pe¢ovanym a zbyvajicimi rodinnymi prisluSniky. KdyZ nenajdete schlidné feseni v rodinném kruhu,
vyhledejte pomoc odleh&ovaci pobytové socialni sluzby, nez situaci vyresite. DalSi moZnosti je umisténi pecovaného
do denniho nebo tydenniho stacionafe nebo sjednani terénni socialni sluzby. V pfipadé nutnosti trvalého umisténi podejte
Zadost do domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim nebo domova s peCovatelskou sluzbou.
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DOSPELY PO CENTRALNI
MOZKOVE PRIHODE




Pavel Zil ve spokojeném manZelstvi, dvé déti uz maji viastni rodinu. S manZelkou Vérou planovali, jak budou
konecéné cestovat, Vsechno se zménilo poté, co utrpél cévni mozkovou pfihodu. V nemocnici pani Vére oznamili,
Ze manZel ziistane upoutany na liZko. Jejich Zivot se obrdtil naruby. Po sdéleni diagndzy stoji pani Véra pred celou
fadou otdzek a nejistych odpovédi tykajicich se nejen dalsiho vyvoje onemocnéni, ale také budoucnosti. Co bude
pEce 0 manzela obndset? Zviddne o néj pecovat, kdyZ obé déti bydli daleko? Bude moci chodit do prace?

5.1.1 HOSPITALIZACE V AKUTNi FAZI

Po pfivolani zachranné sluzby se dozvite, do které nemocnice vaseho blizkého vezou. Z dlivodu stabilizace Zivotnich
funkci je pacient s cévni mozkovou pfihodou (CMP) nejprve umistén na anesteziologicko-resuscitanim oddéleni (ARO),
poté je premistén na jednotku intenzivni péce (JIP) a po nékolika dnech na klasicky nemocnicni pokoj.

Ptejte se osetrujiciho Iékare

z JIP. Pokud nécemu nerozumite, pozadejte o vysvétleni a zeptejte se, co mate ocekavat pfi prvnim osobnim kontakiu se
svym blizkym. Nové informace o zdravotnim stavu a posunech pfi uzdravovani dostanete na oddéleni IékaFské péce vzdy
jednou tydné po tzv. velké vizité, kdy pacientliv stav hodnoti oSetrujici Iékari a primar oddéleni.

Mira postizeni, doba Iécby a nasledna rehabilitace se odviji od toho, jakym typem CMP byl va$ blizky zasazen
krvaceni do mozku jde o ¢as, ¢im déle trva, tim jsou nasledky horsi). Podle toho, jakou ¢ast mozku CMP zasahla, mlize
dojit k poruchdm fegi, omezeni pohybu jednotlivych &asti nebo celého téla, ale i k dezorientaci v &ase a prostoru. Casto se
stava, Ze pacient po CMP nepoznava své blizké, je celkové vycerpany a neschopny reagovat, nebo milze byt v umélém
spanku.

Pani Véra si uz béhem manZelova pobytu v nemocnici uvédomila, Ze musi zacit situaci resit. Védéla, Ze jednou bude
schopen chodit, ale ¢eka ho dlouhé obdobi rehabilitace. Rozhodla se, Ze o néj bude pecovat sama.

Domluvte se s praktickym lékarem

Béhem hospitalizace po CMP navstivte praktického lékare. Jeho prostiednictvim budete esit jak rehabilitaci a medikaci
svého blizkého, tak naslednou péci. Na dalSim postupu se domluvite na zakladé propousStéci zpravy z nemocnice
a vysetfeni aktudlniho stavu. Po propusSténi pacienta z nemocnice miZe prakticky lékai v ramci doléceni
a rekonvalescence doporucit pobyt v Ié¢ebné dlouhodobé nemocnych (LDN). Zpracuje podklady pro stanoveni stupné
invalidity, pro pfiznani pfispévku na péci nebo na kompenzacni pomdicky. V zavislosti na zdravotnim stavu po CMP se
také domluvite, zda budete svého blizkého doprovazet na pravidelné kontroly, nebo jej bude prakticky Iékar v dohodnutych
terminech nav$tévovat doma. Zarovei vam podd informace o dalSich sluzbéch a zpiisobech nasledné &i odlehéovaci péce.

45



51.2

513

Sdilejte starosti s rodinou

Spolupréce s rodinou a prateli je pfedpokladem a nedilnou soucasti uspésné 1ecby. S pokracujici Iécbou, ktera je v drtivé
vétsiné pripadl dlouhodoba, Ize u vétSiny pacientli pozorovat zhorSeni psychického stavu. Kazdy se s nové vzniklou
realitou vyrovnava po svém. Zejména u pacientli s tézkymi trvalymi nasledky Ize ocekavat zhorSeni jejich psychiky.
Je proto velmi dlileZité o vSem oteviené mluvit. Situace samotna a jeji dopady na soukromy Zivot se stanou dennim
tématem vasich rozhovor(. Plati pravidlo, Ze sdilend bolest je poloviéni. Nez bude vas blizky propustén do domaci péce,
mate jeSté spoustu Casu vyhodnotit vasi rodinnou situaci. Zjistéte, zda vam s péci pomohou i déti nebo jini ¢lenové vasi
rodiny.

Spajte se s odborniky

Dals$i mozZnosti, jak se vyrovnat se situaci, je mluvit o tom, co se stalo s psychologem, terapeutem, nemocniénim
kaplanem nebo duchovnim. VSichni jmenovani jsou lidé na svém misté a védi, jak vas mohou podpofit a v éem vam
pomoci. Od prvni chvile s nimi mizZete sdilet své pocity a starosti uz v nemocnici. Pokud hledate dalsi cestu, jak situaci
zvladat, doptejte se na pacientské organizace. Jsou to nejéastéji neziskové organizace sdruzuijici pacienty, jejich rodiny
a blizké, nebo svépomocné skupiny pro pecujici. Na webovych strankdch najdete databazi organizaci véetné kontaktnich
Gdajd.

NEMOCNICNi PECE vV 0BDOBI STABILIZACE

Lidé s mirnou formou CMP jsou propusténi po nékolika dnech aZ tydnu, jedinci s téZkou formou CMP byvaji hospitalizovani
mnohem déle. V prvnich tydnech po piekondni akutni CMP pfichdzi na fadu rehabilitace.

Rehabilitace

Prakticky nebo oSetfujici Iékai v nemocnici pacientovi pfedepiSe potfebny rozsah zdravotni péCe (az dva tydny piné
hrazené pojistovnou). O zplisobu a délce rehabilitace rozhoduje zdravotni stav. V pfipadé, Ze vas blizky nasledkem CMP
ochrnul a je upoutdn na lizko, milZete vyuZit rehabilitaci jak v domdcnosti (sluzba doméci zdravotni péce),
tak v rehabilitacnim zafizeni. Pobyt v prvnich mésicich po CMP miize trvat maximalné 10 tydnd.

Logopedie

Po CMP se uz béhem hospitalizace zacina s logopedickou péci. Logoped pomdha pacientovi se zlepSenim dorozumivacich
schopnosti a ve spoluprdci s rehabilitatnim pracovnikem voli spolecny postup. S logopedickymi cvienimi budete
pokracovat i doma (posilovani svalstva jazyka, rtu, patra a tvafi), aby mohl polykat. Neurolog, psychiatr nebo jiny oSettujici
lékar stav pacienta posoudi, a pokud to bude potfeba, doporuéi dalsi logopedickou péci (kratkodobou, napfiklad
pfi dysartrii, tj. poruSe vyslovovani) nebo dlouhodobou (pfi dysfazii ¢i afazii, tedy leh¢i nebo t&ZSi poruSe porozuméni
feci). Jestlize je vas blizky imobilni, logoped miize dochdzet i do domacnosti. V tom pfipadé si nejdfive vyzvednéte
Zadanku od lékare (nejCastéji neurologa) na péci v domacim prostredi.

NASLEDNA PECE

Cilem nasledné péce je podporovat ndvrat mozkovych funkei, nacvik sobéstacnosti v dennich Cinnostech a motivace
pacienta i rodiny k aktivnimu pfistupu.

46

5.2.1

Ergoterapie
Ergoterapie se vyuziva pro obnoveni kvality zivota pe¢ovaného. Cilem je zlepSeni schopnosti pro zvladani dennich
béZnych a pracovnich ¢innosti, dosazeni maximalni sobéstacnosti a duSevni pohody.

Psychoterapie
PoSkozeni mozku nasledkem CMP je samo o sobé trauma, které zasahne celou osobnost pacienta. Ke zmirnéni
psychickych nasledk( je vhodné vyhledat odbornika, ktery mize vaSemu blizkému pomoci.

Lazeniska péce

Pokud to stav pacienta dovoli, prakticky Iékal mu vystavi ndvrh na ldzeriskou péci v délce 3 az 7 tydn(i. Pobyt v laznich
muze byt tzv. komplexni (piné hrazen zdravotni pojiStovnou) nebo tzv. prispévkovy (je hrazena pouze ldzefiska péce,
ubytovani a stravu si pacient hradi sam). Jestlize vas blizky lazefiskou péci vyuZzije, dohodnéte se s lazefiskym Iékafem
na takovém rozvrhu procedur, ktery jej nebude stresovat, a umozni mu bezproblémovy pfesun po aredlu lazni
na dohodnuté ¢asy. Pokud pracujete, mate narok na pracovni volno, abyste svého blizkého do lazni doprovodili, nejvySe
na jeden den s nahradou mzdy.

Rekondicni pobyty

Pro zlepSeni funkéni zdatnosti celého organismu mlZete pro svého blizkého zajistit rekondicni pobyt. Pobyty maji
v programu individualni a skupinovou fyzioterapii, psychoterapii, ergoterapii pro nacvik jemné motoriky ruky, pfipadné
logopedickou terapii. Seznam nabidky najdete na internetové adrese:

V nemocnici travil va$ blizky vétsinu ¢asu na liizku, s hygienou mu sestry pomahaly, jidlo mél pripravené i s donaskou
na pokoj. AvSak doma se bézné Cinnosti, nad kterymi se Casto ani nezamyslite a délate je automaticky, mohou
stat mensim nebo vétsim problémem. Ceka vas celodenni pé&e spojend s pomoci pfi hygiené a toaleté, s polohovanim
¢i premistovanim, podavanim Ik ¢i stravy. K tomu navic budete muset mnohem Gastéji prat, nez jste byli zvykli. Kdyz
k tomu pridate jeSté zaméstnani, péci o viastni domacnost a déti, je jasné, Ze na jednoho ¢lovéka je toho pfilis.

ZISKEJTE CO NEJVICE INFORMACI

Obratte se na socialni pracovnici

Socialni pracovnice v nemocnici nebo na obecnim Ufadé vam da kontakt na pdjcovnu kompenzacnich pomiicek,
na dostupné sluzby v okoli a poradi vam s jejich financovanim. Zaroveni vam fekne, jak nejlépe spojite péci o svého
blizkého se zaméstnanim.

Ptejte se na uZite¢né rady profesionalii

Nejlepsi je pfimy nacvik péce s odbornikem. Pozadejte fyzioterapeuta, vSeobecnou sestru z domaci péce nebo pracovnika
socidlni sluzby, aby vdm ukazal, jak polohovat Ci pfesouvat pecovaného, aby to pro vas bylo po fyzické strance komfortni.
Pokud takovou moZnost nemate, vyhledejte si informace na webovych strankach organizaci poskytujicich pomoc pecuijicim
osobam, prostudujte si nvodné videa Ceské asociace paraplegikil (CZEPA) nebo si ve svém okoli najdéte svépomocné
skupiny pro doméaci pecujici. Vyhodou setkdvani jsou ndzorné ukazky spravné manipulace s peCovanym a moznost
vyzkouseni kompenzacnich pomdcek (napriklad si mlZete vyzkouset geronto oblek, ktery simuluje snizenou hybnost,
zhorseny zrak nebo ztratu sluchu, takZe poznate na viastni kiiZi, jak se vas blizky citi a jak vnima jednotlivé tikony péce).
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5.2.2

Budte obezietni pii ziskavani informaci z jinych zdrojii

Znami nebo pratelé pro vas chtéji to nejlepsi, ale ¢asto prichazeji s rliznymi radami a doporucenimi, aniz by znali
skuteény stav. Zdrojem informaci je také internet, ale vyhledavejte jen ovéfené zdroje a berte v tvahu, Ze stézejni jsou
informace oSetfujiciho lékare, ktery zna celkovy zdravotni stav vaSeho blizkého.

Podélte se o péci

V dobé, kdy jste v zaméstndni, mlize o vaseho blizkého pecovat dal$i rodinny prislusnik, osoba, se kterou sdili doméacnost
(partner) nebo asistent socidini péce (osoba starsi 18 let, které dlvéfujete, napr. soused, sousedka, znamy), se kterym
uzavrete smlouvu (obsahuje rozsah péce, misto a €as pomoci, vysi thrady).

PRIPRAVTE SE NA NAVRAT SVEHO BLiZKEHO

V této fazi vam mliZze pomoci, Ze pecovaného dobre zndte. Vite, na co je citlivy, co mu déla radost, jakou ma rad hudbu,
viini, jidlo nebo filmy. Tim v§im mu mizZete zpfijemnit prvni dny doma. Pfesto musite pocCitat s tim, Ze uZ to nebude jako
dfiv. Na vSechny otazky tykajici se fyzickych a psychickych zmén vam odpovi Iékafi.

Zmény fyzického stavu

CMP provazi celd fada fyzickych zmén. Nasledkem CMP miZe dojit k poruchdm rovnovahy a ochrnuti jedné poloviny
téla, véetné obliceje. Ochablé svaly zplsobi pokles tstniho koutku, problémy se zaviranim oka, s polykanim nebo se
zvy$enou produkci slin. Pacient postiZenou stranu téla nevnimd, nefunguje u néj cit pro polohu a pohyb. MiZe dojit
az k tomu, Ze ochrnutou stranu téla ignoruje (tzv. neglect syndrom). Prodélani CMP miva za nasledek pfechodnou
dysfunkci mocového méchyre a strev, pfedevsim retenci (neschopnost vyprazdiiovani) a inkontinenci. Osoby po CMP
mivaji také potiZe s rovnovahou, pohybovanim pazi a tuhnutim (spasticitou) konéetin, ktera se mlize projevit postupem
gasu a projevuje se nekontrolovanymi pohyby. Rada pacient( trpi poruchami spanku (ospalost béhem dne, noéni
nespavost a neklid), epileptickymi zachvaty a udava bolesti, pro které je nékdy obtizné vysvétleni pficiny. Se zménami
fyzického stavu vas seznami Iékar.

Zmeény psychického stavu

Vas blizky si postupem Casu zacne uvédomovat, co se stalo. MlZe byt netrpélivy, trpét pocitem bezmoci a byt vybusny
a zlostny. Uvédomte si, Ze ma pravo se zlobit. Situace, ve které se ocitl, je pro néj velmi tézkd, a z vasi strany bude
vyZadovat velkou miru trpélivosti. Vyhnéte se sdéleni typu: ,Zase bude vSechno dobré. To je hrozné, co se ti stalo.
UZ nikdy to nebude stejné. Co ted budes délat, kdy? se nem(iZe$ sam o sebe postarat?“ Clovék po CMP proZiva Sirokou
$kalu rtiznych emoci (lizkost, strach, smutek, vztek), které se mohou stfidat. Pokud tyto stavy pretrvavaji déle nez dva
tydny nebo vyusti v depresi, poradte se s Iékafem o nasazeni medikace. Pfispéje ke zlepSeni psychického stavu pacienta
a je prospésna pro rehabilitaci i reedukaci feci.

Zmény komunikace

Pacient po CMP zpocatku nebude schopen mluvit a rozumét slySené a psané feci, ¢ist, psat a pocitat, mozna ani
nerozpozna zvuky a tvare. Konzultujte situaci s logopedem. V komunikaci nevyzadujte verbalni projev a pouzivejte
jednoznacné konkrétni vyrazy. Pfipominejte mu zakladni osobni tidaje a pomoci hodinek a kalendari zlepSuijte orientaci
v ¢ase. Vyuzijte dostupné pom{icky a riizné aplikace, které komunikaci usnadni.
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52,5

PRIZPUSOBTE DOMACi PROSTREDi ZMENAM

Zajistéte véas kompenzacéni pomiicky

Nez se vas blizky vrati z nemocnice, pripravte potfebné kompenzacni pomdcky. S vybérem vdam pomiZe zdravotné
socialni pracovnik, pfipadné jiny zdravotnicky persondl. NeZ vyrfidite Zadost na prispévek na nakup, mlizZete si je
pro zacatek vypljéit a vyzkouSet. Zeptejte na cenu pdj¢ovného a na moznost dopravy. Rozhodné to nenechavejte
na posledni chvili.

Upravte mistnosti
Vytvoite bezbariérové a bezpecné prostfedi. Snazte se mistnosti usporadat tak, aby byly z hlediska obsluhy, manipulace
a pohybu praktické a pohodIné. Zajistéte dostatecné osvétleni v celém byté.

LoZnice

Prvni dny, tydny, mozZna i mésice bude va$ blizky travit pfedev§im na I0Zku. Podle zdravotniho stavu milZete vyuZit
stavajici 10zko nebo pofidit specialni. Kazdopadné postel umistéte tak, aby k ni byl pristup ze dvou, nejlépe ze tfi stran.
Umozni to snadnéjSi polohovani, manipulaci s pe¢ovanym i pomoc pfi jidle a hygiené. Je dobré, aby mél pecovany
na jedné strané vyhled z okna a na druhé napfiklad obrazky nebo fotografie na sténé. Zkuste si do postele lehnout
a sledujte, jestli mu nebude pfili§ svitit slunce do oci, zda televize neni moc blizko. Vnimejte také zvuky, viing a teplo.
Zvazte, zda do mistnosti date televizi nebo radio. Prosté upravte pokoj tak, aby se v ném pecovany citil po navratu domd
co nejlépe.

Chodby

Pfi Gpravé bytu se snazte eliminovat pady. Umistéte na stény pomocna madla, kterych by se pecovany mohl pfidrZovat.
Pokud bude pouzivat choditko, odstrarite prahy a pfipevnéte koberce. VyzkouSejte, zda maji dvefe dostatenou Sifku
pro bezpecny pohyb. Nezapomeiite na protiskluzové podlozky a vhodnou obuv.

Koupelna

Ovérte si, jestli bude stavajici koupelna svym vybavenim a prostorem dostacujici napfiklad pro vstup s choditkem
nebo vjezd vozikem. Idedlni je sprchovy kout nebo vana s dvirky. Pokud vas blizky bude provadét hygienu v koupelné,
zvazte, jak mu to usnadnite (vodovodni baterie s jednoduchym ovladanim, protiskluzové podlozky, pomocna madla).
Do sprchovaciho koutu miiZete umistit sklopnou sedacku, do vany zavésnou sedacku nebo zvy$enou Zidli.

KONTAKTUJTE MISTNE DOSTUPNE ZDRAVOTNi A SOCIALNi SLUZBY

Kontakty na socialni, zdravotni a dopliikové sluzby v nejblizSim okoli vam poda zdravotné socialni pracovnik v nemocnici,
prakticky lékaf nebo socidlni pracovnice obce. Pokud mate pfistup k internetu, dohledejte si podrobnéjsi informace
na

POSTAREJTE SE VCAS 0 ZABEZPECENI DOMACI PECE

Jednou ze zakladnich otazek je budoucnost v zaméstnani. Jestlize mate praci, kterou miiZete skloubit s péci, nemusite
se ji hned vzdavat. UrCitou dobu se da zvladat oboji zaroven. Je vSak malo lidi, ktefi tento napor dlouhodobé vydrzi.

V dobg, kdy jste v zaméstndni, vas mlize vystfidat dal$i rodinny prislusnik, soused ¢i znamy. Je v§ak otdzka Casu,
neZ rodina prenecha starost o svého blizkého profesiondlnimu pecovateli.
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Pani Véra oslovila na doporuceni socidlni pracovnice mistni pecovatelskou sluzbu. Chtéla vedét, jak by méla
0 manZela pecovat a jak zachdzet s kompenzacnimi pomiickami. Po jeho navratu domii si ujasni, co zviddne sama
a o kter€ tikony se podéli s pec¢ovatelkou. Pecovatelskou sluzbu bude zatim platit z vlastnich zdrojii, dokud nebude

manzelovi pfiznan prispévek na péci.

5.3.1

Cerpejte dlouhodobé osetiovné

Pfed ukonCenim hospitalizace vam Iékar v nemocnici vystavi pisemné rozhodnuti potfeby péce. Pokud vas blizky bude
souhlasit s tim, Ze se o néj budete v nejblizSich mésicich starat, pozadejte zaméstnavatele o dlouhodobé oSetfovné.
Podminkou Cerpani oSetfovného je (Cast na zdravotnim pojiSténi (90 dni za posledni ¢tyfi mésice), nejméné tyden
hospitalizace vaSeho blizkého s tim, Ze jeho zdravotni stav bude vyZzadovat alespon tficeti denni péci.

Starite se pecujici osobou

Jestlize se péci v domacich podminkéch rozhodnete vénovat napino, stanete se tzv. pecujicim o osobu blizkou. Podminkou
je, aby byl osobé, o kterou budete pecovat, pfiznan I1., lll. a IV. stupef zavislosti. Tedy stfedné tézka, tézka nebo Upina
zavislost. Jedinou podminkou je, Ze osoba, o kterou pecujete, s vami Zije ve spoleéné doméacnosti, nebo jde o rodinného
prislusnika (manzel €i nejblizSi pribuzny v pfimeé linii).

Rozsah vasi péce se bude odvijet od nédsledk(i po CMP. P¥i leh¢ich nasledcich budete poskytovat dopomoc pfi rutinnich

Na zaGatku pecovani mizete citit potfebu pomahat se vSim, at uz proto, Ze vas vas blizky pozadd, nebo protoze
je to rychlejsi. Uvédomte si vZdycky, Ze trénovani a udrzeni schopnosti je dlilezitou ¢asti rehabilitace. Nastavte miru
pomoci a dopomoci s ohledem na télesna omezeni. Nebojte se svému blizkému svéfovat tkony, které zvladne. Pozitivné
to ovlivni nejen kognitivni funkce, ale i jeho psychiku. Bude se citit potiebny, a ne zcela zavisly na druhych.

OBLASTI, VE KTERYCH BUDETE POSKYTOVAT POMOC CI PODPORU

Hygiena

K hygienické péci patii ranni a vecerni umyvani a éesani, Uprava nehtl, myti vias, celkova koupel, péée o chrup a péce
o Cisté a lozni pradlo. Pfesvédcte se, nakolik je vas blizky schopen se sam presunout do koupelny a provadét zakladni
hygienu, a podle toho poskytujte dopomac.

Oblékani

Pfi omezené hybnosti nastava problém s oblékanim, zapinanim zipu nebo knoflik, ¢i naviékanim ponozek. Poradte se
vcas s odborniky na kompenzaéni pomicky, podivejte se na nabidku specializovanych e-shop(i. Podporujte procvicovani
jemné motoriky.
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5.3.2

Strava
Vénuijte pozornost poloze pfi jidle a piti. VyuZijte kompenzaéni pomiicky, které usnadni stravovani (termo hrnek s otvorem
na vicku a s vétSim uchem, pfibory se Sirokou a protiskluzovou rukojeti, specialni talife a misky).

Toaleta

V prvnich tydnech po CMP jsou ¢asté pfechodné dysfunkce mocového méchyfe a stfeva. V pfipadé inkontinence
nebo retence mocového méchyre miize mit pacient na urcitou dobu zaveden permanentni mocovy katétr, nasledné bude
moznd potiebovat inkontinenéni pomdicky.

Polohovani

Uz v nemocnici ¢i v rehabilitacnim zafizeni zaCali zdravotnici s polohovanim osoby po CMP. Zmény poloh pfedchazeji
vzniku proleZenin a bolesti, a podporuji relaxaci pe¢ovaného. Pfi poruse hybnosti jedné poloviny téla umistéte nad postel
hrazdu, které se pe¢ovany pridrzi, a tim vam pfi polohovani aktivné pomuze.

Presuny

NacviCte si spolupraci pfi presunech z liizka na vozik, a naopak. Az to zdravotni stav pecovanému umozni, budete mu
dopomahat pfi aktivnim vstavani a stoji. Jakmile bude ve stoje stabilni, zacnete s nacvikem chilze za pomoci choditka,
nasledné berli nebo hole a pak i samostatné chlize. Nezapomerite na to, Ze pfi dopomoci by vase pohyby mély byt
fyziologické, abyste se vyhnuli zdravotnim potizim.

Nastavte pravidelny rezim

Snazte se dodrzovat ve vSem pravidelnost. Po snidani by mélo nasledovat rehabilitacni nebo logopedické cviCeni,
dopoledne pfipadné navstévy lékare. Po obédé zjistite, jak se vas blizky citi, zda si bude chtit lehnout, sledovat televizi
¢i se vénovat svym konick(im. Vymezte ¢as pro navStévy. Rodina, pratelé a kolegové ze zaméstnani jsou velmi dileZiti.
Vecer budete resit celkovou hygienu a pfipravu na spanek. Kazdy den si vyhradte i ¢as pro sebe. Nékdy staci, abyste si
fekli: ,Nemusim mit dokonale uklizeno, vyZehleno a vSude Cisto. Ted'si udélam chvilku jen sam pro sebe a dam si kavu.”

NEBUDTE V TOM SAMI

Pro¢ byste méli Zadat o pomoc? Dlvodi mizZe byt hned nékolik. PFi pecovani nemiZete provadét nékteré zdravotni
tkony, nezvladnete manipulaci s pecovanym, nebo budete potfebovat stfidani, abyste si odpocinuli nebo si zafidili
své zélezitosti.

Socialni sluzby

S pecovanim vam pomtize pecovatelska sluzba, osobni asistence, denni stacionar a terénni nebo pobytova odlehcovaci
sluzba. Zatimco peCovatelskou sluzbu si sjedndvéte na jednotlivé tkony (nakupy, pomoc pfi osobni hygiené, Uklid
domacnosti), osobni asistenci na hodiny (doprovod k |ékafi, na prochdzku nebo na nacvik posilovani motoriky). Pobytové
odlehcovaci sluzby slouZi k tomu, aby se na sjednanou postaraly o vaSeho blizkého, kdyZ budete ¢erpat dovolenou.
Terénni odlehcovaci sluzba vam zase miZe delsi dobu pomahat béhem dne. Pokud chodite do zaméstnani, pecovany
mlze vyuZivat denni stacionar. Néktefi poskytovatelé socidlnich sluzeb v ramci fakultativnich ¢innosti pamatuiji
i na tdrzbu domacnosti a zahrady, a zajiStuji i drobné opravy nebo pomoc pfi instalaci kompenzacnich pomiicek.
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Zdravotni sluzby

V piipadé, Ze vam prakticky nebo oSetfuijici Iékar z nemocnice ¢i rehabilitacniho zafizeni napsal pozadavek na domaci
zdravotni péci, oslovte konkrétni zafizeni a domluvte si podminky Cerpani sluzby. Doméaci péci zajiStuji nepretrzité
zdravotni i rehabilitacni sestry v domécim prostredi pacienta.

Doprava

Pokud nejste aktivni fidi¢, miZete pozadat praktického Iékare o vystaveni Zadanky na prepravu sanitou. Existuje také
specidlni sluzba zajistujici dopravu zdravotné postizenych a senioril. Vyhodou je vozidlo pfizplisobené pro prepravu
obtizné se pohybuijicich osob, dopomoc pracovnika pfi manipulaci s vozikem nebo choditkem, a v neposledni fadé také
prijatelna cena (za kilometr &i dokonce v nékterych obcich jen 30 K za cestu v ramci obce).

Pavel pii péci doma potieboval i aplikace injekci proti tuhnuti konCetin a prevazy proleZenin (dekubitt). Tyto
Ukony pani Véra sama délat nemohla, a proto se obrdtila na sluzbu Domdci zdravotni péce, kterou predepsal
lékar’ VSeobecnd sestra jezdila za manZelem domii, a o vSechno se postarala. Pitom si vsimla vbocovani chodidel
u manZela a poradila pani Vére, jak ma s chodidly pracovat.

5.3.3 PODPORA VE ZVLADANI SITUACE PECUJICIHO

Nezanedbavejte dusevni hygienu

Béhem dne pravdépodobné nenajdete moc prostoru pro relaxaci, ale zkuste nékdy délat jen to, co vas opravdu bavi,
ne to, co je potfeba. Nahradte prosté slovo ,musim* slovem ,.chci“. MliZe to byt zpocatku hodné tézké, ale pokud zapojite
partnera, nebo se nechate vystfidat nékym jinym, véfte, Ze to prospéje vSem. VyuZijte odlehcovaci sluzby, a odjedte
do lazni nebo na dovolenou.

Pani Véra ziistala doma, ale i pies pomoc Doméci zdravotni péce je psychicky i fyzicky vycerpand. Citi, Ze se sama
potiebuje obratit na odborniky, ktefi se budou vénovat ji samotné, tedy psycholog Ci terapeut. Potrebuje se také
setkavat i s jinymi lidmi. Vic nez se znamymi chce mluvit s témi, co proZili stejnou situaci, Iépe ji pochopi a budou
védet, o cem miuvi.

Sdilejte své starosti s ostatnimi

Jestlize se citite psychicky vyGerpani, vyhledejte klinického psychologa, terapeuta nebo pokud jste véfici, duchovniho.
Nebudete v tom sami. Lidé, ktefi jsou v podobné situaci, se na tyto odborniky také obraci. Casto se setkavajf
ve svépomocnych skupindch pro pecuijici. Pridejte se k nim. Ziskate tam nejen mnoho uziteénych rad a informaci,
ale mizZete si promluvit s odborniky, a hlavné s pecujicimi, ktefi se s vami podéli o své zkusenosti.

5.3.4 OMEZENA ZPUSOBILOST 0SOBY S CMP

Pecovany vSemu rozumi, ale nedokaze se podepsat
\ pfipadé, Ze pecovany neni schopen podpisu, nechejte u notare vyhotovit generaini plnou moc (pro vSechna pravni jednani),
u které pecovany projevi za piitomnosti dvou svédkdl, Ze je jeho vli. PInd moc se miiZe uzaviit i na dobu neurditou.
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Pecovany neni schopen rozhodovat

V disledku CMP miize dojit k tomu, Ze vas blizky neni schopen rozhodovat sam o sobé, neni schopen platit (iéty, uzavirat
smlouvy a nema vyfizeny socidlni davky. Vy stojite pfed otazkou, jak vyFidit naleZitosti v bance, na (fadé a zaroven neni
mozné pouzit vySe zminéné zastoupeni ¢lenem domdcnosti, pinou moc. Je na ¢ase zahdjit fizeni 0 omezeni svépravnosti,
tj. podat navrh na soud (v ndvrhu popiSete zdravotni stav a odGvodnite, pro¢ jste v situaci, kdy je tfeba ustanovit
opatrovnika).

Pani Véra déld vse, jak nejlépe umi, piesto se nachdzi v situaci, kdy pecovani kviili zhorSeni zdravotniho stavu
manZela a nedostatec¢né pomoci nezviadd. Ma vycitky svédomi, vSechno mélo byt tpiné jinak, jenZe i jeji zdravotni
stav se zhorsuje, situace ji psychicky vycerpavd. Dcera ma dvé malé déti a nemiiZe ji pomahat. Syn ma nové
zaméstndni a ¢asto jezdi na sluZebni cesty. Pres vSechno Usili a snahu uZ nemiiZe dél.

5.4.1 USKALi DOMACI PECE

Pecovany odmitd pomoc

Osoby zavislé na pomoci maji ¢asto vycitky svédomi, Ze nejsou schopny béZzné ¢innosti zviadnout samy a mivaji pocit,
7e jsou na obtiz. Casto se stydi pfi dopomoci s koupanim, hygienou nebo vyménou inkontinenéni pomicky. Otézka
intimity je velmi citliva. Napfiklad rodi¢, ktery potfebuje pomoc, odmita, aby mu pomahaly jeho, byt dospélé, déti.
Predtim, neZ budete zvaZovat pobytovou sluzbu, zkuste probrat s pe¢ovanym vSechny oblasti pomoci a domluvte se
s nim, jak to chce. Stejny problém miiZe nastat u provadéni jednotlivych tkondl jinak, nez vas blizky ocekéva (nespravna
teplota vody, bolestivé presuny na IGzko nebo jejich prili§ rychlé provedeni). Nesouhlas miZe projevit agresivnim
chovanim, kfikem, zlosti, nebo naopak apatii. Pokud se nékomu z rodiny pecovani v tomto smyslu dafi, spolecné proberte,
co déla jinak nez vy. Pokud jste vyCerpali vSechny moznosti, jak peCovat, projednali jste s Iékafem fyzickou i psychickou
stranku vaseho blizkého a péci nedokazete vlastnimi silami zajistit doma, stojite pred zcela novou situaci, kterou musite fesit.

Zhorseni zdravotniho stavu pecujiciho

Po dobu, kdy nemiiZete pecovat a zarover vite, Ze po navratu z nemocnice budete pokracovat v péci o svého blizkého,
miZete zvaZit, zda misto vas bude pecovat nékdo dalsi z rodiny nebo znamy. Dal$i moZnosti je vyuZit pravé pobytovych
odlehCovacich sluzeb, kde bude poskytnuta péce na dobu urcitou.

Zhorseni zdravotniho stavu pec¢ovaného

S postupem ¢asu miize dojit ke zhorSeni zdravotniho stavu u pe¢ovaného nebo dokonce k opakovani CMP, jejiz nasledky
nebo zdravotnich sluZeb, nebo pobytova sluzba. Rozhodnuti, zda se vas blizky prestéhuje do pobytového zafizeni, pfinasi
dal$i Zivotni zménu. Pokud nema soudné omezenou zplisobilost k pravnim tikon(im, rozhoduje sdm o sobé, a musi
s pobytem v takové sluzbé souhlasit. Ale mlze se u néj projevit strach z nového prostiedi a také uvédoméni si,
Ye stéhovani uz je ,navzdy“. Castou praxi pobytovych sluZeb byva moZnost navstévy a prohlidky domova pro osoby
se zdravotnim postizenim pred podanim Zadosti o umisténi. Vyhodou je, Ze se miiZe na vlastni o€i pfesvédcit, jak zafizeni
funguje, poznat ostatni klienty sluzby (m0iZe tam rozpoznat i znamé) zbavit se nejistoty z pobytové sluzby. Pokud osobni
nav$téva neni mozna, zafizeni mivaji zpracovana videa ¢i fotografie. Prostredi sluzby a seznameni se s pracovniky mlize
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5.4.2

usnadnit vaSe rozhodnuti. Prvkem mnoha socidlnich sluzeb je moznost vzit si sebou oblibené kusy ndbytku, obrazky
a véci, které ma rad.

Nedostatek financi na péci ¢i upravy bezbariérovosti

Se zhorSenim zdravotniho stavu (zce souvisi narlist rozsahu péce. Jednd se nejen o vétsi naroky na pecujiciho,
ale také o dalsi kompenzacni pomicky a Upravy v byté, tedy dalSi vydaje. MliZe se stat, Ze Ghrady za terénni socialni
sluzbu jsou vy$si neZ priznany prispévek na péci. Tato situace nastava u sjednané pomoci na vice hodin nebo tUkon(
béhem jednoho dne.

DOMACI PECE NESTACI

Socidlni sluzby

Zdravotné postizené pfijimaji domovy pro seniory, nékteré berou i mladSi osoby. Existuji domovy pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, ale mivaji omezenou kapacitu a ¢ekaci dobu. V kazdém pripadé mlzZete podat Zadost. Pfed podanim Zadosti
o umisténi mizZete se svym blizkym zafizeni navstivit. Vyhodou je, Ze se na vlastni oi presvédci, jak zafizeni funguje
a pozna pracovniky i klienty sluzby (miize tam rozpoznat i znamé). Prohlidka prostiedi domova mlize usnadnit rozhodnuti.
Do domov(i nékdy dochazeji i dobrovolnici, ktefi s klienty travi (celné volny ¢as. NeZ bude vas blizky pfijat, mlizete vyuzit
na tfi mésice pobytovou odlehCovaci sluzbu.

Zdravotni sluzby

Nejcastéji vyuzivanymi zdravotnimi sluzbami jsou rehabilitatni oddéleni, 1éCebny dlouhodobé nemocnych, nésledna
intenzivni péce a dlouhodoba intenzivni oSetfovatelska péce. Pokud by vas blizky chtél nastoupit na rehabilitacni oddélenti,
je potfeba vypsat Zadost, kterou vétSinou najdete na webovych strankach. Tyto sluzby byvaji vyuZivany jako mezidobi,
nez se uvolni misto v pobytové socidlni sluzbé.

Paliativni a hospicova péce

Stupen postizeni po CMP je velmi variabilni, néktefi nemocni nemaji pfiznivou prognézu. Nachazite se v situaci velmi
psychicky narocné a vycerpavajici. BEhem pecovani o umirajiciho si naplanuijte aspon chvilku pro sebe, kdy se budete
vénovat zcela jiné ¢innosti, nez je pecovani. Pokud se rozhodnete, Ze vas blizky z(istane doma, na péci nemusite byt
sami. Ke zmirnéni jeho télesného a psychického utrpeni miizete vyuzit mobilniho hospice. Sluzba probiha v domacim
prosttedi prakticky nepretrzité. Soucasti tymu byva lékar, zdravotni sestry, psycholog, sociélni pracovnik a duchovni.
Neéktefi z nich jsou kdykoli pfipraveni na zavoldni pfijet k vam dom.

V pfipadé dalSich zdravotnich komplikaci nebo nemoznosti vyuZit mobilni hospic se mliZete obrdtit na specialni Itizkové
zdravotnické zafizeni hospicového typu. Hospic poskytuje péci osobam, u kterych byly vyuZity vSechny dostupné
moznosti léCby, a piesto je zdravotni stav ohroZuje na Zivoté. Péce v hospici je hrazena ze zdravotniho pojiSténi (peCovany
uhradi pobyt a stravu). Standardem je podpora psychologa, duchovniho nebo kaplana. Se svym blizkym mlzete byt
v kontaktu kdykoli budete chtit, béZnou praxi jsou pfistylky na pokoji pro rodinné pfislusniky.
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0.

SENIOR SE ZHORSENYM
ZDRAVOTNIM STAVEM




SENIOR SE ZHORSENYM ZDRAVOTNIM STAVEM

Pani AneZka je z Ostravy. Je ji 79 let a Zije sama v malém byté, ve 4. patfe domu bez vytahu. AZ do trazu byla
samostatnd. Dcera ji obcas pomahala s nakupy a s mytim oken. Pdd zakopnutim s naslednou zlomeninou stehenni
kosti ji zménil dosavadni Zivot. Probrala se aZ v nemocnici, nic si nepamatovala. AZ pozdéji si uvédomila svij stav.
Cekd ji operace, je pind obav a doléhd na ni stres.

6.1 DIAGNOZA JAKO NOVA ZIVOTNi SITUACE

6.1.1 SDELENi DIAGNOZY V NEMOCNICI
@ Komunikace s oSetrujicim lékaifem
Sdéleni diagnozy je pro starSiho clovéka emocéné narocné, zejména pokud ma nepfiznivou progndzu. Je dilleZité, abyste
ho jako budouci pecujici psychicky podpofili, a s jeho souhlasem byli u kazdé konzultace s oSetfujicim Iékafem. Ujistite
se, Ze vy i vas blizky diagndze, souvisejicim priznakdim i Ié¢ebnym postuplim rozumite. Zaroven se lékare milZete zeptat
na vSechno, co vas zajima.

Co potiebujete védét?

@ Na jak dlouho a v éem bude omezena sobéstacnost seniora?

@ VlyZaduje jeho zdravotni stav dodate¢nou specialni péci?

@ Co bude obnaset lé¢ebny rezim?

@ Ovlivni diagnéza smyslové vnimani, mentdlni &i fyzické schopnosti nebo duSevni stav seniora?
@ Jaka je progndza?

Druhy den po operaci navstivil pani AneZku lékar. aby ji za piitomnosti dcery sdélil informace o aktudlnim
zdravotnim stavu a piipravil ji na to, Ze vzhledem k ndsledkim trazu bude potiebovat dlouhodobou pomoc.
Sestricky je odkdzaly na zdravotné socidlni pracovnici v nemocnici.

@ Konzultace se zdravotné socialni pracovnici v nemocnici
Zmapujte moznosti feSeni s odborniky. Zdravotné socidlni pracovnice vam poskytnou informace na misté, predaji
vam kontakty na pfislusné sluzby nebo je pfimo zprostredkuiji. Pfipravi vas na navrat seniora do domdciho prostiedi,
v ¢em mu pomUZete, pfipadné koho mate kontaktovat. Pokud v nemocnici zdravotné socialni pracovnice neni, obratte se
na obecni Ufad (pracovnici Ufadu maji pfehled o socidlnich a zdravotnich sluzbach, které v misté plisobi) nebo pfimo
na socidlni odbor.

Po konzultaci u socialn€é zdravotni pracovnice uz pani Anezka presné vi, co ji v nasledujicich tydnech ceka a dcera
mad redlnou predstavu o tom, co si maminka obstard sama, v ¢em ji bude pomahat a kdo zajisti dalsi nutnou péci.
Podle toho si miiZe pldnovat svij tydenni rozvrh,

59



6.1.2 KOMUNIKACE S PRAKTICKYM LEKAREM A VOLBA DALSIHO POSTUPU I N
Dcera pani Anezky méla od matcina trazu velmi naro¢né obdobi. Ale zajistila pecovatelskou sluzbu, vypijcila
Po odchodu z nemacnice se spojte co nejdfive s praktickym (obvodnim) lékarem, sdélte mu zménu zdravotniho stavu, polohovaci liizko, pofidila sedatko do vany a dalsi potfebné véci. Oc¢ekavala vdék za to, jak to dobie zviddla. Proto

zajistéte vystaveni e-receptu na Iéky a domluvte si osobni navstévu, abyste spolecné probrali moznosti pfipadné domaci

,,,,,

ji udivilo, Ze je viici ni maminka podraZdénd a casto se s ni hada kvili malickostem. V kolotoCi zarizovani si totiz
nevsimla, jak téZce situaci nese a jak moc na ni doléhaji vSechny zmény: uz se o sebe nepostard jako dfive, navic
ji budou cizi lidé pomahat s hygienou. Obé zaZivaly sloZitou Zivotni situaci, na kterou se nemohly piedem pripravit
a o které bylo dileZité hovorit, aby neohrozila jejich vztah.

- 6.2 PRIPRAVA NA DOMACI PECI

6.21 KROK ZA KROKEM 6.2.2 PRIPRAVA DOMACNOSTI
@ Diagnoza zasahuje do kvality Zivota @ Vyberte vhodné kompenzacni pomiicky

Cela Fada diagndz ovliviiuje svépomoc i schopnost sebeobsluhy. Zjistéte, jaké dalsi zdravotni potize nova diagndza Existuje Fada efektivnich nastrojd, pristrojdl i zafizeni, které seniorim i peujicim usnadni kaZdodenni &innosti. Vybér

zplisobuie, jak dlouho mohou pretrvavat a co budete muset fesit (omezena pohyblivost v prostoru, zévraté, problémy kompenzagnich pomiicek konzultujte s Iékafem (praktickym nebo odbornym), ktery zaroven vystavi poukaz k proplaceni

s vyluovanim, inkontinence, nespavost, potize s orientaci a paméti, zhorSeni zraku, sluchu aj. potize). pojistovnou.

@ Ziskani informaci o péci a priprava na navrat
Jestlize neméate Zadné osobni zkuSenosti, obratte se na profesionaly, ktefi o seniory pecuji nebo vam daji praktické
informace. Jsou to predevsim zdravotni sestry, proskoleny personal v pUjéovnach kompenzacnich pomlcek,

Pohyb: V pripadé, Ze senior bude schopny pohybu s oporou, poslouZi berle, opérky nebo choditka. Pro osoby neschopné
samostatného pohybu jsou uréeny invalidni voziky, bud mechanické nebo elektrické.

nebo poskytovatelé terénnich socialnich a zdravotnich sluzeb. Nejenze vam poradi v konkrétni situaci, ale néktefi
poréadaji pro doméaci pecuijici speciaini vzdélavaci akce, nebo zfizuji tzv. edukacni (zaucovaci) mistnosti s moznosti
vyzkouset si kompenzacni pomdicky jesté pred jejich pofizenim.

Hygiena: Praktickd jsou pfedevSim sedatka do vany ¢i sprchového koutu, protiskluzové podlozky a pomocna madla,
nebo nastavce na toaletu. Pfi provadéni hygieny na Gzku vyuZijte co nejvice pomUcek, které vam to usnadni (inkontinentni
aj. pom{icky, gumové umyvadlo na myti).

@ Priprava na zmény psychického stavu seniora
Kazdy starSi ¢lovék chce byt sobéstacny, jak jen to jeho zdravotni stav dovoli. Pokud utrpi traz s nasledkem ¢astecného strany pohodIngj$i) je kvalitni polohovatelna postel s tzv. antidekubitni matraci (tj. proti prolezeninam).
omezeni hybnosti nebo (plné ztraty mobility, odrazi se to na jeho psychickém stavu i na jeho naladach.
Kazdodenni ¢innosti: S ohledem na individuaini stav seniora vyuZijte co nejvice kompenzacnich pomdicek, specialné
Odmitani pomoci. Pficinou je potfeba nezévislosti, stud nebo pocit viny ,Ze zpisobuiji obtize“. Nedspéch, ve snaze uréenych k usnadnéni sebeobsluhy (navlékace ponozek, specidlni IZice na boty, upravené misky, hrnky, bréka apod).
zvladnout v8echno bez pomoci vyvoldva pocit zklamani a mlze vést k depresivnim ndladam, k neddtklivosti vici

Pred ndvratem pani Anezky domii musela dcera jesté piizpiisobit byt jejimu zdravotnimu stavu. Méla sice
dostatek informaci, ale najednou nevédeéla, kde zacit. Na radu kamarddky se vydala do pijcovny kompenzacnich
pomiicek. Odborny persondl ji poradil, at’ postupuje po jednotlivych mistnostech domdcnosti a Zjisti, co bude treba
upravit, dokoupit nebo zapiijéit. Spoleéné s maminkou vytvofily seznam. Kdyby v misté bydlisté nebyla prodejna
ani pujcovna kompenzacnich pomiicek, podal by jim informace prakticky Iékar.

Rezignace na sebeobsluhu. Nékdy naopak senior vyZaduje pomoc i v situacich, které bez obtizi zviada sam,
protoZe ,se stejné postarate“. Jestlize na sebe preberete veSkerou odpovédnost a budete o vSem rozhodovat, pfilisna
péce bude mit nepfijemné ddsledky: zhor$eni zdravotniho stavu seniora a rychly dbytek vasich sil.

Zmény nazori. Jednou je to tak, jindy v tiplném rozporu. S pribyvajicim vékem se ¢asto méni nalady i nazory, v souvislosti
se zménou zdravotniho stavu to miZe byt intenzivnéjsi. Zkuste ke svému blizkému pristupovat s toleranci a respektem,
snazte se s nim domluvit. Dbejte na to, aby mél senior moznost rozhodovani a vlastni volby. Ke zménam jeho nalad @ Upravte zafizeni domdcnosti
nebo nézor pistupuite trpélivé a s nadhledem. Promluvte si spolecné o tom, jak zvySite bezpecnost a zajistite maximalni pohodli. Projdéte jednotlivé mistnosti postupné,
zacnéte uz vchodem do bytu ¢i domu. Nachazi se v domé vytah, nejsou pfed vstupem do bytu (a v samotném byté)
vysoké prahy? Je v kuchyni a v koupelné dostatecny komfort pro sebeobsluhu? Nejsou kluzké podlahy? Je nabytek
stabilni, nepfekazi v pohybu? Nebudou pfedméty kazdodenni spotfeby mimo dosah (pouZivani mechanického voziku

vyrazné omezi moznosti sebeobsluhy)?
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6.2.3

6.2.4

6.3

6.3.1

VYUZITi MiSTNE DOSTUPNYCH SLUZEB

Mnoho za€inajicich pecujicich je pod velkym stresem, ktery jeSté zhorSuje nedostatek praktickych informaci. Obratte se
na socidlni a zdravotni sluzby. Zatimco socidlni sluzby si zdjemce domlouva sam, zdravotni sluzby doporucuje prakticky
Iékar. Informace o poskytovatelich zdravotnich sluzeb v misté vam sdéli zdravotné socialni pracovnice uz v nemocnici,
oSettujici Iékaf nebo pracovnice na méstském uradé (kompletni seznam vSech socidlnich sluZeb najdete na webovych
strankach MPSV).

VyuZijte co nejvice mozZnosti k tomu, aby vas blizky mél veSkerou péci, citil se i psychicky dobre, a €as travil v ramci
moznosti aktivné. Na pomoc v doméacnosti ((klid, nakupy, dovoz jidla) oslovte terénni socialni sluzby (pecovatelské sluzby
¢i osobni asistence), pro zajiSténi pravidelného programu véetné stravovani a dopravy, kontaktujte ambulantni sluzby
(centra dennich sluZeb). Pro pfipad, Ze byste z jakéhokoli dilvodu nemohli pééi vykonavat, vyuZijte alternativu pobytové
socidlni sluzby (domovy pro seniory a také tzv. odleh¢ovaci sluzby), které se o vaSeho blizkého na pfechodnou
dobu postaraji.

FINANCNi ZABEZPEGENi DOMACI PECE

Stat nabizi rodindm a jejich blizkym hned nékolik moznosti financni pomoci. K zajisténi kvality Zivota seniora,
ktery se o sebe z dilvodu nepfiznivého zdravotniho stavu nedokaze pinohodnotné postarat, slouzi prispévek na péci.
Je urcen jak k financovani socidlnich nebo zdravotnich sluzeb zadatele (senior), tak jako odména pro osobu blizkou,
ktera o n&j pecuje (pro vas). Cerpanim socidlni nebo zdravotni sluzby neni ziskani pfispévku podminéno. Dal$i moznosti
financniho prilepSeni je prispévek na mobilitu (doprava pro osoby s prikazem ZTP a ZTP/P), prispévek na bydleni
a prispévek na Zivobyti (tzv. davky hmotné nouze).

DOMACI PECE 0 SENIORA

VaSe nejistota a obavy jsou zcela pfirozené. Nezapominejte, Ze stejné jako vy se citi vas blizky, ktery najednou bude
potfebovat vasi podporu, nebo na vas bude viceméné odkdazan. Proberte s nim, jak spolu budete fungovat, mluvte spolu
o0 tom, koho oslovite a co zajistite, a ujistéte se, Zze mu to tak vyhovuje. PFi planovéni péCe myslete i na sebe. Promluvte
si s rodinou o své roli pecujiciho a podélte se s nimi o povinnosti. Spole¢né se snazte byt vaSemu blizkému spolehlivou
oporou a psychicky jej podporuijte.

OBLASTI, VE KTERYCH BUDETE POSKYTOVAT PODPORU NEBO POMOC

Pocitejte s tim, Ze zménu zdravotniho stavu mizZe provazet stud a fada smiSenych pocitli na obou strandch. Pfistupuijte
k pecovanému s respektem a Uctou, podporujte maximalni miru jeho sobéstacnosti. Poskytujte mu dopomoc a péci jen
kdyz je to opravdu nezbytné. Obcas si ovérte, jestli pfece jen nebude potfebovat vasi asistenci.

Pohyb

Snazte se zachovat fyzickou kondici a pohyblivost seniora, jak jen to jde, i kdyZ by se mélo jednat jen o ,prochazku”
na balkon, do kuchyné, nebo o cviéeni na IGzku k posileni svalii trupu a kondetin. Jakykoli pohyb je prevenci
pred ochabovanim kosterni svalové hmoty. Se seniorem, ktery se pohybuje s vasi pomaoci, trénujte rovnovahu a stabilitu
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pfi stani a pi zméné polohy. Jestlize je odkazan na berle nebo choditko, procvicte s nim techniku chiize s oporou,
véetné nacviku tempa a dychani. Usnadnéte mu pohyb dalSimi opérnymi body po celém byté (stabilni nabytek, pomocna
madla na sténach, aj.). Pohyblivost osoby upoutané na Iiizko podporuje kvalitni antidekubitni matrace a polohovaci
pomiicky (provazové Zebiicky, uzdicky nebo hrazda) usnadriujici otadeni a posazovani na IGzku. Zaroven plsobi
preventivné proti prolezeninam.

 Stravovani

Upravu jidelniéku konzultujte s l6karem. Volte takovou formu pripravy, ktera odpovida aktudlnimu zdravotnimu stavu
(krajeni, mélnéni ¢i mixovani bézné stravy) a zarovei zamezuje vdechnuti sousta a duSeni. Vhodné jsou détské
presnidavky nebo masové a zeleninové prikrmy. Jidlo podavejte u stolu, imobilniho seniora posadte nebo upravte polohu
IGZka tak, aby mél hlavu vy$. PouZivejte polohovaci stolky nebo desky umisténé na postranici. Snazte se pecovaného
maximalné zapojit, byt to znamena tfeba ,jen“ podani si hrnecku s napojem. VyuZijte ergonomické pribory a misky.
V pfipadé nechutenstvi nebo odmitani stravy nahradte jidla energetickou vyZzivou ve formé népoji a pudingd (Nutridrink).
Sledujte dostatecny prijem tekutin a zajistéte, aby nedoSlo k jejich vyliti (ergonomické hrnky, détské plastové lahvicky).

> Osobni hygiena

Pokud vas$ blizky potfebuje jen dopomoc, usnadnéte mu vstup do koupelny a pfistup k hygienickym potfebam.
Pro vétsi bezpeci nainstalujte nocni svétlo a podplirna madla. Do sprchy umistéte stolicku (nejlépe s opératkem), do vany
sedatko. Nezapomeiite na protiskluzové podlozky. V pFipadech imobility budete provadét celkovou koupel na IGzku.
Maximélné vyuZijte dostupné pomiicky. VeSkeré planované Ukony se svym blizkym konzultujte a jednotlivé kroky
mu sdélujte pfedem.

Péce o pokozku. S vékem se pokozka stava krehdi, citlivéjsi, hlife se hoji a potfebuje specidlni ochranu. Dulezité
je pravidelné promazavani celého téla hypoalergennimi pfipravky (specidlnimi nebo détskymi). Po intimni hygiené
zajistéte oSetfeni pokozky ochrannym pfipravkem (idedlni je Ondrejova mast).

Péce o vlasy. Osobam s omezenou pohyblivosti pofidte ergonomické pomlicky (napr. hfeben se zahnutou rukojeti).
Ke komfortnimu umyti vlas(i a hlavy imobilnich osob dobfe poslouZi gumové umyvadlo s pfenosnou sprchou a fada
dalSich ,vychytavek".

Zuby. Pokud je senior nemohouci, vyjméte mu kazdy vecer umély chrup, ponoite do dentalniho roztoku a vytirejte mu

vvvvvv

Zubni protézy kontrolujte pravidelné, protoze se v pfipadé vyraznéjSiho ubytku na télesné vdze mohou uvolnit,
a zplsobit zaduSeni.

Péce o nehty. Pravidelna manikura a pedikira je nezanedbatelnou soucasti hygieny. Pacientlim s cukrovkou radéji
zajistéte profesiondlni péci. Vyvarujete se tak nepfijemnych poranéni, ktera mohou mit pro diabetiky fataini nasledky.

Péce o zrak. Problémy s oCima (chronické zanéty, syndrom suchého oka) mohou komplikovat ¢teni, sledovani televize

a oblibené ¢innosti seniordl s omezenou pohyblivosti. Zajistéte vhodné osvétleni a pFipravky na hygienu oéi (konzultujte
jejich pouzivani s Iékarem).
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v Toaleta ¥ V dobé, kdy jste v zaméstnani, se o peCovaného postaraji v centru dennich sluzeb. Nejenze nabizeji programy

Senior, ktery trpi delSi dobu inkontinenci a bézné pouziva inkontinentni natahovaci kalhotky, zvladne sam i hygienu. zamérené na trénink paméti a udrzeni psychické pohody, ale zajisti dopravu i stravovani.
JestliZze md po ndvratu z nemocnice omezenou hybnost, taktné si s nim promluvte o tom, co mlZete zajistit (instalace
toaletni opory, nastavec na prkénko, toaletni kfeslo, nadoba na moc€, pofizeni inkontinentnich plen i kalhotek). Nutné v V pfipadé zhorSeni zdravotniho stavu seniora se nesnazte feSit situaci doma. Lékai mu predepiSe az tfimésiCni

zdravotni Ukony (cévkovani, stomie) a jejich provadéni konzultujte s Iékafem. pobyt v LDN.

@ Pokud potfebujete na jeden den vystfidat, na 24 hodin vas zastoupi profesional z terénni odlehCovaci sluzby.

@ Jestlize potfebujete ziskat par tydn(i ¢as pro nalezeni vhodného dlouhodobého feseni nebo si od v§eho odpocinout,

2}
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Bezpecné zazemi nevahejte oslovit odlehCovaci pobytové sluzby v misté.

Po propusténi do domaciho Ié¢eni mohou seniora zaskodit zdravotni potize (nevolnost, slabost, pfiliSna bolest ¢i nahla

zména zdravotniho stavu), které mu nedovoli privolat si telefonicky pomoc. Myslete na to a proberte s nim rlizné moznost

Zdravotni stav pani AneZKy se i pres snahu dcery, pracovnikii pecovatelské sluzby a doméci zdravotni péce nelepsil.
Dcera citila, Ze ji dochazeji sily, ale maminku by prece nékam neposlala, vnimala by to jako vlastni selhani. OvSem
pani Anezka i dalsi blizci si vsimli, jak je pro ni dlouhodoba péce namahava a doporucili ji, aby alespori na mésic

jeSté pred navratem z nemocnice.

Aplikace v mobilnim telefonu rychle vytoGi vybrané Cislo (zachranna sluzba, kontakt na pecujiciho a rodinné

oFisiudniky) vyuzila odlehéovaci sluzbu. Dohodla se s maminkou na étyfech tydnech. Casto ji navstévovala a ujistila se, Ze je

tam o ni po vSech strankdch dobie postarano. V t€ dobé si nejen odpocinula, ale mohla kone¢né zaridit rekonstrukci
koupelny, aby byla pro maminku bezpecnd a pohodind.
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6.3.2

S0S tlacitko. Staci stisknout a nouzova zprava s GPS polohou odejde na pfednastavena Gisla. V nékterych vybranych
lokalitich v CR poskytuji nouzova tlagitka i méstské obvody. Informujte se na to, pfipadné oslovte socidlni sluzby
poskytuijici asistencni tisfiovou péci.

BodyGuard naramek. Samostatné zafizeni s vlastnimi daty, sms a volanim na pfedem nastavené kontakty. K pfivolani
pomoci staci stisknout oranzové tlacitko SOS.

»Seniorska obalka“. V pfipadé zhorSeni zdravotniho stavu nebo trazu poskytuje zasahujicimu Iékafi zakladni informace
0 seniorovi, véetné zdravotniho stavu a uzivanych léku. Zavéste ji na viditelném misté v domdcnosti (dvere, lednicka).
Tiskopis najdete na internetu po zadani hesla ,Seniorska obalka“ do vyhledavace.

Ostatni péce

Podporujte pocit seniora, Ze nékam patfi a zachovava si vlastni identitu. Zajistéte mu dostatek socidlnich kontakt
a rozptyleni s rodinou a prateli, vyuZijte IéCebného pisobeni domaciho mazlicka. Podpoite jeho schopnost vyuZivat
vlastni potencial. Po navratu do domaci péce budou pravdépodobné prevazovat spi$ klidové aktivity (Cteni, luSténi
kFiZovek, prace s pocitacem nebo tabletem s dotykovym ovladanim). Nezapominejte, Ze vas blizky musi chtit.

PODPORA A POMOC PRO VAS

Zvladat Gpiné perfektné pravidelnou péci o svého blizkého neni v lidskych silach. Nikdo to po vas nemiiZe chtit. Nebojte
se hned na zacatku pozadat o pomoc rodinu, pratele a odborniky. Neni to zndmka slabosti, ani vase neschopnost.
Naplanuijte si spolecné, co je nutné a rozdélte si role tak, abyste méli dostatek ¢asu i na vlastni odpocinek a relaxaci.
Nechte se zastoupit profesionaly.

¥ Zdravotni ikony za vas v ramci domdci zdravotni péce (Home care) spolehlivé provede vSeobecnd sestra, fyzioterapeut
nebo jiny odbornik (prevazy, aplikace Iéki injekéné, cviceni, rehabilitace, oSetfovani prolezenin, péce o mocovy
katetr, oSetieni vyvodi stiev, PEG, apod.)
¥ 0 ndkupy Ci dovazku jidla se postard pracovnik pecovatelské sluzby.
@ Nékolik hodin denné se vasemu blizkému miize vénovat pracovnik v socidlnich sluzbach v ramci osobni asistence.
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6.3.3 JAK ZVLADAT ROLI PECUJICIHO

@ Hledejte uzitecné rady a praktické informace

Z4dn4 brozura nenahradi ptimou zku$enost s pééi o Elovéka. Presto je dobré byt ,v obraze. Obratte se na poskytovatele
terénnich sluzeb, kde vam ochotné poradi. Radu informaci najdete na internetu. Staéi do vyhledavaée zadat napfiklad
heslo domaci péce nebo pecuj doma ¢i péce doma (www.pecujdoma.cz), a najdete odpovédi na otazky, které si kladete,
praktické informace i odkazy na kurzy pro pecujici.

@ Nebudte v tom sami

dobu“ (ta nikdy nekon¢il), ani si nemiizete narokovat dovolenou. Kdo chce pomahat, musi mit energii a byt v dobré
fyzické i psychické kondici. Pecovat totiz neznamend se obétovat nebo opomijet sviij osobni Zivot.

UdrzZuijte vztahy s rodinou a pfateli. Blizkym lidem se mliZete svéfit s tézkostmi a inavou. Pomohou vam preklenout
narocné obdobi.

Vyuzijte odborné sluzby. Neni Zadna prohra nebo netdspéch, obratit se na psychoterapeuta, psychologa nebo klinického
psychologa. MliZete kontaktovat i krizova pracovisté.

Navstévujte svépomocné skupiny. Seznamte se s lidmi, ktefi stejné jako vy peduji o seniora. V ramci spolecnych

setkani pecujicich osob (jsou Casto zdarma organizovana jako socidlni Ci jina sluzba) mizZete sdilet dobré i Spatné
zkuSenosti s péci o blizkého.
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6.4

6.4.1
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6.4.2

NEMUZETE / NEZVLADATE PECOVAT DOMA
USKALI DOMACI PECE

Vas blizky odmita pomoc

Neni vyjimkou, Ze starSi ¢lovék po prodélaném (razu, nemoci €i pfi postupném zhorSovani zdravotniho a psychického
stavu vaSi péci odmita. Pfijmout roli zavislého nemusi byt, zejména pro dominantni osobnosti lehké. Pro seniora je nékdy
snazsi pfijimat pomoc od ,.cizich“ lidi neZ od vlastni rodiny. V opacném pripadé (napf. nechci, aby mé koupal cizi ¢lovék)
zavisi zajisténi péce na spolecné domluveé (s hygienou pomiize syn, ndkupy obstard socidlni sluzba). Pokud vés blizky
odmitd socidlni sluzbu, pfestoze je nevyhnutelna, zkuste zajistit opakovana setkani za vasi pritomnosti, aby se peCovany
mohl zorientovat v moznostech individualniho nastaveni péce a ziskal dlivéru k osobé, kterd bude konkrétni socidlni
sluzbu vykonavat.

Nezviadate pééi dlouhodobé financovat

V mnoha pfipadech kratkodoba pomoc vasi financni situaci zasadné neovlivni (Uklid a nakup jednou tydné), ovSem
dlouhodobé to uz nemusite zvladat (delSi doba Cerpani oSetfovného, vzdalenéjsi bydliSté, sménny provoz v zaméstnani,
zhorseni zdravotniho stavu seniora a s tim souvisejici zvySeni naklad( na péci). Pokud finanéni naro¢nost poskytované
péce zacne prevySovat vaSe realné moznosti, situaci prehodnotte a vyuZijte moznosti podpory (socidlni a zdravotni
sluzby v okoli, financni). Vyhnete se tak dlouhodobému stresu, naru$eni vzajemnych vztahd v rodiné a v krajnim pfipadé
i fatalnim nésledk(im v podobé zadluZeni.

DOMACI PECE NESTACI

Pi zhor$eni zdravotniho stavu seniora nebo ve chvili, kdy citite, Ze pfi nejlep$i viili uz nejste schopni domaci péci
0 seniora zajiStovat, promluvte si spole¢né o nahradnim feSeni. Zkonzultujte s praktickym lékafem docasné umisténi
v LDN nebo na oddéleni nasledné oSetfovatelské péce (dale také jen ,NOP“). V situacich, kdy uz nelze péci poskytovat
v doméacim prostfedi, pfichazi v ivahu domov pro seniory, domov se zvla$tnim rezimem a odleh¢ovaci sluzba (pro pfipad,
Ze v obdobi éekani na termin umisténi nem(iZete odpovidajici péci v piném rozsahu zajistit).
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SENIOR S ALZHEIMEROVOU CHOROBOU

Pani Jané je 78 Iet, Zije s rodinou ve velkém rodinném domé v Novém Jiciné. Pied piil rokem ji diagnostikovali
Alzheimerovu chorobu v pocatecni fazi. Podle Iékaiti dojde u pani Jany k postupnému zhorSovani rozumovych
funkci a paméti, schopnosti sebeobsluhy, objevi se dezorientace v ¢ase i v prostoru. Nemoc se projevi i zménou

to pijde, ale pres den chodi vSichni do zaméstnani. Do roka budou muset zacit vyuZivat podpirmych sluZeb,
aby vsechno zviddli.

6.1 DIAGNOZA ALZHEIMEROVY CHOROBY JAKO NOVA ZIVOTNi SITUACE
6.1.1 SEZNAMTE SE S DIAGNOZOU

Alzheimerova choroba je velmi zaludna. Ma plizivy zacatek, takze prvni pfiznaky ani nepostiehnete. Pfi tomto
onemocnéni dochazi k postupnému zhorSovani paméti, orientace a schopnosti postarat se o0 sebe. Tento proces se da
zpomalit léky, motivaci pacienta k udrZovani dostatecné psychické i fyzické aktivity a co nejdelSi sobéstacnosti.
K lepSi celkové kondici pfispiva sounaleZitost seniora s rodinou a prateli a v neposledni fadé podpora kognitivnich funkci,
vnimani a pozornosti.

@ Faze Alzheimerovy choroby
Pocatecni faze (mirna forma) trva 2 az 4 roky. Projevuje se ¢astym zapominanim, ztracenim véci, obtiznym hledanim
slov, bloudénim na znamych mistech, ale také ztratou zajmu o véci, které Clovék mival rad. V této fazi je tfeba
zvySeny dohled.

Stiedni faze (stfedné tézka forma) trva v rozmezi od 2 do 10 let. Dochazi ke zhorSovani duSevnich funkci a chovani
(haStefeni, nesnasenlivost, tzv. morézni nalady v podobé nevrlosti, rozladénosti, zasmusilosti ¢i depresivné zlostné
ndlady), obéasné zmatenosti, popfipadé k halucinacim a bludim. Nastava nutnost stdlého dohledu.

Konecna faze (t6zka forma) trva 1 az 3 roky. Projevuje se naprostym tpadkem vSech duSevnich funkci, ¢lovék nehovori
ani fe& nevnima, nepoznavé sebe ani &leny rodiny, chorobu si neuvédomuije. Upind zavislost na pééi druhych.

Demence v dlisledku Alzheimerovy choroby je chronicky trvaly ubytek duSevnich funkci a schopnosti, postihuje inteligenci
a vysSi city, zhorSuje se pamét, mizi schopnost soustfedéni, objevuje se dezorientace v ¢ase a v prostoru. Nemocny
uZ nema zéjem o nic, ani o to, co dosud délal rad, pfestdva se vénovat zevnéjSku i hygiené. Objevuje se toulani
a nevhodné socialni chovani.
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6.1.2 VYHLEDEJTE SI CO NEJVICE INFORMACI Koupelna

Idedlni je vana s dvifky, nebo sprchovy kout se spadovym odtokem bez vanicky a s protiskluzovou dlazbou. Umistéte
do sprchy €i do vany sedatko s opérkou a protiskluzové gumové rohoze. Pofidte pevné zavésy a pevné tyce na rucniky
pro pripad ztraty rovnovahy pecovaného. Na WC, do sprchy i vany instalujte pomocna madla. PouZijte nastavec

@ Ptejte se praktického Iékare na diisledky akutniho zdravotniho stavu vaseho blizkého, na omezeni a rizika nemoci.
Informujte se 0 moznostech vyuziti zdravotnich sluzeb.

@ Obratte se na odborniky, ktefi maji s péci 0 osoby s ACH zkuSenosti, ohledné praktickych rad s doméci péci a na uziteCna na toaletni misu, barevné odliSte sedatko od WC (nejlépe Cervenou) a umistéte tam znacku pfipominajici, Ze WC

doporuceni. je treba splachnout. U muzi je vhodné kolem zachodové misy rozmistit staré noviny, letaky Ci plastové folie. V pfipadé

» Vyhledejte na internetu instruktazni videa (hygiena, stravovani, pohyb, zmény chovani) riiznych provozovatelil socidlnich vyraznych obtii pofidte toaletni Zidli. Cistidla, &ampony, holici strojek a dalsi rizikové pfedméty odstraiite z dosahu

sluzeb, které se péci o nemocné s ACH zabyvaji. pecovaného (mohl zapomenout, jak se pouzivaji). SniZte teplotu horké vody.
@ Méjte v zaloze kontakty na zdravotni a socialni sluzby v regionu, at je v pfipadé potfeby mizZete oslovit (mistné dostupné -
sluzby naleznete v Registru poskytovateld socilnich sluzeb MPSV. MiiZete je kombinovat (napf. dva dny v tydnu vyuZijete @ Bezpecnost

denni stacionar, zbyvajici pracovni dny osobni asistenci). Pokud zvaZujete osobni asistenci, ptejte se na kvalifikaci
nebo osobni zkuSenost.
v Informujte se na finanéni zabezpeceni péce (prispévky na kompenzacni pomdcky a sluzby pro seniora a pro vas).

6.2 PRIPRAVA NA DOMACI PECI
6.2.1 UPRAVY VBYTE

@ Bezbariérovost domacnosti

Dbejte na maximalni bezbariérovost v pfistupu k bytu. Vytvorte napadné oznaceni vstupu do domu (bytu), aby jej vas
blizky odliSil od ostatnich. Pokud se pohybuje na invalidnim voziku, bude tfeba myslet na to, Ze i jeho byt by mél byt
prizplisobeny nové situaci (napf. dostatecné Siroké dvefe a priichodnost v byté podle pohyblivosti pecovaného —
s choditkem az 90 cm, s berlemi ¢i francouzskymi holemi aZz 120 cm, na invalidnim voziku az 150 cm). Zabudujte v byté
pomocna madla a nezapomeiite na dostatecné osvétleni (napf. na chodbé umistéte svétlo se snimacem pohybu).

Podlahy

Vysokeé prahy nahradte liStami. Zajistéte koberce a vybavte prostor koupelny, WC a kuchyné protiskluzovymi podlozkami.
Lesklé podlahy zpiisobuji klamné viemy hloubky nebo dojem rliznych predmétli na zemi, z nichz mize mit Clovék
s demenci strach, pruhy a geometrické vzory zase vyvolavaji dojem prekazky ¢i schodu. Myslete na to a snazte se
podlahovou krytinu vymeénit nebo upravit. Hrany schodli oblepte protiskluzovymi paskami, které budou dostatecné vidét.

Nabytek

Pokud mozno nemérite usporadani nabytku, dezorientace ¢lovéka s demenci milze mit katastrofalni nasledky. Nestabilni
nabytek pfiSroubuijte ke zdi nebo k podlaze a ostré rohy nabytku opatfete plastovymi kryty. Osoby s demenci maji ¢asto
potize s rovnovahou a opiraji se o cokoliv, co stoji nablizku. Odstrarite houpaci zidle. Je t6zké z nich vstat, neposkytuji
oporu a miize dojit ke zranéni pecovaného.

Loznice

(stavajici postel vyvysite pomoci gumovych nastavcl). Je-li loznice v patre domu, umistéte dalSi pohovku do prizem,
aby byla dostupna béhem dne. Pecovany odkazany na invalidni vozik by mél mit Itizko stejné vysoko, jako sedétko voziku.
Pro tyto (cely je vyhodné polohovatelné Iiizko. Vhodné jsou mékéi elastické matrace se snimatelnym povrchem (v pfipadé
dlouhodobého pobytu pecovaného na Ilzku matraci vyméite za antidekubitni). Pofidte nocni lampicku (svétlo
minimalizuje no¢ni zkosti).
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Usnadnéni orientace v byté

Rozmistéte po byté smérovky (na WC, do kuchyné) a cedulky s nazvy (napf. na komodu cedulku KOMODA). Instruktazni
¢i varovné znacky Ize vyuzit v ranych stadiich demence, pokud pecovani mohou jesté Cist a uvazovat, upozorni je
na rlizné nastrahy Ci nebezpeci. V pocatecni fazi demence zvyraznéte dvere, vypinace, umyvadiové baterie a dalSi
dilezité body tak, aby je pecovany hned vidél (reflexni pasky, idedlné jasné cervené). Nechavejte rozsvicené svétlo
na chodbé u WC. Na hrany dvefi v byté pfipevnéte magnet, ktery je bezpecné pfidrZi u kovové zarubné a nezabouchne.

Zabezpeceni dvefi

Néhradni klice od bytu pfenechejte pribuznym, popfr. sousedovi, kterému dlivéfujete, odstrarite fetizek na dvere. Pozadejte
sousedy a znamé, aby vas informovali, kdyZ vaSeho blizkého potkaji venku bez doprovodu. V pokrogilé fazi demence
schodisté naopak zatemnéte a zabezpeCte zavorou. Hlavni dvefe zamaskujte zavésem nebo fototapetou a zajistéte
dverni kouli a druhym zamkem. Instalujte ke vstupu do bytu alarm (spusti signalizaci pfi odchazeni z bytu, je to z ddvodu
upozornéni sousediim, ktefi mohou zavolat rodiné). V posledni fazi demence omezte pfistup pecovaného do prostor
v byté ¢i domé, odstrarite zamky s klicem ze vSech mistnosti (sniZite neporadek a chaos).

Uschovani dokladii, cennosti, 1€k
UloZte cenné predméty a dokumenty na bezpecné misto, které se otevira prostrednictvim mackani alespoii dvou riznych
tladitek nardz, coz ¢lovék s demenci jiz nezvladne.

Zajisténi spotiebich
Plynovy sporak nahradte elektrickym a na noc vypinejte hlavni spinac. V opatném pfipadé pofidte alarm. Upozornéte
na to i sousedy, nebo si pofidte alarm, ktery odesle na vas mobil SMS zpravu. Vypinejte elektrospotfebice ze zastrcky

(pecovany je nebude schopen pouzit), odstrate prodluzovaci $ndry a pouzijte plastové ucpavky do elektrickych zastréek.
Kuchyfiské pristroje (mixéry, michaci strojky, topinkovace) radéji uschovejte.

 Ulehéeni sebeobsluhy

Véci denni potfeby umistéte na policich tak, aby byly snadno dosazitelné i z invalidniho voziku. Pofidte fotografie zachycuijici
seniora pfi riznych sebeobsluznych ¢innostech (jak si myje oblicej, jak zavira vodu, splachuje a podobné) a pfipevnéte je
na viditelné misto. Diky tomu si nemocni s ACH dokdazou az do stfedni faze demence zachovat schopnost ¢aste¢né
sebeobsluhy. Casto pouZivané nadobi a potraviny umistujte na dosah ruky. Oteviraci skfiiky nahradte vysuvnymi
a opatfete je dostatecné velkymi dchyty.

73



6.2.2 KOMPENZACNi POMUCKY

6.3.1

6.3.2

6.3.3

Jestlize pecovany potfebuje k usnadnéni pohybu kompenzacni pomdicky, poZadejte jeho praktického Iékare,
aby je nemocnému predepsal. V jednotlivych fazich onemocnéni se potfeby vaSeho blizkého budou pravdépodobné
meénit (napfiklad pfi osobni hygiené, stravovani, pohybu ¢i orientaci). Podle aktudlniho zdravotniho stavu se snazte sobé
i svému blizkému péci usnadnit vhodnym vybérem. Obratte se na odborniky ve specidlnich prodejnach.

DOMACI PECE 0 SENIORA S ALZHEIMEROVOU CHOROBOU

SPOLECNE NASTAVENI PRAVIDEL

Berte v Uvahu, Ze vas blizky sice ztraci pamét, ale neztraci mysleni. Jednejte s nim s respektem a lctou. Snazte se
zachovat dosavadni zvyklosti a pravidelné ritudly svého blizkého (kdy je zvykly vstavat, v kolik hodin obvykle ji,
jaké je jeho oblibené jidlo, kdy se sprchuje, co rad sleduje v televizi, jakou hudbu posloucha nejradéji apod.).

Zapojte do péce i ostatni rodinné pfislusniky (pfevozy k Iékafi, pravidelné zajiStovani nakupu, pomoc s hygienou,
prochazky a vylety). Je nesmirné dlilezité, aby vas blizky védél, jaky je denni rezim a kdy se na koho miZe tésit.

Podporujte sounalezitost s rodinou a piateli. Umoznéte peCovanému navstévy znamych, sousedd, byvalych kolegl
Ci pratel. PomiiZe to udrZovat jeho kondici a pfiznivé naladéni, a oddalit tak postup nemoci.

Projednejte véas moznosti vyuziti zdravotnich a socialnich sluzeb. Pfedem se svym blizkym a rodinou proberte,
zda a které oslovite a ujistéte se, Ze to bude vyhovovat jemu i vam.

VZAJEMNA KOMUNIKACE

Znalost va$eho blizkého vam pomiiZe zachytit a vnimat pfipadné poruchy vyjadrovani. Senior s demenci miiZze pouZivat
jedno nebo vice slov jako jediny verbalni projev s tim, Ze méni pouze intonaci nebo hlasitost. Snazte se najit vyznam jeho
sdéleni. Rozhovor zahajujte ve chvili, kdy vas nerusi jiné podnéty (radio, televize). Vyuzivejte okamziku, kdy se na vas
aktivné obraci. Volte slovnik, ktery zna (oznaCeni pro lidi a véci) a pouzivejte kratké a jednoduché véty. Miuveny projev
doplrite nazornou ukazkou a neverbalnimi projevy (Usmév, dotyk, pohled do o¢i). Sledujte mimoslovni komunikaci svého
blizkého. Oveéfujte si, Ze sdéleni rozumi. BEhem komunikace posilujte jeho orientaci v ¢ase, prostoru a osobach. Nevhodné
projevy prehlédnéte, pouZiti vulgarismu nekomentuijte. VSemi zplisoby se snaZte zachovat jeho dlistojnost.

OBLASTI, VE KTERYCH BUDETE POSKYTOVAT PODPORU NEBO POMOC

Pro udrZovani kondice je rozhodujici pohyb, socialni interakce, zdrava strava a trénink paméti, vnimani a pozornosti.
Podporte zdravy Zivotni styl, pfispéjete tim k oddaleni postupu onemocnéni.

@ Stravovani

Lidé s ACH si nepamatuiji, kdy a co jedli. Néktefi maji tendenci jist neustéle, druzi zapominaji. Zékladem pro spravné
fungovani mozku je pravidelna, vyvazend a pestra strava. Omezte sil, téZka a tuéna jidla a konzervované potraviny.
Dbejte na dostatek syrové zeleniny a ovoce, upiednostriujte vareni ¢i dueni a podporte stravou pfijem vitamind a dalSich
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Zivin (B12, kyselina listova, betakaroten, vapnik a vitamin D, dopliiky stravy zlepSujici prokrveni mozku, napf. Ginko
biloba). Dbejte na spole¢né stolovani. Pfijlemna a klidna atmosféra pfi jidle pfispéje k dobré naladé na obou stranach.
Vas blizky vam mGze pomahat s varenim, prostiranim a sklizenim ze stolu.

Podpora fyzické kondice a smyslového vnimani

KaZdodenni prochazky nebo prace na zahradce utuZi fyzickou kondici a zaroven vytvareji prostor k popovidani si. Pokud
si preje prochéazet se sam, zajistéte, aby mél s sebou telefon a kartiCku s informaci, Ze je nemocny a potiebuje pomoc,
ve. telefonniho Gisla, na které md dotycny volat. Radéji mu vSak nabizejte pfijemné dlivody, pro¢ ma jit s vami. Pokud
vidite nejistotu €i unavu, nabidnéte prestavku k odpocinku. Kazda fyzicka aktivita ma dobry vliv i na fungovani mozku.
Podle aktudlniho zdravotniho stavu volte pravidelné cviéeni, i pfi hudbé. Velmi dobry je trénink smysl(, napfiklad cviceni
zrakova (pohyb o6 riiznymi sméry, uvolnéni pfi éteni, oplachovani), sluchova (poslech hudby, poznavani zvukt), hmatova
(masirovani, stlaGovani, procviGovani, poznavani hmatem pod $atkem ¢i v neprlihledné taSce), ¢ichova (poznavani
po &ichu, vnimani riiznych viini), chutova (rozeznavani chuti, vybavovani si chuti u jidel, o kterych mluvime), rovnovazna
(kyvani do stran, chozeni naboso) ¢i cviGeni pro Usta (jazykolamy, zpév).

Psychické aktivity

Zaméstnavejte mysl svého blizkého. Nejd(ileZitéjsi je jeho pravidelny kontakt s rodinou a prateli, ktery mu umozriuje
probrat nové udalosti. Povidejte si s nim, ptejte se na jeho nazory, zavzpominejte nad albem fotografii, poslouchejte hudbu
(pfi zapalené aroma lampé €i vonné tycince posilite hned dva smysly), pfedcitejte mu nahlas, bézte na spolecnou
prochazku (vyznamné to zlepSuje planovani ¢i koordinaci Ukold) a vSimejte si, co je nového (pomaha ke zlepSeni
pozornosti a paméti). Vyborné jsou rlizné karetni a stolni hry (hry se slovy, puzzle), kiizovky a sudoku. V pfipadé
zhorujiciho se stavu obstarejte adekvatni aktivizaéni pomicky (www.alzheimer.cz/e-shop/pomucky/).

DOPORUCENI PRI ZMENACH CHOVANI

Nemocny s Alzheimerovou chorobou se mlze chovat nevyzpytatelné. Pokud vam ani nésledujici doporuceni péci
neusnadni, vyhledejte odbornou pomoc, pfipadné oslovte zdravotni nebo socialni sluzby.

Agresivita

Zachovejte klid — vy nejste agresivni. Omezte faktory zhorSujici agresivitu (hluk, horko €i zima, tma, fyzické nepohodli,
bolest). Nez promluvite, ujistéte se, Ze nemocného neomezujete v pohybu. Pocit, Ze je v pasti, mliZe agresivitu zvysit
a pohyb uvolfiuje napéti. Naslouchejte tomu, co Fika. Pokud promluvite, zpomalte tempo Feéi, negestikulujte, nepoucuite,
neprete se, projevte empatii. Sledujte neverbalni projevy (jeho i své). Pokuste se usmifit. Podle intenzity zvazte pfivolani
pomoci (soused, rodinny pfislusnik, Iékar, krizova sluzba). Promluvte si o tom s jeho praktickym lékafem a s blizkymi.

O Touldni

Pokud je vas blizky dezorientovany natolik, Ze neni mozné, aby se pohyboval sém, udélejte opatreni, aby nemél moznost
opustit domov (uzamykejte hlavni dvefe, zabezpecte i okna pfipadné dveie na balkdn). Jestlize najednou zmizi a vy se
jej vydate hledat, vZdy si s sebou vezméte mobilni telefon, abyste mohli volat pfibuzné a pratele, pfipadné policii.

Podeziravost

Neberte si osobné, pokud vas osocuje z kradeZe jeho véci €i jiného, je to béZny projev demence. VZdy prozkoumeite
situaci a ovérte si objektivni ddvody nedorozuméni, ¢i nepochopeni. Komunikujte se svym blizkym jasné a srozumitelng.
Snazte se podporovat zachovalé schopnosti jeho Usudku. Nepfesvédéujte ho, nevysvétlujte a rozhodné se vyhybejte
upozorfiovani na jeho chyby a nedostatky. Pokud dojde ke konfliktu, je vhodné, aby situaci feSila neoso¢ena osoba.
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6.3.5

Poruchy spanku

Prehodnotte ¢as vstavani a usinani. Upravte pokoj a Ilizko svého blizkého (pomdha tma, chladnéjsi vzduch, ticho),
eliminujte rusivé vlivy. Konzultujte vSechny jeho zdravotni problémy s praktickym Iékafem, mohou mit za nasledek
poruchy spanku. V krajnim pfipadé se poradte o nasazeni vhodnych lék.

Halucinace a bludy
V pfipadé halucinaci (napf. vidi v rohu mistnosti ciziho Clovéka) feknéte, Ze vSechno zafidite, odvedte jej z mistnosti
a pokuste se jeho pozornost obratit jinam. Rozhodné mu nic nevymlouvejte, nefikejte, Ze se myli a nepopirejte jeho

o vy

prozitky (m(iZe ho to rozrusit a nebude vam dale diivéfovat). Opakované jej ubezpecte, Ze se o vechno postarate.

Zavislé chovani

To, Ze vas blizky za vami neustdle chodi, prameni z pocitu nejistoty a nedostatku bezpeci. Pokud potfebujete odejit,
feknéte pfedem, pro¢ odchazite a napiSte na viditelné misto, kam jdete a kdy se vratite. Motivujte ho, aby se vénoval
tomu, co déld rad.

Nevhodné chovani a sexudlni obtézovani

Problematické chovani vzniklé viivem demence se milze projevovat masturbaci na vefejnosti, obnaZovanim, vulgarnim
pokfikovanim, nezdrZenlivosti a nekontaktnim sexualnim chovanim (feci se sexualni tématikou, ukazky fotografii, pohledy
na intimni mista aj.). Snazte se odpoutat jeho pozornost jinou aktivitou. Vyjadfujte se jasné (,Nesahej na mé!“). Vyvarujte
se poznamek typu: ,,Jezisi, co to délas?“ nebo ,Tys musel byt za mlada pékné divoky!“ Informujte o problému lékare
a ostatni pecujici osoby. Dbejte na to, abyste pfi feSeni situace vSichni postupovali stejné.

NEBUDTE V TOM SAMI

zhorSeni vztah(i s partnerem a détmi, fyzické ¢i psychické zhrouceni a syndrom vyhoreni jako nésledek nékolikaleté
a nepretrzité péce. Klicem k vas$i pohodé je oddych.

UdrZujte vztahy s rodinou a pfateli. Blizkym lidem se mlZete svéfit s téZkostmi a tinavou. Pomohou vam preklenout
narocné obdobi tim, Ze vas poslouchaji, oceni, pobavi a pomahaji vam dobit energii.

Pfijméte nabidky pomoci, kdykoli miizete. Neni Zadna prohra nebo nelspéch vyuZit sluzeb psychoterapeuta,
psychologa nebo Klinického psychologa. MiZete kontaktovat i krizova pracovisté. Vyhledejte svépomocné skupiny.
Seznamte se s lidmi, ktefi stejné jako vy pecuji o seniora. V ramci spolecnych setkani pecujicich osob (jsou ¢asto zdarma
organizovana jako socidlni ¢i jina sluzba) mlizete sdilet dobré i Spatné zkusenosti s péci o blizkého.

Vyuzivejte odlehcovaci sluzby. Odborni pracovnici vds mohou nahradit v domacnosti (terénni forma) nebo v zafizeni,
kam je na zakladé smlouvy pecovany docasné pfijat na dobu, kterou potfebujete (pobytova forma). Na strankdch
ministerstva préace a socialnich véci (ddle MPSV) www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb vyhledejte nejvhodné;jsi
odlehcovaci pobytovou socidlni sluzbu. Pro zvySeni UspéSnosti v umisténi podeijte Zadost vSem poskytovatel(im pobytové
odleh¢ovaci sluzby v regionu.
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6.3.6 NEMUOZETE / NEZVLADATE PEGOVAT DOMA

s

s

Rika se, Ze lepsi, neZ frustrovany pedujici je odpo&ata navitéva. A vétte, Ze vas blizky spide uvita nvitévy v Domové se
zvl$tnim rezimem, nez kazdodenni konflikty ve spolecné domécnosti pramenici z vaSeho vyCerpani a tinavy.

v Domov se zvlastnim rezimem

Dlouhodobé poskytuje pobytové socidlni sluzby osobam s Alzheimerovou chorobou ¢i jingm typem demence, nebo lidem,
jejich sobéstacnost se snizila natolik, Ze se stali zavislymi na druhych. V pfipadé potfeby podejte Zadost o umisténi
vaseho blizkého do vice zafizeni souc¢asné, kapacita v dlouhodobé pobytové socidlni sluzbé se uvolni zpravidla pouze
umrtim klienta a pofadniky jsou dlouhé. Pfedem si ovéfte na webu poskytovatele, zda bude socidlni sluzba odpovidat
potfebdm vaSeho blizkého, nakolik usiluje 0 maximalni udrZeni stavajicich schopnosti a dovednosti klientli a zda
dostatecné dba na tictu, respekt a lidskou diistojnost (pfi poskytovani socialni sluzby je klient pinohodnotnym partnerem
poskytovatele, a nejen objektem péce), a jak tym odbornych zaméstnanc(i spolupracuje, predava si informace a postupuje
podle spolecné dohodnutych postupti a pravidel.

V Liizkové zdravotni sluzby

Lécebny dlouhodobé nemocnych ¢i oddéleni nasledné péce

Lécebny dlouhodobé nemocnych (LDN) nebo oddéleni nasledné péce v nemocnicich pfijimaji kromé jiného pacienty
seniorského véku s demenci, se stavy zmatenosti a s dalSimi zdravotnimi potizemi (imobilita, inkontinence, chronické
dekubity a dalSimi onemocnénimi).

Persondl se vénuje aktivnimu oSetfovatelstvi zaméfenému na fyzickou stranku Clovéka, i na jeho kognitivni funkce
a napliiovani duchovnich potieb. Velkou roli v kvalité poskytované péce hraji pracovnici vSech nelékarskych obort. Cilem
péce tymu musi byt maximalni usili o udrZeni kvality Zivota u pacientd.

Z4dost o prijeti a formulaF informovaného souhlasu s hospitalizaci naleznete na webovych strankach kazdého takového
oddéleni v nemocnici, kde vam ochotné poradi zdravotné socialni pracovnice.

Hospice

Myslenka hospicové péce vychazi z dcty k Clovéku, jako k jedinecné a nenahraditelné lidské bytosti a z jeho biologickych,
psychologickych, socidlnich a duchovnich potieb. V pfipadé vazné Zivot ohroZujiciho onemocnéni pe¢ovaného miizZete
vyuZit sluzby poskytované IGzkovym hospicem, ktery poskytuje zdravotni a oSetifovatelskou péci (podle zdravotniho
stavu, véetné I6Chy bolesti) na specialné vybavenych pokojich s pfistylkou pro blizké osoby (moznost na 24 hodin denné),
provazeni a psychologickou pomoc (i rodinnym prislu$nikim a blizkym osobam) a duchovni sluzby.

Citlivy pristup persondl uplatriuje jak ke klientlim, tak jejich rodinam. O vaseho blizkého spolecné pecuiji zdravotni sestry,
pecovatelky, socialni pracovnice, psycholog, pastoraéni pracovnik, duchovni, Iékaf a v neposledni fadé také dobrovolnici.
Cely tym se snazi zvysit kvalitu Zivota klienta v posledni fazi Zivota.

Kapacita hospice nebyva zpravidla naplnéna, nebot délku umirdni u jednotlivych klientli nelze presné naplanovat.

Pro rychlé pfijeti je tfeba dodat vSechny potfebné podklady k Zadosti, kterou si stahnete na webovych strankach
IGZkového hospice. Pokud si nejste nécim jisti, nevahejte a telefonicky ve projednejte se socidlni pracovnici hospice.
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08.

FINANCNI ZABEZPEGENI
RODINY PRI DOMACI PECI




8.1.1

8.1.2

K GEMU PRISPEVEK SLOUZi A KDE HO VYRIDITE

K éemu prispévek slouzi

PFispévek na péci je upraven v ust. § 7 a nasl. zak. ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch a slouZi na thradu nakladi
za poskytnutou péci, kterou si z dlivodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu nezvlddate zabezpedit sam a jste
zavisly na pomoci jiné osoby.

MdzZe jit o péci, kterou vam poskytne blizky v domacnosti nebo o poskytovani péce asistentem socidlnich sluzeb
v domécim prostfedi nebo vam péci mohou poskytovat socidlni sluzby.

Narok na prispévek na péci ma osoba od 1 roku véku.
Existuiji Ctyfi stupné zavislosti na pomaci jiné fyzické osoby pfi zvladani zakladnich Zivotnich potfeb.

Kde prispévek vyridite

Rizeni o pfiznani pfispévku na pééi se zahajuje pisemnou Z4dosti podanou na tiskopisu predepsaném Ministerstvem
préce a socialnich véci (d4le jen ,MPSV*), Zadosti jsou k dispozici na kontaktnich pracovistich krajskych pobocek Uradu
préace (déle také jen ,UP“) nebo na Portalu MPSV v sekci , Formuldre®.

Z4dost o prispévek na péci se poddva na kontaktnim pracovisti krajské pobocky UP v misté trvalého pobytu Zadatele.
Zadatelem je osoba zvisla na pomoci jiné osoby, m{iZe véak jinou osobu zmocnit pro podani Zadosti a pro zastupovani
v prilbéhu celého fizeni. Za nezletilé dité podava navrh jeho rodic, ktery jej zastupuje ze zakona.

PODMINKY NAROKU A MOZNOSTI VYRIZENi

Posouzeni zdravotniho stavu

Zdravotni stav 7adatele posuzuje revizni 1ékar krajské pobotky UP na zékladé pisemné zpravy oettujiciho lékafe.
Zprava oSetfujiciho Iékafe by méla podrobné a pravdivé popisovat aktualni zdravotni stav Zadatele zejména v souvislosti
s jeho moznostmi uspokojovat zakladni zivotni potfeby bez pomoci dalSich osob.

Aktivné spolupracujte s praktickym lékafem, aby jeho zprava obsahovala vSechna fakta tykajici se moznosti zvladani
z&kladnich Zivotnich potFeb Zadatele. Zadatelé (stejné& jako my vichni) &asto radi budi dojem, Ze ve zvladnou bez pomoci
ostatnich, i kdyZ tomu tak ve skute¢nosti neni. Méjte na paméti, Ze revizni IékarF se s Zadatelem v drtivé vétSiné pripadd
vilbec osobné nesetka, pii svém posouzeni vychazi pouze ze zdravotni dokumentace, kterou ma k dispozici, a zpravy
ze socialniho Setfeni, pfi kterém se zjiStuje schopnost samostatného zivota osoby v jejim pfirozeném socidlnim prostredi.
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8.2.1

Posouzeni zavislosti

Pfi hodnoceni schopnosti osoby zvladat zakladni Zivotni potfeby se posuzuje, zda je rozsah duSevnich, mentdlnich,
télesnych a smyslovych schopnosti dostate¢ny k pravidelnému zvladani zakladnich Zivotnich potfeb a zda je osoba
zda dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav trvale ovliviiuje schopnosti Zadatele. Posuzuiji se nasledujici oblasti: mobilita,
orientace, komunikace, stravovani, oblékani a obouvani, télesna hygiena, fyziologické potteby, péce o zdravi ¢i domacnost
a osobni aktivity. Vice naleznete v pfiloze €. 1 k vyhlaSce €. 505/2006 Sh.

Pfi posuzovani stupné zavislosti osoby je vychodiskem zdravotni stav Zadatele doloZeny nalezem vydanym oSetfujicim
Iékafem, z vysledku socidlniho Setieni a zjiSténi potieb osoby, popripadé z vysledki funkénich vySetieni, napr. vySetieni
rozumovych funkci (mentainich ¢i kognitivnich) nebo vySetfeni hybnosti koncetin, funkénosti smysli (zrak, sluch).

Na z&kladé tohoto posudku pak krajska pobotka UP vydd rozhodnuti o tom, zda se piispévek na péci pfiznava a v jakém
stupni zavislosti i nikoliv. Proti tomuto rozhodnuti se Ize odvolat. Odvoldni se podava prostrednictvim UP, ktery napadené
rozhodnuti vydal, o odvoldni pak rozhoduje MPSV.

VySe prispévkii na déti 1 - 18 let (informace aktudlni k zacéatku roku 2021)
3.300 KE, jde-li o stupen | (lehka zavislost),
6.600 K&, jde-li o stuperi Il (stfedné tézka zvislost),
13.900 K&, jde-li o stupen lll (téZka zavislost),
19.200 K¢ , jde-li o stupefi IV (UpIna zavislost).

VySe prispévkii na dospélé osoby (informace aktudlni k zacéatku roku 2021)
880 KC, jde-li o stupen | (lehka zavislost),
4.400 K&, jde-li o stuperi Il (stfedné tézka zdvislost),
12.800 K&, jde-li o stupen lll (tzka zavislost),
19.200 K¢, jde-li o stupen IV (liplna zavislost),

Mate-li jako rodina, ktera pecuje o nezaopatiené dité do 18 let véku nizké prijmy, ovéfte, zda nemate narok na zvySeni
prispévku 0 2.000 K¢ mésicné dle ust. § 12 zakona o socialnich sluzbach.

Prispévek na péci se vyplaci:
mésicné, a to v kalendafnim mésici, za ktery nalezi,
prostednictvim pislusné krajské pobocky UP, kterd o ném rozhoduje,
v ¢eské méné prevodem na bankovni i¢et uréeny pfijemcem nebo poStovni poukazkou.

DAVKY NEMOCENSKEHO POJISTENI

Davky plynouci ze systému pojiSténi feSi takové socidlni situace, na které je mozné se dopfedu pfipravit ve smyslu
odkladani ¢asti financnich prostiedki k feseni socidlnich situaci vzniklych v budoucnosti. Patii sem poji§téni v nemoci,
ve stafi a v nezaméstnanosti. Socialni pojisténi je financovéano z pfispévkl zaméstnanctl, zaméstnavatel(i a z prispévki
statu. Vice informaci najdete i na webu:
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MiiZe se jednat o:

Nemocenskou (§ 23 a nasl. zak. ¢. 187/2006 Sb., o0 nemocenském pojiSténi)

PenéZitou pomoc v matefstvi (§32 a nasl. zak. ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojiSténi)
Otcovskou (§38a a nasl. zak. €. 187/2006 Sb., 0 nemocenském pojisténi)

0OSetfovné (§39 a nasl. zak. ¢. 187/2006 Sb., 0 nemocenském pojisténi)

Dlouhodobé oSetfovné (§39 a nasl. zak. ¢. 187/2006 Sh., o nemocenském pojisténi)

8.2.2 DAVKY DUCHODOVEHO POJISTENI

Invalidni diichod

Pro koho

Kde zadat

Podminky

Co musim dolozit

Vyse davky (rok 2021)

Kde je upraveno

Nahrazuije pfijem ze zaméstnani ¢i podnikani v pfipadé, kdy do Zivota jedince zasahne Graz
nebo vazna nemoc.

Z4dost s vami sepisuji na 0SSZ podle mista trvalého bydIité (¢asové naro&né, vyhradte si
dostatek Gasu), v pfipadé nepfiznivého zdravotniho stavu miize podat rodinny prislusnik,
nutno dokladovat potvrzenim od Iékare a souhlasem Zadatele.

U vojakii z povoldni, policistd, hasi¢l, prislu$nikil BIS a Vézefiské sluzby CR rozhoduji
ministerstva obrany, vnitra a spravedinosti.

Prokazani invalidity, jemuz pfedchazi proces posuzovani zdravotniho stavu posudkovym
Iékafem 0SSZ a spinéni doby pojiSténi, kterd se zjiStuje z obdobi pred vznikem invalidity
(nevyZaduje se pouze v pfipadé invalidity nasledkem pracovniho Urazu nebo nemoci z
povolani).

Doklady totoznosti (OP, pfip. cestovni pas nebo povoleni k pobytu), o studiu (vysvédcen,
vyuéni list, index, diplom atd.), o vojenské sluzbé (u muzli), o péci o déti (rodné listy déti,
rozsudky o svéfeni atd.), 0 zaméstnani nebo nahradnich dobach (doba evidence u Gfadu
prace, doba péce o osobu zavislou na péci jiné osoby atd.).

Zékladni vyméra — jednotna pro vSechny (3.550 K¢). Procentni vyméra — podle stupné
invalidity (1. st. - 0,5 %, 2. st. - 0,75 %, 3. st. - 1,5 %).

Presny vypodet diichodu provadi CSSZ pouze v souvislosti s fizenim o naroku na diichod.
Ve vyhledavaci pro orientacni vypocet hledejte: ,,invalidni diichod kalkulacka “.

V ust. § 38 a nasl. zak. ¢. 155/1995 Sb., o dlichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjSich predpisd.
Vice informaci najdete na strankach Ceské spravy socidlniho zabezpegeni ( ).

TIP: Pfijemci invalidniho dlichodu mohou pfi vyplaté tohoto diichodu podle svych moZnosti a schopnosti pracovat. Legislativa neobsahuje
Zadné ustanoveni, které by omezovalo jejich vydélkové moznosti.

Narok na vyplaceny invalidni ddichod zanika dnem, kdy jeho prijemce dosahl 65 let. Dnem 65. narozenin zaroveri vznika narok na starobni

diichod ve vysi, v jaké nalezel dosavadni invalidni dlichod, tzn. bez vasi Zadosti se neprovédi vypodet starobniho dlichodu. Pfijemce vSak
miZe pozadat o vypocet starobniho dlichodu dle standardnich pravidel a diichod se mu zvysi!

Invalidni diichod z mladi naleZi osobam, jejichZ invalidita tfetiho stupné vznikla pred 18. rokem véku a nebyly tedy ucastny pojiSténi po
potfebnou dobu. Narok na tento invalidni diichod vSak vznika pouze osobam, kterym byla uznéna invalidita tfetiho stupné, dosahly alespori
18 let, maji trvaly pobyt na tizemi CR a nedosahly potfebné doby pojisténi.
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Starobni diichod

Pro koho Slouzi k finannimu zajisténi osob, které se rozhodly odejit do starobniho dlichodu, dosahly
diichodového véku a splnily potiebnou dobu pojisténi (Zadny pravni predpis nestanovuje
povinnost odejit do starobniho dlichodu).

Kde Zadat Na 0SSZ podle mista trvalého bydlisté v Gfedni den. Lze Zadat osobné, pfip. na zakladé
udéleni plné moci (nevyZaduje se Uredni ovéreni).
Kdy Zadat? NejdFive 4 mésice pfed poZzadovanym dnem pfiznani (pozdéji Ize kdykoliv).

Podminky Dosazeni stanoveného véku (nejvy$si diichodovy vék €ini 65 let) a ziskani potfebné doby
pojisténi (35 let po roce 2018).

Co musim dolozit Doklady totoZnosti (OP, pfip. cestovni pas nebo povoleni k pobytu), o studiu (vysvédceni,
vyucni list, index, diplom atd.), o vojenské sluzbé (u muzi), o péci o déti (rodné listy déti,
rozsudky o svéfeni atd.), o zaméstnani nebo nahradnich dobach (doba evidence u Gfadu
préace, doba péce o osobu zdvislou na péci jiné osoby atd.).

Vyse davky (rok 2021) Zakladni vyméra — jednotna dle zakona o dlchodovém pojiSténi. Procentni vyméra -
se uréuje procentni sazbou z vypoctového zakladu podle doby pojisténi - za kazdy cely
rok (365 dni) diichodového pojisténi (do doby, nez vznikne narok na dlichod) nalezi 1,5 %
vypoctového zakladu.

Ve vyhledévaci pro orientacni vypocet hledejte: ,kalkulacka starobni diichod*.
Presny vypodet provadi CSSZ pouze v navaznosti na podanou 74dost o piiznéni starobniho

diichodu.
Kde je upraveno V ust. § 28 a nasl. zak. ¢. 155/1995 Sh., o diichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist.
Vice informaci najdete na strankach Ceské spravy socialniho zabezpegeni ( ).

TIP: V priib&hu zaméstnani se doporuéuije si ¢as od &asu vyzadat Informativni osobni list dtichodového pojisténi na CSSZ (viz
), abyste méli prehled o dobach pojisténi evidovanych CSSZ a mohli si spoéitat,
kolik let vam do spinéni podminky 35 let zbyva a zda je vSe v poradku (tj. zaméstnavatel za vas vSe fadné odvadél).

Zadost o starobni diichod Ize podat i zp&tné. Nevyplacené davky starobniho diichodu, na které vznikl nérok, budou doplaceny nejdéle
5 let zpétné, poté narok na vyplatu zanika.
VyuZijte objednavkového systému online na webu CSSZ, poéitejte s tim, e jde o éasové narogny tikon a rezervujte si dostatek ¢asu.

Vdovsky/vdovecky diichod

Pro koho Jde o pozistalostni diichod po manzelovi ¢i manZelce, standardné po dobu 1 roku od jeho/
jeji smrti, ktery nenalezi: rozvedenym manzZelim ani rozvedenym manzelkam, druhdim ani
druzkam, registrovanym partnerim ani registrovanym partnerkam.

Kde Zadat Na 0SSZ podle mista trvalého bydlisté v Gredni den. Lze Zadat osobné, pfip. na zékladé
udéleni piné moci (nevyZaduje se Gredni ovéreni). U vojak( z povolani, policistti, hasi¢d,
prislusnik( BIS a Vézefiské sluzby CR rozhoduji ministerstva obrany, vnitra a spravedinosti.

Podminky Zemiely/a manzel/ka spinil/a ke dni dmrti potfebnou dobu pojiSténi pro narok na invalidni
¢i starobni diichod (nevyzaduije se pouze u smrti nasledkem pracovniho Urazu) a manzelstvi
existovalo k datu Gimrti.

Co musim dolozit V pripadé, Ze zemfela osoba jiz pobirala dichod, dokladate: doklad totoZnosti, (obéansky
priikaz, pripadné cestovni pas ¢i povoleni k pobytu), imrtni list zesnulého a oddaci list.
V pfipadé, Ze zemreld osoba dosud nepobirala dlichod, dokladate navic veskeré doklady
tykajici se zesnulé/ho, které se predkladaji k Zadosti o starobni (pfipadné invalidni) dGichod.
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VySe davky (rok 2021) Vysi ovliviiuje doba pojisténi po zemrelé osobé a vyse jejich vydélka.
Zékladni vyméra — pro vSechny stejna 3.550 K&/mésicné.
Procentni vyméra — odviji se od skutecnosti, zda poztistala osoba jiZ pobira diichod (soubéh)
Ci nikoliv (50% vyméry, kterou by mél zesnuly).
Ve vyhledavaci pro orientacni vypocet hledejte: ,kalkulacka vdovsky dichod*.
Presny vypodet diichodu provadi CSSZ pouze v souvislosti s fizenim o naroku na diichod.

Kde je upraveno V ust. § 49 a nasl. zak. ¢. 155/1995 Sh., o diichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist.
Vice informaci najdete na strankach Ceské spravy socidlniho zabezpegeni ( ).

TIP: Pozor dnem vzniku nového manZelstvi nérok na poztistalostni diichod po predchozim zemielém manZelovi zanikd. K obnoveni
vdovského/vdoveckého diichodu miZe dojit, pokud spinéni nékteré ze zakonnych podminek nastane do dvou let po pfedchozim zaniku
naroku na vdovsky/vdovecky diichod, pozor ne automaticky, ale vZdy na zékladé Zadosti na 0SSZ s doklady prokazujicimi spinéni
podminek.

Z4dost o poziistalostni diichod je moZné podat i zp&tné. Vyplata bude pfizndna od data vzniku naroku, pricemz nevyplacené splatky
didchodu budou doplaceny nejdéle 5 let zpatky, poté dochazi k zaniku naroku na vyplatu jednotlivych splatek.

Sirotci diichod

Pro koho Jde o pozlistalostni dlichod osifelym détem po zemielém rodici (osvojiteli), ktery pobiral
starobni nebo invalidni diichod anebo zemrel nasledkem pracovniho trazu. Narok na sirotci
ddchod nevzniké po péstounovi.

Kde Zadat Na 0SSZ podle mista trvalého bydli§té. Za nezletilého sirotka ji podava jeho zakonny
zéstupce (pfipadné opatrovnik).

Podminky Nezaopatienost ditéte (dité do skonceni povinné Skolni dochazky, poté nejdéle do 26 let
véku, kdy se soustavné pfipravuje na budouci povolani a nesmi byt poZivatelem invalidniho
diichodu III. stupné) + doba pojisténi zavisla na véku zesnulého rodice (do 28 let — alespori
poslednich 10 let pfed smrti, do 38 let - alespori poslednich 20 let pfed smrti).

Co musim dolozit Doklady osifelého ditéte - obcansky priikaz nebo rodny list, Gmrtni list zemielého rodice.
Pokud zemfely pobiral diichod, dale nutno doloZit: rozhodnuti o starobnim ¢i invalidnim
diichodu, doklady ditéte prokazujici jeho nezaopatienost.

Pokud zemfely nepobiral ddichod, nutno doloZit: doklady o studiu, doklady o vojenské sluzbé,
doklady o vychové Ci péci o déti, doklady o dobéach pojisténi nebo nahradnich dobach
(evidence UP, péée o osobu zavislou na pé&i apod.).

Vyse davky (rok 2021) VySe procentni vyméry Cini 40 % procentni vyméry dlichodu, ktery pobiral nebo by mohl
pobirat zesnuly rodi¢ k datu umrti.
Ve vyhledavaci pro orientacni vypocet hledejte: ,kalkulacka sirotci diichod®.
Presny vypocet provadi CSSZ pouze v souvislosti s fizenim o naroku na ddchod.

Kde je upraveno V ust. § 52 a nasl. zak. ¢. 155/1995 Sh., o diichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist.
Vice informaci najdete na strankach Ceskeé spravy socialniho zabezpegeni ( ).

TIP: Pokud dité pfijde o oba rodice, pobira sirot¢i diichod po kazdém z nich za spinéni zakonnych podminek, zde nalezi z vy$siho diichodu
zéakladni i procentni vyméra v piné vysi, z nizSiho diichodu pak pouze procentni vyméra.
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8.23

8.24

8.25

DAVKY STATNi SOCIALNi PODPORY

Prostrednictvim statni socidlni podpory (dale také jen ,SSP*) stét pfispiva ob¢andm (zejména rodindm s nezaopatienymi
détmi) v pfipadé uznané socidlni situace, na jejiz feSeni rodina vlastnimi silami a prostredky nestaci. Systém uplatiiuje
princip solidarity mezi rodinami s vysokymi a nizkymi pfijmy a ob¢an( bezdétnych s rodinami s détmi.

Koncepce davek SSP vychazi z kategorie Zivotniho minima (upraveno zak. ¢. 110/2006 Sh., o Zivotnim a existenénim
minimu, ve znéni pozdéjSich predpisti) jako zakladniho méfitka pro uréeni nroku na dévku a jeji vysi. PFi posuzovani
naroku se netestuje majetek rodiny, ale zjiStuje se pfijem (pouze u nékterych davek).

Jedna se o:
Pridavek na dité (§ 17 a nasl. zak. ¢. 117 /1995 Sh., o stétni socidlni podpore)
RodiCovsky prispévek (§ 30 a nésl. zak. ¢. 117 /1995 Sb., o stéatni socilni podpore)
Prispévek na bydleni (§ 24 a nasl. zak. €. 117 /1995 Sh., o statni socidlni podpore)
Porodné (§ 44 a nasl. zak. €. 117 /1995 Sh., o statni socialni podpore)
Pohrebné (§ 47 a nasl. zak. ¢. 117 /1995 Sb., o stétni socidlni podpore)

Vice informaci naleznete na webu Ministerstva prace a socidlnich véci nebo Uradu prace CR

DAVKY POMOCI V HMOTNE NOUZI

Davkami pomoci v hmotné nouzi stat zajiStuje pomoc obcan(im, jejichZ Zivotni potieby nejsou dostatecné zabezpeceny
pijmy z pracovni ¢innosti, davkami diichodového nebo nemocenského zabezpeceni popf. jinymi pfijmy, a obdantim,
ktefi vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nebo véku, anebo ktefi bez pomoci spole¢nosti nemohou prekonat obtiznou
Zivotni situaci nebo nepfiznivé Zivotni poméry.

Jedna se o:
Prispévek na Zivobyti (§ 21 a nasl. zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi)
Doplatek na bydleni (§ 33 a nésl. zakona ¢. 111/2006 Sh., 0 pomoci v hmotné nouzi)
Mimoradna okamzita pomoc (§ 36 a nasl. zakona ¢. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi)

Vice informaci naleznete na webu Ministerstva prace a socidlnich véci nebo Ufadu prace CR

DAVKY PRO 0SOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Dévky pro osoby se zdravotnim postizenim reaguji na urcité specifické potfeby této skupiny obyvatel a pomahaji

prostiednictvim prispévkii resit Ghradu nakladl na uspokojovani téchto specifickych potieb (napf. potieba individualni
dopravy, potieba pofizeni kompenzacnich pomlicek ¢i zdravotnimu stavu uzplisobeného bydleni aj.)
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Prispévek na mobilitu:

Pro koho

Kde zadat

Podminky

Co musim dolozit

Vyse davky (rok 2021)

Kde je upraveno

Pro osoby se zdravotnim postizenim v oblasti pohyblivosti nebo orientace starsi 1 roku véku:
ktera md narok na prikaz osoby se zdravotnim postizenim oznaceny symbolem
,ZTP“ nebo ,,ZTP/P*,
opakované se v mésici za uhradu dopravuje nebo je dopravovana,

nejsou ji poskytovany pobytové socialni sluzby.

Na Krajské poboéce Ufadu prace
(v ti§téné podobé pres podatelnu UP CR &i zaslat postou, elektronicky prostfednictvim
datové schranky).

Prispévek nenaleZi, pokud hospitalizace trvala cely mésic.

Prikaz totoznosti, rodny list ditéte do 15 let véku, prilkaz osoby se zdravotnim postizenim.
Rozhodnuti soudu o ustanoveni opatrovnika, pokud existuje ¢estné prohlaseni o opakovaném
dopravovani za Ghradu.

Céstka 550 K& mésicng, vyplaci se zpétné, tj. v Unoru za leden (na Zadost pfijemce
Ize vyplatit 1x za 3 mésice).

V ust. § 6 a nasl. zdkona €. 329/2011 Sh., o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postiZenim a 0 zméné souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjSich predpist.

Stranky Ministerstva prace a socialnich véci nebo Utadu prace CR

TIP: Z diivodi hodnych zvla$tniho zietele mlZe byt pFispévek priznan i 0sobé, které jsou poskytovany pobytové socidlni sluzby - Gestné
prohlaSeni k prokazovani podminky opakovaného dopravovéni se zde nepouzije a opakovanou dopravu je tfeba v téchto pfipadech

vérohodné prokdzat.

Prispévek na zviastni pomiicku:

Pro koho

Kde zadat

Podminky

0sobu se zdravotnim postiZzenim (télesné, sluchové a zrakové postizeni, téZka nebo hluboka
mentalni retardace), ktera ma tézkou vadu nosného nebo pohybového Ustroji nebo tézké
sluchové postiZeni anebo tézké zrakové postizeni charakteru dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu. Na pofizeni motorového vozidla nebo specidiniho zadrZzniho systému
osoba s téZkou vadou nosného nebo pohybového Ustroji anebo téZkou nebo hlubokou
mentalni retardaci a jeji zdravotni stav nevylucuje pfiznani prispévku.

Na Krajské pobotce Uradu prace
(v tiSténé podobé pres podatelnu UP CR ¢&i zaslat postou, elektronicky prostfednictvim
datové schranky).

Zadatel md narok, jestliZe trpi: téZkou vadou nosného nebo pohybového Ustroji,
nebo téZkym sluchovym postizenim, anebo téZkym zrakovym postiZzenim nebo tézkou
¢i hlubokou mentalni retardaci.

Zadatel je star$i 3 let: motorové vozidlo, Uprava bytu, schodolez, stropni zvedaci systém,
svisla zdvihaci ploSina, Sikma zvedaci ploSina.

Zadatel je starsi 15 let: vodici pes.

Zadatel je starsi 1 roku: véechny ostatni pomdicky.
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Co musim dolozit Prilkaz totoZnosti, rodny list ditéte do 15 let, potvrzeni o studiu, potvrzeni o zdravotnim

stavu nezaopatieného ditéte nebo potvrzeni o zafazeni do evidence uchazecli o zaméstnani.
Doklady o pfijmech spolecné posuzovanych osob — Etvrtletni. V pfipadé, Ze jde o stropni
zvedaci systém, svislou zdvihaci ploSinu, Sikmou zdvihaci ploSinu nebo schodiStovou
sedacku, dolozte:

souhlas vlastnika nemovitosti s provedenim instalace,

alespori 2 navrhy feSeni odstranéni bariéry, véetné ceny.

Vyse davky (rok 2021) Vyse prispévku na pofizeni zviastni pomicky, jejiz cena je vy$$i nez 10.000 Kc, se stanovi

tak, Ze spoluticast osoby Cini 10 % z predpokladané nebo jiz zaplacené ceny zvlastni
pomdicky.

TIP: Prlikaz osoby se zdravotnim postizenim je verejnou listinou.

Problematika specialnich oznaéeni vozidel (napr. parkovaciho prikazu pro osoby se zdravotnim postizenim), jizdy na zpoplatnénych
komunikacich apod., nepatfi do kompetence Ministerstva prace a socialnich véci (ani krajskych poboéek UP), ale Ministerstva
dopravy.

DalSi naroky osob, které jsou drZiteli prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P, upravuii jiné pravni predpisy - zakon o danich z pfijmil, zakon o mistnich
poplatcich, zakon o spravnich poplatcich, zakon o pozemnich komunikacich, zakon o dani z nemovitosti atd.

Driziteli prikazu ZTP nebo priikazu ZTP/P a prlvodci drZitele prilkazu ZTP/P, miiZe byt poskytnuta sleva ze vstupného na divadelni
a filmova predstaveni, koncerty a jiné kulturni a sportovni akce (uvedené benefity jsou nendarokove).

Kde je upraveno

Maximalni vySe ¢ini 350.000 K¢; 400.000 K¢ v pripadé prispévku na zvlastni pomuicku
na pofizeni ,plosiny“.

VlySe prispévku pfi pofizovani motorového vozidla se odviji od Zivotniho minima.

Pro zjisténi orientacni vysSe zadejte do vyhledavace: ,pispévek na zviastni pomiicku*.

V ust. § 9 a ndsl. zakona €. 329/2011 Sh. o poskytovani ddvek osobam se zdravotnim
postizenim a 0 zméné souvisejicich zakonti, ve znéni pozdéjsich predpisi, seznam pomlicek
v provadéci vyhlasce ¢. 388/2011 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisd.

Stranky Ministerstva préace a socialnich véci nebo Uradu prace CR

TIP: Prispévek se poskytuje i na pomlicku, ktera v seznamu ve vyhlasce ¢. 388/2011 Sh. uvedena neni, a to za podminky, Ze ji krajska
pobotka Uradu prace povaZuje za srovnatelnou s nékterou z pomiicek, kterd ve vyhlé$ce uvedena je.

Priikaz osoby se zdravotnim postizenim:

Pro koho

Kde zadat

Druhy priikazii

Co musim dolozit

Kde je upraveno

Osoby starsi jednoho roku s télesnym, smyslovym nebo duSevnim postizenim charakteru
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu, které podstatné omezuje jeji schopnost
pohyblivosti nebo orientace, véetné osob s poruchou autistického spekira.

Na Krajské poboéce Uradu prace
(v ti§téné podobé pres podatelnu UP CR &i zaslat postou, elektronicky prostfednictvim
datové schranky).

Prilkaz oznaCeny TP — osoba se stfedné tézkym funkcnim postizenim pohyblivosti
nebo orientace, véetné osob s poruchou autistického spektra.

Priikaz oznaGeny ZTP — osoba s tézkym funkénim postizenim pohyblivosti nebo orientace,
véetné osob s poruchou autistického spektra.

Prilkaz oznaceny ZTP/P - osoba se zvlast tézkym funk&nim postizenim nebo Uplnym
postizenim pohyblivosti nebo orientace s potfebou priivodce, véetné osob s poruchou
autistického spektra.

Priikaz totoZnosti, rodny list — u déti do 15 let, rozhodnuti soudu o ustanoveni opatrovnika,
pokud bylo vydano, a doklad k identifikaci zastupce Zadatele.

Ust. § 9 odst. 3 a nasleduijici zakona ¢. 329/2011 Sh., o poskytovani ddvek osobam se
zdravotnim postizenim a 0 zméné souvisejicich zakon(.
Stranky Ministerstva prace a socialnich véci:
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8.3.1 ZKRACENY PRACOVNi UVAZEK

Zkrdceny pracovni tivazek

Jako zaméstnanec miZete zkusit svému stavajicimu zaméstnavateli navrhnout zkraceni pracovniho Uvazku z diivodu
péce. Podle ust. § 241 odst. 2 zakoniku prace: ,pozada-li zaméstnanec, ktery prokaze, ze pfevazné sam dlouhodobé
pecuje o osobu, ktera se podle ust. § 8 zakona o socidlnich sluzbach povazuje za osobu zavislou na pomoci jiné fyzické
osoby ve stupni Il (stfedné téZka zavislost), ve stupni lll (t&Zka zavislost) nebo stupni IV (lplnd zavislost), o kratsi pracovni
dobu nebo jinou vhodnou tpravu stanovené tydenni pracovni doby, je zaméstnavatel povinen vyhovét zadosti, nebrani-li
tomu vazné provozni diivody. Pokud by mélo byt pecovano o dité do 15 let, pak se nemusi prokazovat ani zavislost
na pomoci jiné osoby.

Vyhody zkraceného pracovniho uvazku:
zachovate si své pracovni misto, neztratite svou odbornost ani pfi pfedpokladu dlouhodobé péce.

Zékonik prace feSi zkraceny pracovni (vazek v ustanovenich vztahuijicich se ke zvlaStnim podminkdm nékterych
zaméstnancd, k pracovni dobé a dobé odpocinku.

Zaméstnanec s kratSim pracovnim (vazkem pracuje po kratSi pracovni dobu a pfislusi mu odména za praci,
ktera pomérné odpovida zkraceni pracovni doby, napf. pfi polovicnim (ivazku obdrZite jen 50 % a pfi 34 Gvazku jen 75 %.

Nevyhody zkraceni tvazku:

niz8i odména, tato vSak mdZe byt vyrovnana pravé pobirdnim prispévku na péci a skutecnosti, Ze pfi zkraceni
pracovniho (ivazku nemusi byt narok na urcité vyhody, napf. pokud zaméstnanec pracuje krat$i dobu neZ 4 hod.
denné, pak nedosahne na stravenky). Dal$i nevyhodou, kterd s tim souvisi je i nizsi diichod, ktery by hrozil v pfipadé
dlouhodobé péce a nutnosti po celou dobu pracovat na zkraceny tvazek. Toto vSe miiZe vyUstit i ve vétSi zavislost
na partnerovi, ktery si z divodu péce Uvazek nesniZil a v pfipadé jeho odchodu ze spolec¢né doméacnosti ¢i rozvodu
miZe zpisobit dalsi finan¢ni problémy.

i pro zaméstnavatele to ma nevyhodu spocCivajici v tom, Ze bude mit nahle zaméstnance jen na ¢ast pracovniho
(ivazku, ale administrativa, ktera je spojena se zaméstnavanim ziistava stejna (pro zaméstnavatele je z organizacnich
a administrativnich dlivodii méné vyhodné mit dva zaméstnance na jedno pracovni misto proto radéji pristoupi
na zkraceni o par hodin denné nez na pileni pracovniho mista).

89



Zkracenou pracovni dobu mize zaméstnavatel rozvrhnout rovnomérné (napf. na ¢tvrt ivazku kazdy den 2 hodiny)
nebo nerovnomérné dle potfeb zaméstnance ¢i zaméstnavatele (napf. na Ctvrt Gvazku v Utery 4 hod. a ve Gtvrtek
6 hod.) ¢i se dokonce stanovi pruzné ¢i se nastavi pocet hodin dle potfeb zaméstnavatele a moznosti zaméstnance.

Nékdy zaméstnavatel dokonce pfistoupi i na to, Ze ¢ast pracovni doby jste v zaméstnani a druhou ¢ast pracujete z domu.

Vyhody zkraceného uvazku:
vy$Si jistota prijmu pred tzv. dohodami (dohodou o pracovni Cinnosti a dohodou o provedeni prace, u nichz je
vypovédni doba z obou stran jen 15 dni), protoZe i u zkraceného pracovniho lUvazku je zde ochrana vypovédi,
kdy zaméstnavatel mize vypovéd dét jen z divod( uvedenych v ust. § 52 zakoniku prace a tuto nemize dat
napf. v dobé nemoci, téhotenstvi ¢i za nesouhlasu odborové organizace.
v pfipadé docasné pracovni neschopnosti vznika narok na nemocenskou davku.
dostanete-li vypovéd ze zkraceného tivazku, budete mit narok na podporu v nezaméstnanosti
bude-li vdm ukonéen pracovni pomér pro organizacni dlivody, pak mizZete dostat dle ust. § 67 zakoniku prace
odstupné.

TIP: Pozor na to, Ze na tzv. matefské dovolené si nemizZete privydélavat u zaméstnavatele, ktery daval podklady
pro vypocet matefské (u jiného by to Slo). Pokud chce pecujici Zena, kterd je na tzv. rodicovské dovolené a pobira
rodicovsky prispévek, dat dité do jesli ¢i matef'ské Skolky, musi u ditéte mlad$iho 2 let Zjistit, zda a za jakych podminek
a na jak dlouho miZe dité davat do jesli ¢i $kolky. Pokud pdjde o dité starsi 2 let, nikdo by nemél (dle ust. § 31 odst. 1
zékona o statni socidlni podpore) fesit dochazku do Skolky a Zena na rodicovské dovolené si pfi pobirani rodi¢ovského
prispévku mlZe privydélavat neomezené.

Nevyhody zkraceného tivazku proti dohodé o provedeni prace:
z pfijmu ze zkraceného Uvazku jsou odvody a dostane se tak méné (je odvadéno socidlni a zdravotni pojiSténi,
pricemZ u nékterych pecuijicich je zdravotni pojiSténi hrazeno statem a doba péce je zapoGitavana do odpracované
doby a tyto odvody by mohly v konecném diisledku snizit vymérovaci zaklad pro vypocet dlichodu.
z Gastky do 10.000 K& odvadi pouze 15% dan z pfijmu, ale pfi pracovni smlouvé i socialni pojiSténi a zdravotni
pojisténi, které je navic tzv. dopocitavano z minimaini mzdy, pokud neni hrazeno za pecujiciho statem).

Sdilené pracovni misto

Toto je upraveno v § 317a zakoniku prace s Ucinnosti od 1. 1. 2021. Zaméstnavatel jedno pracovni misto mlize obsadit
dvéma Ci vice zaméstnanci s kratsi pracovni dobou. S nimi mlze uzavfit dohodu, podle nichZ si zaméstnanci budou
na sdileném pracovnim misté sami rozvrhovat pracovni dobu do smén po vzajemné dohodé tak, aby kazdy z nich
na zakladé spolecného rozvrhu pracovni doby napinil primérnou tydenni pracovni dobu (je zde Gtyftydenni vyrovnavacim
obdobi a soucet hodin na jednom sdileném pracovnim misté nesmi prekrocit délku stanovené tydenni pracovni doby).

Dohody o sdileném pracovnim misté musi byt pisemné uzavieny s kazdym zaméstnancem zvlast a musi obsahovat blizSi

podminky pro rozvrzeni pracovni doby. Zaméstnanci musi predloZit spoleny pisemny rozvrh pracovni doby nejméné
1 tyden pfed pocatkem rozvrhovaného obdobi (jinak to urci zaméstnavatel).
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TIP: Pro ochranu pecujiciho pracujiciho na sdileném pracovnim misté je dileZité, Ze zaméstnavatel miize poZadovat
po zaméstnanci zastupovani nepfitomného zaméstnance na sdileném misté pouze tehdy, dal-li k tomu zaméstnanec
v dohodé souhlas €i souhlasil-li s tim v konkrétnim pripadé.

Ukonceni dohody o sdileném pracovnim misté
Ize ji ukonéit dohodou zaméstnavatele a zaméstnance k urcitému dni (pozor neznamena to automaticky, Ze ukonéenim
dohody o sdileném pracovnim misté konéi i pracovni pomér — byl-li by zajem, aby skonCil i pracovni pomér, musi to
byt v dohodé vyslovné stanoveno).
Ize ji ukondit vypovédi z jakéhokoliv diivodu nebo bez uvedeni dlivodu s patnactidenni vypovédni dobou, ktera zacina
dnem, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

TIP: Ukonceni dohody o sdileném pracovnim misté neznamena automaticky ukonceni pracovnino poméru! Tento mlize

byt ukonéen z dlivodd a zplisobem, ktery je uréen pro ukonceni pracovni smlouvy a zaméstnanec je tak chranén
dvoumeésicni vypovédni Ihiitou, moznosti dostat vypovéd jen ze zakonem stanovenych dilvodi dle ust. § 52 zakoniku
préce.

8.3.2 DOHODY 0 PRACICH KONANYCH MIMO PRACOVNi POMER

Zaméstnavatel by mél upfednostiiovat fadny pracovni pomér, ale nékdy je pro ného zaméstnavani na dohody vyhodnéjsi
— je levnéjSi pokud je v takovém rozsahu, Ze se z néj nemusi odvadét socialni a zdravotni pojiSténi a také jej Ize snadnéji
ukoncit v pfipadé, kdy prestane strandm vyhovovat, z ¢ehoz miiZe plynout pro zaméstnance urcita nevyhoda (nema
jistotu, Ze béhem patnacti dn(i neztrati svij prijem).

Dohoda o provedeni prace a dohoda o pracovni ¢innosti musi byt uzaviena pisemné.

Neni-li v zakoniku prace stanovena néjaka vyjimka, vztahuje se na préaci konanou na zakladé dohod o pracich
konanych mimo pracovni pomér uprava pro vykon prace v pracovnim poméru. Toto neplati v téchto pfipadech:
prevedeni na jinou praci a pfeloZeni, docasné pfidéleni, odstupné, pracovni dobu a dobu odpocinku (i zde vykon prace
nesmi presahnout 12 hodin béhem 24 hodin po sobé jdoucich), pfekazky v praci na strané zaméstnance, dovolenou
(na dovolenou by mél zaméstnanec pracuijici na dohodu narok, pouze pokud by si to strany ujednaly i to stanovil vnitfni
predpis), ochrany pfi skonceni pracovniho poméru, odménovani s vyjimkou minimalni mzdy (tzn. hodina uvedena
v dohodé nesmi byt nizSi nez je za hodinu z minimalni mzdy) a cestovnich nahrad (na tyto by mél zaméstnanec pracujici
na dohodu narok, jen pokud by to bylo ujednano v dohodé ¢i to stanovil vnitfni pfedpis).

Dobré je, ze musi byt alespoii dodrzena toto ustanoveni: Zaméstnavatel je povinen omluvit nepfitomnost zaméstnance
v praci po dobu jeho doc¢asné pracovni neschopnosti, po dobu karantény, po dobu matefské nebo rodicovské dovolené,
po dobu oSetfovani ditéte. Dale je zaméstnavatel povinen omluvit nepfitomnost zaméstnance v préci po dobu poskytovéni
dlouhodobé péce, nebrani-li tomu vazné provozni divody.

Zaméstnanec nemusi mit v ramci téchto dohod pevné stanovenou a rozvrzenou pracovni dobu, pokud neni z dohod
odvadeéno socidlni a zdravotni (u dohody o pracovni ¢innosti do 3.499 K¢ a u dohody o provedeni prace do 10.000 K¢),
ale toto je dlileZité rozvrhnout v pripadé, kdy vznikne narok na odménu z dohody v dobé prvnich 14 kalenddrnich dni
trvani pracovni neschopnosti.
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Dohodu o pracovni éinnosti je mozné sjednat na maximalni rozsah v priiméru poloviny stanovené tydenni pracovni
doby (nejcastéji na 20 hodin tydné). V dohodé o pracovni Cinnosti musi byt uvedeny sjednané prace, sjednany rozsah
pracovni doby (tj. vymezeni celkovym poctem hodin ¢i priimérem hodin v jednom tydnu) a doba, na kterou se dohoda
uzavira (od urcitého data do urcitého data ¢i na dobu neurcitou).

Priklad: Slovo v prliméru znamena, Ze to mlize byt jeden tyden i 30 hodin, ale pak nésledujici tyden tfeba jen 10 hodin,

aby to v prdiméru za celou dobu trvani dohody o pracovni ¢innosti (nejdéle vSak za obdobi 52 tydnii) davalo polovinu

stanovené tydenni pracovni doby. Priimér by mél vzdy hlidat zaméstnavatel, resp. jeho mzdova ucetni.

U dohody o provedeni prace je kliGové pieklenuti ¢astky 3.500 K¢, protoZe do této Gastky, tj. do 3.499 K¢ nejsou odvody
socialniho a zdravotniho pojiSténi, jen 15% dan. Pokud nékdo dosahne pfijmu rovného této ¢astce 3.500 K& i vyssi,
uz z dohody o pracovni ¢innosti bude muset odvadét socidlni a zdravotni pojiSténi (u zdravotniho pojiSténi v pfipadé,
kdy nema nikde jinde odvody z minimalni mzdy €i neni osobou za niZ je zdravotni pojiSténi hrazeno statem dokonce
z minimalni mzdy, i kdyZ vydéla jen ¢astku 3.500 K¢ a tak se stava pro zaméstnavatele velice drahym).

Dohoda o provedeni prace je limitovana rozsahem 300 hodin za kalendani rok. Do rozsahu prace se zapoCitava také
doba prace konana zaméstnancem pro stejného zaméstnavatele v témZze kalendarnim roce na zékladé jiné dohody
o provedeni préace (napf. prvni dohoda byla na praci uklizecky, druha na praci na recepci). V dohodé o provedeni prace
musi byt uvedena doba, na kterou se tato dohoda uzavira (tj. na dobu urcitou ¢i neurcitou).

Priklad: Toto znamena, Ze pokud budete pro zaméstnavatele pracovat 50 hodin mésitné za ¢astku 200 K¢ za hodinu,
obdrZite ¢astku 10.000 K¢, ktera bude zdaiovana jen 15%, ale budete tak moci ¢init jen po dobu 6 mésici a pak
bude muset zaméstnavatel zacit z VaSich pfijm0 odvadét socidlni a zdravotni pojisténi, protoZze 300 hod. jste jiz

u zaméstnavatele na dohodu o provedeni prace vycerpali.

8.4.1

Obé dohody Ize vypovédét pisemné s patnactidenni vypovédni dobou, coz miZe byt jak vyhoda, pokud zaméstnanec
potiebuje rychle praci opustit, ale nevyhoda, pokud chce v praci setrvat a zaméstnavatel se jej chce zbavit. V dohodé
miZe byt také sjedndn jiny zplisob a forma jejiho ukonceni, proto je tfeba vZdy se podivat do konkrétni dohody.
Zaméstnanci vznika u obou typd dohod narok na odménu, ktera se sjednava v dohodé a hodinova sazba nesmi byt nizsi,
nezZ je hodinova sazba uréend pro minimalni mzdu.

NADACE, NADACNi FONDY

Cilem nadaci je davat penize tam, kde je to potfeba. V CR existuji nadace a nada¢ni fondy, které podporuiji napf. rodiny
déti, které se narodily pred¢asné, rodiny déti se zdravotnim postizenim ¢i vzacnym onemocnénim, sourozence zdravych
déti, dospélé lidi, ktefi onemocni (napf. onkologicka onemocnéni), maji CMP nebo jsou po trazu Nékteré se zaméfuji taky
na seniory. VV sou¢asné dobé je v CR registrovano pfes 360 nadaci. Jejich &innost je vidy zaméFena na konkrétni cilovou
skupinu a je definovano, na co mohou pfispét a na co nepfispivaj.
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VSechny vySe uvedené skupiny lidi mohou o prispévek zazadat individualné nebo prostfednictvim nékterych organizaci,
kterymi jsou ¢leny. Z nasi zkusenosti nejcastéji lidé Zadaji o kompenzacni a rehabilitacni pomUicky (které nejsou hrazeny
statem), specialni rehabilitace, osobni asistence (nad ramec prispévku na péci), na doplatek pfi pofizeni motorového
vozidla ¢i bezbariérové tpravy bytu.

Osloveni spravné nadace

Neexistuje zadny oficidlni seznam, na kterém byste nasli vSechny nadace a nadacni fondy. Je tedy nékolik cest, jak najit
tu spravnou. Casto se k t&mto informacim dostanete prostfednictvim organizaci, se kterymi spolupracujete (socialni
sluzby, pacientské organizace apod.). Tzn. Pokud budete takovou podporu potfebovat — zeptejte se na jejich zkuSenosti.
Také se k informacim dostanete od jinych rodin a lidi, které jiz podporu vyuZili. Informace 0 moznostech podpory poskytuji
také firmy nebo organizace, které danou pomiicku nebo sluzbu poskytuji. Nejsnazsi cesta je prostfednictvim internetu —
staci zadat do vyhledavace ,Nadace pro déti s postizenim*, ,Nadace pro lidi na voziku*, ,Nadace pro seniory*.

DuleZité je vZdy najit tu spravnou nadaci nebo nadacni fond. Pfecist si vSechny podminky, které musite spinit.

MiiZete na to jit vyluGovaci metodou a poloZit si tyto otazky:
Splfuiji cilovou skupinu, na kterou se nadace zaméfuje?
Prispiva nadace finance na konkrétni pomticku, sluzbu, kterou potfebuji?
Maji konkrétni datum uzavérky zadosti nebo miizu zasilat Zadost pribézné?
Mam u sebe vSechny pfilohy, které potiebuiji pfilozit?
Souhlasim s jejich podminkami? (zaslani kopie IékaFské zpravy, ¢estné prohlaSeni o finanni situaci v roding,

Jak napsat Zadost

Pokud jste nasli tu spravnou nadaci nebo nadacni fond, mizete pfikrocit k vypinéni Zadosti. Nékteré Zadosti maji
predloZeny formulaF, ktery si vytisknete a postupujete podle instrukci. Jiné nemaji ,,papirovou” Zadost a vypliiujete vSe
v online prostoru a dal$i nemaji Zadny pfedem pfipraveny mustr a piSete Zadost na Cisty list papiru.

Co se vétsinou do zadosti uvadi?
Jméno a pfijmeni Zadatele (u déti i jméno a pfijmeni zakonného zastupce)
Kontakty — adresa, telefon, email
Zdravotni stav Zadatele (vétSinou se priklada i lékar'ska zprava)
Konkrétni pomiicka, sluzba, na kterou Zadate (webovy odkaz, zaméfovaci protokol, aj.) a od(vodnéni,
proC je pro vas nezbytna
Popis rodinné a Zivotni situace (jak onemocnéni Ci postizeni ovliviiuje vas Zivot, jak narocnou situaci prozivate
apod.)
Cestné prohlasent o financni situaci (tady uvadgjte vie pravdivé — i v situacich, kdy méte pdjcku nebo jste v exekuci
— vétSinou neni rozhoduijici pro nepodporeni. Pokud neuvedete informace pravdivé, miZe si nadace situaci oveéfit
a pokud bude nepravdiva, mlizete byt vylouceni z nadacni podpory)
Pfilohy (kopie lékar'ské zpravy, rodny list ditéte, fotografie a dalSi — vzdy je konkrétné uvedeno)

Zadost piste tak, aby vichni, kdo ji budou &ist pochopili vasi situaci a prib&h. Vy jej Zijete, ale ostatni nemusi tusit,
jak vSe prozivéte a pro¢ nadacni prispévek potiebujete,
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Na co si dat pozor? - Pravdivost informaci, dolozeni vSech pfiloh, spinéni terminu podani zadosti.

Verejné sbirky

Verejnd shirka je ziskdvani a shromazdovani penéz od vefejnosti za uCelem dosazeni vefejné prospéSného Ucelu,
jako je zachrana zdravi nebo Zivota, pofizeni potfebnych pomiicek, podpora rodiny v tiZivé situaci apod. Sbirku Ize provést
pies bankovni (¢et, darcovskymi textovymi zpravami (DMS), vergjnym vybiranim do pokladnicek, prodejem predmétt,
nebo i jinym vhodnym zpdsobem. V CR je organizovani vefejnych sbirek regulovano zékonem &. 117/2001 Sh.

Organizovat ji mohou obce, kraje a také bezdhonna pravnicka osoba, ktera sidli na tzemi statu nebo zde ma alespon
umisténou svou organizacni slozku. Kazdou shirku je tfeba pfedem oznamit pfisluSnému krajskému afadu, ktery k tomu
vyda osvédceni, nebo rozhodne, Ze sbirku nelze konat. Tento rad také kontroluje provadéni shirky a celkové vytctovani
po jejim ukonceni.

Tzn., Ze k uskutecnéni vefejné shirky potiebujete podporu obce, kraje i nékteré organizace.

Ziskané finance jsou poté pierozdélovany na prospésné aktivity — bud organizacim nebo konkrétnim lidem, ktefi potrebuji
pomaci.

Podobnym zplisobem funguje napf. Konto bariéry, u kterého vam mize byt zaloZen transparentni Gcet a poté uz je
na vas oslovovani potenciondlnich darci — témi mize byt vase rodina, pratelé, pratelé pratel, firmy ve vasem okoli, cizi
lidé, ktefi si vybiraji, komu pomohou, a dalSi.

Crowdfundingova sbirka

Pojem crowdfunding je sloucenina dvou anglickych slov — ,,crowd“ — dav a ,funding” — financovani. Crowdfunding je
u nas nova forma financovani projektd. Probiha tak, Ze tviirce projektu vytvori crowfundigovou kampari, ve které vyzve
verejnost, aby mu prispéla. Jedna se o zplisob financovani, pfi kterém vétsi pocet jednotlivel prispivd mensim obnosem
k cilové Castce. Za odménu vétSinou maji podporovatelé moznost ziskat darek v zavislosti na vysi jejich financni podpory.
Zpiisob financovani probiha obvykle prostiednictvim internetu. U nas je nejzndméjsi Hithit, Startova¢, Znesnaze21, Donio
— slouzi vétSinou k rozjezdu novych projektti individualnich Zadatelli i organizaci.

SWAP

»Nenakupuj, nevyhazuj — swapu;j!“

Principem swapu je smysluplna vyména véci, které jiz nepotiebujete a mlzete je poslat ddl, vyménou za néco jiného.
Casto lidé vymétiuji drobnosti — napf. chcete si dovybavit domécnost a nemate finance na zakoupeni stolu a Zidli — nékdo
vyklizi kancelafe nebo si pofizuje novy nabytek a nabidne k vyméné. MlZete takto ziskat spoustu véci vyménou tieba
za domaci marmelady, med, pokojové kvétiny ¢i vaSe vyrobky. Midzete vyuzit i dalSich moznosti, které se objevuiji
na webu nebo socidlnich sitich — napf. ,, Daruiji za odvoz, vSe za odvoz“.
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09.

ZDRAVOTNI SLUZBY
PRO PECOVANE 0SOBY




9.1.1 SYSTEM ZDRAVOTNi PECE vV CR

V CR i v EU existuje systém povinného zdravotniho pojisténi, ktery musi hradit kazdy stanoveny platce, za zdkonem
vyjmenované skupiny pojiSténi hradi stat (nezaopatiené déti, studenti, Zeny na matefské dovolené, dlichodci atd.).
V sougasné dobé si obéan CR miiZe vybrat ze zdravotnich pojistoven: Véeobecnd zdravotni pojistovna, Ceskd priimyslova
zdravotni pojiStovna, Oborova zdravotni pojiStovna zaméstnancli bank, pojiStoven a stavebnictvi, Revirni bratrska
pokladna, zdravotni pojistovna, Vojenska zdravotni pojistovna CR, Zdravotni pojistovna Ministerstva vnitra CR,
Zaméstnaneckd pojistovna Skoda.

Pfi Gerpani zdravotni péce je tfeba se prokazat kartickou prisluSné zdravotni pojiStovny, nékteré zdravotni pojiStovny
jiz nabizeji aplikaci pro chytré telefony, kde je kartiCka k dispozici v elektronické formé spolu s dalSimi informacemi
z vyuzivani zdravotni péce.

Jednotlivé pojiStovny se od sebe lisi bonusy €i vyhodami v oblasti proplaceni preventivnich, zdravi prospéSnych aktivit
(pfispévky na cviceni, plavani, dentdini hygienu aj.), dlileZita je i mistni a ¢asova dostupnost zdravotni péce, tedy
jak Sirokou sit smluvnich lékar(i v daném regionu konkrétni pojiStovna nabizi a pro klienty s chronickym onemocnénim
hraji dileZitou roli zvyhodnéné doplatky na trvale uZivané Iéky atd.

Zékladni rozsah ze zdravotniho pojiSténi hrazené zdravotni péce vymezuje zakon o vefejném zdravotnim pojisténi, kde je
uveden vycet vykond, které se nehradi (napf. inska medicina).

Frekventované druhy zdravotni péée v CR:

Ambulantni péce — poskytovana vSeobecnymi lékafi nebo specialisty (gynekolog, stomatolog, diabetolog, oftalmolog,
internista, psychiatr apod.).

L(izkovd péce — poskytovana v nemocnicich, v odbornych Ié¢ebnych dstavech (napr. psychiatrické lécebny a rehabilitacni
Ustavy) ddle v IéCebnach dlouhodobé nemocnych, ozdravovnach, hospicich atd.

Poskytovani IéCivych pripravk(i a zdravotnickych prostfedk(i — distribuce |6k a zdravotnickych potfeb na zakladé
Iéka'ského predpisu (mliZe byt doplatek) i bez néj (v IEkarné volny prodej za pinou thradu).

Zdravotnicka zachranna sluzba — poskytuje ob¢anlim odbornou prvni pomoc pfi ohroZeni Zivota ¢i zdravi s naslednym
transportem do zdravotnického zafizeni.

Pohotovostni sluzba — zdravotnickd péce pfi méné zavazném nahlém onemocnéni nebo Urazu v dobé mimo ordinacni
hodiny lékare.

Léazenska lécebné rehabilitaéni péte — urcena pacientim k doléCeni a rehabilitaci (napf. po drazech, operacich,
u oslabenych jedinct a chronicky nemocnych déti).
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9.1.2 KDE A JAK NAJIT VHODNOU ZDRAVOTNi SLUZBU

9.2.1

Pokud hledéte konkrétniho Iékare, je mozné si na internetu najit komentare ¢i hodnoceni pacientd, kteff jiZ jeho sluzeb
vyuzili napf. v doméné apod.

Narodni registr poskytovatelii zdravotnich sluZeb
Kompletni piehled o viech poskytovatelich zdravotnich sluzeb v CR naleznete, kdyz si do internetového vyhledavace
zadate Narodni registr poskytovatel(i zdravotnich sluzeb a vyuZijete odkaz:

Interaktivni mapa dostupnosti zdravotni péce
Pokud vam Iépe vyhovuje zorientovat se na mapé nez podle adresy, lze vyuZit interaktivni mapu na odkaze

Interaktivni prohlize¢ zdravotnické techniky
V pripadé, Ze potfebujete néjaké specializované vySetfeni, napf. magnetickou rezonanci, vyuzijte prehled o vyskytu
zdravotnickeé pristrojové techniky u vSech poskytovatell zdravotnich sluzeb na odkaze

NEMOCNICE

Kazdy pacient si mlize vybrat nemocnici, v niz chce byt hospitalizovan, to znamend v SirSim smyslu tedy nejen pfijat,
ale i ubytovan a Ié¢en. MozZnost vybéru v§ak neplati v pfipadé, Ze pacienta do nemocnice pfiveze zdravotnicka zachrannd

Pfi vybéru konkrétni nemocnice se rozhodujte stejné jako pfi nakupu auta, tedy zjistéte si co nejvice informaci o konkrétni
nemocnici (napf. na internetu, kromé prezentace nemocnice samotné hledejte i komentare a doporuceni osob, které zde
jiz maji zkuSenost s vyuzivanim nabizenych sluzeb). Pokud si v néem nejste jisti, poradte se s vasim registrujicim
Iékafem. Zjistéte, zda konkrétni nemocnice ziskala certifikét kvality a bezpeCi nebo se u néj alespon uchézi a ovéfte,
zda je Elenem Nérodni sité nemocnic a zdravotnickych zafizeni podporujicich zdravi v CR. Vhodnym zdrojem informaci
mohou byt i pacientské organizace, které maji dostatek zkuSenosti s vasi diagnézou.

Prijeti do nemocnice
Prijeti do nemocnice probéhne bud' na zakladé doporuceni registrujiciho lékare, na doporuéeni ambulantniho specialisty
nebo akutné, bez doporuceni Iékare.

Prijimajici Iékar vas vySetfi, bude se ptat, co pfesné vas do nemocnice privadi a jaké nemoci jste prodélali, dale se bude
ptat na vSe, co se tyka vaseho aktudlniho zdravotniho stavu, seznami vas s dlivodem piijeti a s planem zdravotni péce
v priibéhu hospitalizace a odpovi na vase dotazy. Nebojte se zeptat Iékafe na vSechno, co vds zajima, je to také clovék,
jen ma na sobg bily plast.

V dokumentu nazvaném ,ProhlaSeni spojené s hospitalizaci“ pacient rozhoduje o osobéch, kterym mohou byt podavéany
informace o jeho zdravotnim stavu. Dobfe zvazte, komu umoznite ziskat informace o vaSem zdravotnim stavu. MiiZete

dale projevit souhlas nebo nesouhlas s umisténim identifikatniho naramku. V pfipadé souhlasu Ize vybrat umisténi
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na zapésti nebo kotnik. Konecné miiZete souhlasit nebo nesouhlasit s tim, aby se na vaSem oSetfovani podileli studenti
Iékar'skych fakult pripadné nelékarskych zdravotnich obord.

Nesunddvejte identifikacni naramek z ruky ¢i nohy po celou dobu hospitalizace, nebot sniZuje riziko zimény pacient
pii vySetieni, vykonu i pfifazeni vysledki vySetfeni k dokumentaci jiného pacienta a pomdhd pii identifikaci pacienta
v pfipadé nahlé dezorientace.

Jako pacient se v ramci tohoto prohlaseni milzete spolupodilet i na rozhodovani o dal$ich udalostech, které v priibéhu
hospitalizace mohou nastat.

V dokumentu nazvaném ,,Informovany souhlas pacienta s hospitalizaci“ pacient vétSinou prohlasuje, Ze byl srozumitelné
Iékarem informovan o dlivodech a nutnosti hospitalizace, o akutnim zdravotnim stavu a jeho mozném vyvoji, déle
o0 vyhodach diagnostického a lé¢ebného postupu a jeho predpokladané Gispésnosti a diisledcich.

V informovaném souhlasu mizZe byt uvedeno, Ze pacient si uvédomuije dtisledky a mozné komplikace, rizika a nasledky,
pokud hospitalizaci odmitne a alternativni postupy pfi samotné IéCbé Ci diagnostice. Pouze na vaSe vyzadani vam bude
poskytnuta kopie pisemné formy souhlasu. Pokud tento souhlas i pfes naleZité vysvétleni odmitnete podepsat, vyzada si
vas$ oSetfujici Iékar o tom pisemné prohlaseni.

Bez souhlasu Ize pacienta hospitalizovat pouze v pfipadech, které uvadi zakon. Jedna se napfiklad o stav, ktery vyZaduje
poskytnuti neodkladné péce a zaroven neumoziuije, aby pacient vyslovil souhlas (napf. bezvédomi). Informovany souhlas
s hospitalizaci nenahrazuje svobodny a informovany souhlas s poskytovanim zdravotni péce ani jednotlivych vykon(.

Pfijimajici sestra vas odvede do pokoje a seznami vas s pravidly konkrétniho oddéleni. ObleGeni pacienttl se dle zvyklosti
konkrétni nemocnice uklada do Satny, nebo do skfini pfimo na pokoji pacientd. U varianty se Satnou si vyZadejte potvrzeni
0 odevzdani, véetné popisu obleceni, ktery si peclivé zkontrolujte. Pfipadnou ztratu ¢i poSkozeni nelze reklamovat, pokud
tyto udaje chybéji. Sestra vdm rovnéz nabidne uloZeni cennosti do nemocnicniho trezoru proti vystavenému potvrzeni
0 prevzeti.

Déle si ovéfi informace o vas - napf. uzivané Iéky, potravinové, Iékové Ci jiné alergie apod., dale bude zjiStovat rizika
souvisejici s oSetrovatelskou péci (riziko padu, riziko prolezenin, Groven bolesti, zvlddani ikonl péce o vlastni osobu atd.)
a vyreSi vasi identifikaci jako pacienta pro personal, nejcastéji prostfednictvim identifika¢niho naramku.

Pravidla pii hospitalizaci

Pokud pacient vyslovil souhlas s poskytovanim zdravotnich sluzeb, je povinen dodrZovat navrzeny individualni Ié¢ebny
postup a fidit se vnitfnim fadem nemocnice. Nerespektovani pokynii zdravotnického pracovnika je porusenim vnitfniho
fadu nemocnice a miiZe byt diivodem k predéasnému ukonceni IECby.

Ve svém vlastnim zajmu pravdivé informuijte oSetfujiciho zdravotnika o dosavadnim zdravotnim stavu (napf. o infekénich
nemocech), o zdravotnich sluzbach poskytovanych jinymi poskytovateli a o uzivani Ié¢ivych pfipravkil (véetné uzivani

navykovych latek).

Respektujte zakaz vstupu do nemocnice se zvifetem, vyjma asistencniho psa, vodiciho psa ¢i psa pro canisterapii.
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Pokud si s sebou do nemocnice vezmete mobilni telefon, respektujte zakaz pouZzivani v blizkosti nékterych pristroji
¢i provozti, pri telefonovani berte ohled na ostatni pacienty a nezapomerite si nabijecku.

Jednou z povinnosti hospitalizovaného pacienta je také uhradit cenu poskytnutych zdravotnich sluzeb nehrazenych
nebo ¢astecné hrazenych z vefejného zdravotniho pojiSténi nebo jinych zdrojli, které mu byly poskytnuty s jeho
souhlasem.

Co si vzit s sebou do nemocnice

Doklad totoznosti a priikaz pojisténce (v pfipadé cizincli cestovni doklad), star$i zaznamy o svém onemocnéni
(kopie lékarskych zprav), pfedoperacni vySetfeni, RTG snimky, doporuceni k hospitalizaci, seznam aktualné uzivanych
I6ka (pfipadné i Iéky v origindlnim baleni), seznam |éki, na které jste jiz méli alergickou reakci, pyZamo ¢i domaci odév,
Zupan, vhodnou bezpecnou obuv, hygienické potieby, pomlicky usnadriujici chlizi, bryle, naslouchétka, berle, hole,
ortézy, apod., véetné baterii do naslouchatek, sprej na astma, inhalacni léky, pfip. dalsi.

Uréité nechejte doma: vysokou finanéni hotovost, kreditni karty, cennosti, Sperky, drahou elektroniku, zbrané, alkohol,
tabakoveé vyrobky, omamné a psychotropni latky, fezané kvétiny (plati pro oddéleni akutni lizkové péce).

Pokud uZivate SOS léky, které potfebujete mit stale u sebe, jako napf. Nitroglycerin, Ventolin, vZdy o tom informuijte
oSetfujici persondl.

Ubytovani a strava v nemocnici

Chcete-li vyuzit moznosti nadstandardniho ubytovéni, napf. u vybaveni nemocnicniho pokoje nebo ubytovani
v jednolGizkovém pokoji, ptejte se hned pfi prijeti do zdravotnického zafizeni, zda takovou moznost nemocnice nabizi.
Nadstandardni pokoj je zpravidla jednolliZkovy a je vybaven televizorem, vlastnim socidlnim zafizenim, nékdy lednickou
¢i internetovou pfipojkou. OSetfujici persondl by vam mél predloZit oficidlni cenik. V pfipadé, Ze jste si nadstandardni
pokoj neobjednali, avSak nikde jinde neni volné IGzko, Gihrada za ubytovani v nadstandardu po vas nesmi byt vyZadovana.

ODBORNE AMBULANCE

Ambulantni pé&e je zdravotni péci, pfi niz neni nutnd hospitalizace. V CR je poskytovana jako primarni, tedy za Géelem
poskytovani preventivni, diagnostické, léebné a posudkové péce. Dale je ambulantni péce poskytovana jako
specializovand v ramci jednotlivych oborl zdravotni péce (napf. ortopedie, kardiologie, neurologie, oftalmologie apod.),
a konecné i jako staciondrni za Gc¢elem poskytovani zdravotni péée pacientiim, jejichz zdravotni stav vyZaduje opakované
denni poskytovani ambulantni péce (napf. zavedeni infuze).

V bézném pripadé spolu s doporucenim k pfijeti specializovanym lékarem zasila registrujici Iékaf pisemné odGvodnéni
a dllezité zdravotni idaje vcetné vysledkl predem provedenych vysetieni a informace o provedeném léceni. | v tomto
pfipadé méate jako pacient pravo na svobodnou volbu ambulantniho specialisty. Na vySetfeni k odbornému ambulantnimu
specialistovi Ize jit i bez doporuceni vaSeho registrujiciho lékare.

Existuji vSak zakonné vyjimky, kdy vas Iékar (ambulantni specialista) mize odmitnout pfijmout do péce, tedy jestlize ma

plnou kapacitu nebo pokud by vzdalenost bydliSté pacienta neumozriovala vykon navstévni sluzby nebo pokud pacient
neni pojiSténcem zdravotni pojiStovny, se kterou ma uzavienou smlouvu.
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Neobchéazejte vaSeho registrujiciho lékare. Vzniknou pochopitelné situace, kdy pfi nahle vzniklych potiZich vyhledate
pfimo odbornika — napf. chirurga, neurologa, kardiologa apod. Nezapomerite o vysledku navstévy specialisty informovat
svého registrujiciho lékare a predejte mu pisemnou lékar'skou zpravu.

REHABILITACNI ZARiZENi

Lécebné rehabilitacni péce se zaméfuje na maximalni mozné obnoveni télesnych, kognitivnich, fe¢ovych, smyslovych,
psychickych funkci pacienta, a to cestou odstranéni vzniklych funk&nich poruch, nahradou nékteré funkce jeho
organismu, zpomalenim ¢i zastavenim nemoci a stabilizaci jeho zdravotniho stavu. Pfi rozhodovani, ktera forma

zda Ize rehabilitaci poskytnout ambulantni formou.

Ambulantni rehabilitace
Ambulantni rehabilitace je vhodna pro pacienty, ktefi nepotebuji dalSi oSetfovatelskou péci, mohou na rehabilitaci dojit
(bez dalsiho omezeni, které by poskytnuti péce znemozriovalo).

Pobytové rehabilitacni zafizeni

Osetfujici lékar doporui, ktera forma Ilizkové rehabilitace je pro pacienta nejvhodnéjsi, event. zajisti pfimé prelozeni
pacienta na rehabilitacni Ilizko. V ndvaznosti na konkrétni zdravotni stav pacienta milze Iizkovd rehabilitace probihat bud
na IGZzku v rehabilitaénim oddéleni nemocnice, nebo na Itizku v odborném rehabilitacnim Ustavu.

V pfipadé nezbytnosti rehabilitace v odborném lécebném Ustavu stanovi zakon o vefejném zdravotnim pojiSténi
oSetfujicimu Iékafi pfi hospitalizaci nebo registrujicimu praktickému I€kafi podminku - vystavit pacientovi navrh
na léc¢ebné rehabilitadni péci. Navrh potvrzuje revizni Iékar zdravotni pojiStovny. V pfipadé stav(i po trazech pohybového
Ustroji a po ortopedickych operacich je Uhrada lazefiského pobytu mozna pouze, pokud nebyla pfedchozi soustavna
ambulantni nebo l{izkova rehabilitacni péce efektivni.

LAZENSKE A 0ZDRAVNE SLUZBY

Lazeriska péce

Nezbytnou soucasti Iécebného procesu, kterou doporucuje oSetfujici IékaF a potvrzuje revizni Iékar, se stava lazeriska
péce. Na lazefiskou IéCbu neni pausaini narok, vyplyva vzdy z aktudlniho zdravotniho stavu pacienta. Navrh na tuto péci
podava bud' registrujici prakticky Iékar, nebo oSetfujici Iékaf pfi hospitalizaci. V ndvrhu se uvedou nejméné dveé lazefiska
mista uréena pro léceni dané nemoci. Schvaleni €i neschvaleni navrhu je v piné kompetenci zdravotni pojiStovny.
Je poskytovana vyhradné jako naslednd Ilizkova péce ve zdravotnickych zafizenich bud' v misté vyskytu pfirodniho
IéCivého zdroje, nebo na Gzemi s pfiznivymi klimatickymi podminkami k IéCeni.

Pfiloha €. 5 zakona o vefejném zdravotnim pojisténi stanovi jednotlivé indikace, délku Ié¢ebného pobytu, moznost jeho
prodlouZeni, moznost opakovani lazefiské 16Chy a pripustné intervaly.

Lazefskou rehabilitacni péCi Ize délit v zavislosti na dhradé od zdravotni pojiStovny na hrazenou (pojiStovna hradi
naklady na IéCeni, ubytovani - ve zdravotnickém zafizeni, nikoliv v hotelu - a stravovani ve standardni Girovni nasmlouvané

s poskytovateli lazefiské péce), dale na prispévkovou (pojiStovna hradi pouze standardni lé¢eni a ostatni vydaje
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za lazefisky pobyt si pacient plati sdm) a na nehrazenou (samoplatci si pobyt v ldznich hradi sami, tento typ lazefiské
péce neni hrazen pojiStovnou a neni tedy ani schvalovan reviznim Iékafem).

Pfi komplexni lazefiské 1éCebné rehabilitacni péci dopravu do lazefiského zafizeni a zpét hradi pojiStovna v pripadé,
Ze zdravotni stav pacienta (dle oSetfujiciho lékare, ktery dopravu indikuje), neumoziiuje dopravu bez pouZiti dopravni
zdravotni sluzby. Pobyt priivodce u komplexni ldzenskeé lécebné rehabilitacni péée je pojistovnou hrazen pouze v pfipadé,
kdy jeho nezbytnost potvrdi revizni Iékar (ndklady za prlivodce hradi pojiStovna pacienta).

Péce v ozdravovnach a odbornych détskych lécebndch

Zdravotni péCe v détské ozdravovné se poskytuje détem ve véku od 3 do 15 let zdravotné oslabenym vlivem nepfiznivého
Zivotniho prostiedi, se zdravotnimi problémy spojenymi s nespravnym Zivotnim stylem, nebo v rekonvalescenci, jejichz
zdravotni stav nevyZaduje Iécbu v détské lazerniské nebo v détské odborné Iécebné. Délka pobytu zpravidla nepfesahuje
21 dnii. Doprava do ozdravovny a z ozdravovny se ze zdravotniho pojisténi nehradi.

Zdravotni péce poskytovana v odbornych détskych Iécebnach je jako nezbytna soucast IéGebného procesu poskytovana
a hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi détem do 18 let véku. Délka IéCebného pobytu v odborné détské Iécebné
se fidi zdravotnim stavem pacienta a rozhoduje o ni vedouci Iékar Ié¢ebny. Nemoci, u nichZ se détem poskytuje zdravotni
péce v konkrétnich odbornych détskych lécebnach, jsou uvedeny v indikaénim seznamu vydaném vyhlaskou
M2z CR &. 59/1997 Sb. Ten obsahuje prehled konkrétnich diagnéz s vyétem odbornych détskych Ié&eben, ve kterych
IéCba téchto onemocnéni probihd. Navrh na péci v ozdravovné Ci détské IéCebné podava registruijici prakticky Iékaf,
prakticky lékaf pro déti a dorost, oSetfujici Iékafr pfi hospitalizaci a musi ho vZdy potvrdit revizni lékaf zdravotni pojistovny.
Jestlize se jedna o preloZeni ditéte do ozdravovny ¢i odborné détské Ié¢ebny pfimo z nemocnice, revizni lékaf navrh
neposuzuije.

ODBORNA ZDRAVOTNI PEGE V DOMACIM PROSTREDI
Zdravotni péci v doméacim prostredi milze poskytnout Iékar nebo nelékarsky zdravotnicky pracovnik.

V ramci této péce Ize vykonavat pouze takové zdravotni vykony, jejichz poskytnuti neni podminéno technickym a vécnym
vybavenim nutnym K jejich provedeni ve zdravotnickém zafizeni .

Registrujici poskytovatel v oboru vSeobecné praktické Iékarstvi (dale jen ,prakticky lékar“
sluzby. Prakticky Iékar vykond navstévu u pacienta, ktery se nemize k nému sam dostavit a jeho zdravotni stav vyzaduje
jeho zdravotni péci. Navstévni sluzba je hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi.

) ji zajistuje formou navstévni

Nelékarsti zdravotnicti pracovnici, nejcastéji vSeobecné sestry, poskytuji zdravotni pééi v domacim prostiedi
prostrednictvim domdci péCe. Domdci péce je oSetfovatelskd, IéCebné rehabilitacni nebo paliativni péce poskytovana
lidem, u kterych neni nutny pobyt ve zdravotnickém zafizeni. Po spinéni vSech zakonnych naleZitosti je také hrazena
z vefejného zdravotniho pojisténi.

1/ Zékon ¢. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjSich predpist.
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Domadci péce

Domaci péce je kvalifikovana odborna forma zdravotni péce poskytovana ve vlastnim prosttedi pacienta (v domacnosti
pacienta nebo u pfibuznych, ktefi o néj pecuji). Kvalitné poskytovana doméci péce umoZziiuje navazat na zdravotni péci
poskytovanou v jinych zdravotnickych zafizenich a zkratit hospitalizaci na nezbytné nutnou dobu, dokonce je nékdy
mozné se hospitalizaci zcela vyhnout.

Pro koho je uréena?

Domaéci péce je uréena v podstaté pro kohokoliv. Diivodem k jejimu poskytnuti je takovy zdravotni stav pacienta,
ktery vyzaduje kvalifikovanou pééi a zaroveii neumoziiuje, aby se dostavil k oSetfeni do zdravotnického
zarizeni. Musi se ale jednat o o3etfeni, které Ize provést v domdcim prostiedi.

Je uréena lidem s akutnim, chronickym a onkologickym onemocnénim, dlouhodobé nemocnym, lidem s pohybovym
omezenim, po operacich a drazech, s mentalnim a télesnym postiZzenim, pro umirajici i pro rodiny pecujici o nemocné.
Tito lidé by jinak museli byt hospitalizovani nebo umisténi ve zdravotnickém Ci socidlnim zafizeni nebo by byli nuceni
do téchto zafizeni dochazet. Nejcastéji je sluzba vyuzivana seniory s chronickym onemocnénim.

Kdo poskytuje domaci zdravotni péci?
Domaéci péce mlze byt poskytovana fyzickou nebo pravnickou osobou. Miize byt provozovana pod rliznymi nazvy,
napr. agentura domaci péce, doméaci zdravotni péce, oSetfovatelska sluzba, doméaci péce, home care apod.

OSetiovatelska péce je poskytovana vSeobecnymi sestrami, které maji zdkonem stanovenou odbornou zplsobilost
k vykonu svého povolani a pracuji v souladu s pravnimi predpisy 2, oSetfovatelskymi standardy a postupy 2. Sestry pracuiji
zcela samostatné v riiznorodém terénu, spolupracuji s praktickymi i odbornymi Iékafi, rodinami klient(i, socialnimi
pracovniky i socidlnimi sluzbami, napf. s pecovatelskou sluzbou a svou Ginnost zaznamendvaji do oSetfovatelské
dokumentace.

Jak zajistit domdci pééi a kdo ji hradi?

Sluzbu a jeji rozsah predepisuje prakticky lékar nebo oSetfujici Iékar (dale jen ,ordinujici Iékar“) pfi propusténi pacienta
z nemocnice. V tomto pripadé je sluzba predepisovana na dobu 14 dnli. Po uplynuti této doby mlize prakticky Iékar
poskytovani doméci péce prodlouzit.

Doméci péci zajisti ordinujici 1ékar, nebo zdravotné-socialni pracovnice nemocnice ¢i vSeobecna sestra na zékladé jeho
ordinace. Sami kontaktuji pracoviSté domaci péCe nebo poskytnou pacientovi i jeho rodiné kontakt na agenturu
doméci péce k osobni domluvé. Pak dojde k navStévé v domacnosti pacienta, kde se domluvi na dal$im postupu.
Kontakty na poskytovatele domaci péce jsou dostupné i na internetovych strankach a zajemce mize vybraného
poskytovatele domaci péce kontaktovat sam a ziskat potfebné informace.

Pojistovna hradi doméci zdravotni péci podle pfislusné thradové vyhlasky a seznamu navrZenych zdravotnich vykon(.
Jednotlivé zdravotni vykony jsou omezeny ¢asové (maximalné 3 hodiny za den) i co do poCtu (3 x za den). Toto musi
ordinujici Iékar respektovat a jen v odlivodnénych pripadech, napf. u pacientil v terminalnim stavu, mdZe rozhodnout
o zruSeni tohoto omezeni. Pfedepsané vykony jsou poskytovany bezplatné, hradi je zdravotni pojiStovna klienta.

2/ Dle ust. § 5 zak. ¢. 96/2004 Sh., o podminkéch ziskavani a uznévani zptsobilosti k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu Ginnosti
souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zdkon o nelékarskych zdravotnickych povolanich), ve znéni
pozdéjSich predpist; vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikii, ve znéni pozdéjSich predpisd.

3/ Vydanych Ministerstvem zdravotnictvi ve vazbé na ustanoveni § 47 odstavce 3 pism. b) zakona o zdravotnich sluzbach, a ve spolupraci s Narodnim centrem
oSetrovatelstvi a nelékar'skych obord v Brné, se zastupci poskytovatelil zdravotnich sluzeb, profesnich a odbornych spolecnosti.
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Jaké zdravotni vykony miiZou byt v domacnosti provedeny?

Rozsah zdravotni péce je predepsan ordinujicim Iékafem, ktery musi na pfislusSném poukazu presné popsat,
které vykony a jak ¢asto maji byt pacientovi poskytnuty. Seznam vykoni hrazenych zdravotni pojiStovnou a jejich pocet
jsou uréeny prislusnou legislativou *. Jedna se zejména o oSetieni riiznych ran, defektd kiize, bércovych viedd, dekubitl
(proleZenin) a stomii (nejCastéji vyvod stfev); aplikaci riznych druh injekei, inzulinu a infuzi; odbéry krve a dal$iho
biologického materidlu; vyménu a proplach mocovych katetr(; rehabilitacni cviceni po cévnich mozkovych piihodach,
operacich, Urazech; zauceni rodiny v pééi o nemocného; edukace nemocného a rodiny u riiznych onemocnéni; podavani
opiatll; pomoc s péci o umirajici pacienty; péce o katetry a porty (katetr v tepné, Ustici nejcastéji pod klicni kosti) -

,,,,,

Jak dlouho a v kterych hodinach miiZe byt péée poskytovana?

Délka poskytovani péce neni omezena, zaleZi na tom, co uvede ordinujici Iékar, ktery vSe stanovi v zavislosti na zdravotnim
stavu pacienta a potfebnosti péce. VétSina poskytovatelll domaci péce poskytuje péci nepretrzité, 1. véetné vikendd
a svatka.

STABILIZACE ZDRAVOTNiHO STAVU PECOVANEHO NEBO ODPOCINEK PRO PECUJICIHO

Béhem péce o rodinného prislusnika se pecujici miiZe ocitnout v situaci, kdy jeho péce nestaci nebo selhdva. Diivodem
mUZe byt zhorSeni zdravotniho stavu pecovaného i pecujiciho. Jednou z moznosti, jak potfebnou péci v tomto pripadé
zajistit, je umistit pecovaného na prechodnou dobu na oddéleni nasledné a dlouhodobé IGzkové péce nebo na socialni
1GZko v nemocnici.

Nisledna a dlouhodoba liizkova péce
Podle zékona o zdravotnich sluzbach je nasledna a dlouhodoba Iizkova péce Ilizkovou zdravotni pééi poskytovanou
ve zdravotnickém zafizeni.

Nasledna liizkova péce - je poskytovana pacientovi, u kterého byla stanovena zakladni diagndza a do$lo ke stabilizaci
jeho zdravotniho stavu, zvladnuti nahlé nemoci nebo nahlého zhorSeni chronické nemoci, a jehoZ zdravotni stav vyzaduje
doléceni nebo poskytnuti zejména IéEebné rehabilitaéni péce (odborné Iécebné dstavy, Ié¢ebny dlouhodobé nemocnych).
V ramci této IGzkové péce miize byt poskytovana téZ nasledna intenzivni péce pacientiim, ktefi jsou ¢astecné nebo tplné
zavisli na podpore zakladnich Zivotnich funkci.

Dlouhodoba lGZkova péce - je poskytovana pacientovi, jehoZ zdravotni stav nelze IéCebnou péci podstatné zlepsit
a bez soustavného poskytovani dlouhodobé oSetiovatelské péce se tento stav zhorSuje. V ramci této I(izkové péce miize
byt poskytovana téZ dlouhodobad intenzivni oSetrovatelska péce pacientlim s poruchou zékladnich Zivotnich funkci.

Pro koho je nasledna péce uréena?

Pacientdim, ktefi vyZaduiji doléceni po probéhlém onemocnéni. Slouzi nemocnym, jejichZ zdravotni stav nevyZaduje pobyt
na akutnim oddéleni, ale potfebuji pravidelnou Iékarskou, oSetfovatelskou nebo rehabilitacni péci k doléceni.
Pro pacienty s chronickym onemocnénim, u kterych doSlo ke zhorSeni celkového zdravotniho stavu a vyzaduji
oSetfovatelskou péci ve zdravotnickém zafizeni.

4/ Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSténi a o zméné a dopinéni nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisil a na néj navazujici
vyhlaska €. 428/2020 Sh., o stanoveni hodnot bodu, vySe thrad hrazenych sluZeb a regulaénich omezeni pro rok 2021; vyhlaska ¢. 563/2020 Sb., kterou se
vydava seznam zdravotnich vykon{ s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjSich predpisd.
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Pacienti pfichazeji z nemocnice nebo z jinych zdravotnickych zafizeni a pokracuji v jiz zapoCaté 16Cbé. Mohou také
pfichdzet z domaciho prostiedi Gi ze socidlnich sluZzeb, kdyZ ambulantni nebo doméci péfe neni moznd, nestaci
nebo selhava.

Co je cilem nasledné péce?
Cilem je riiznymi zplsoby dosahnout zlepseni zdravotniho stavu pacienta, jeho psychické i fyzické kondice, zlepSit kvalitu
Zivota tak, aby mél moznost navratu do domdciho prostiedi nebo zafizeni socidlni péce.

Kdo pééi poskytuje?
Péce je poskytovana tymem pracovnik(: lékarfi, vSeobecnymi sestrami, fyzioterapeuty, ergoterapeuty, oSetfovateli,
sanitafi, logopedy a socidlnimi pracovniky.

Jakou pééi miiZe pacient oéekavat?
Poskytovdna je zejména oSetiovatelska i rehabilitacni péce a oSetfovatelské vykony na zakladé ordinace Iékare: péce
o hygienu, vyZivu, vyméSovani, aktivizace pacienta, nacvik chiize, sobéstacnosti apod., rehabilitace poruch Feci,

,,,,,

infuzi, odbéry biologického materidlu, sledovani zakladnich Zivotnich funkei. ..

Jak zajistit naslednou péci a jaka je jeji Ghrada?

Naslednou pédi zajisti Iékai nebo zdravotné socidlni pracovnik nemocnice, kde je pacient hospitalizovan. Z doméciho
prostiedi pfichazi nemocny na doporuceni praktického Iékafe nebo odborného lékare. Poskytovand péce je hrazena
ze zdravotniho pojiSténi.

Jak dlouho miiZe byt nasledna péce poskytovana?
Délka pobytu neni limitovana, fidi se pouze zdravotnim stavem pacienta. O propusténi rozhoduje oSetfujici lékaF
po stabilizaci zdravotniho stavu. Pokud jiz pacient zdravotnickou péci nepotfebuje, vraci se do doméaciho prostiedi
nebo do zafizeni socidlnich sluZeb. Po domluvé s pacientem a rodinou, v soucinnosti s praktickym lékarem, je mozno
zajistit naslednou oSetfovatelskou i pecovatelskou péci pomoci terénnich zdravotnich a socialnich sluzeb (domaci
zdravotni péce, pecovatelska sluzba, osobni asistence).

Socidlni liizka v nemocnicich

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich liizkové pécée (dale jen ,socialni liizka“) podle
ustanoveni § 52 zak. ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisti jsou pobytovou
socialni sluzbou. Tato sluzba je provozovana v nemocnicich.

Pro koho jsou socialni liizka uréena?

Socialni Itizka vyuzivaji lidé, ktefi nepotfebuji akutni nemocnicni lékafskou péci, ale kvl svému zdravotnimu stavu se
neobejdou bez pomoci jiné osoby. Nemohou byt propusténi z nemocnice, protoze o né nemdze nikdo pecovat a rodina
nebo jejich blizci nemaji rediné mozZnosti, jak se o né postarat.

Co je cilem socialni sluzby poskytované v nemocnici?

Cilem je poskytnout dotasné zazemi osobam, které potfebuji pomoc pfi kaZdodennich tkonech. Tato sluzba zajiStuje
potfebnou podporu a péci, umoZiuje jim zachovat si sv(ij dosavadni zplisob Zivota na nejvy$$i Grovni, vyrovnat se
se zménami, které ubytovani pfinasi, udrZovat a rozvijet pfirozené vztahy s rodinou a okolim ¢i zachovat si sobéstacnost
v béznych Ukonech a zvySovat ji.
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Dalsim cilem je spolupracovat s pacientem a jeho rodinou na tom, aby byla co nejdfive zajiténa odpovidajici péce
¢i socialni sluzba, pfipravit jej na pfechod do doméaciho prostiedi, zajistit mu potfebné terénni a ambulantni sluzby
nebo zajistit sluzbu v jiném pobytovém zafizeni socialnich sluzeb (napf. domov pro seniory).

Jaké éinnosti jsou s poskytnutim socialniho liizka spojeny a kdo je poskytuje?

Socialni pracovnice vede jednani se zajemcem o sluzbu a pfipravuje podklady pro uzavieni smlouvy. Zdravotni,
oSetfovatelskd a pfima péce je zajiSténa oSetiujicim lékafem, vSeobecnymi sestrami a pracovniky v socidlnich sluzbach
(tzv. pecovatelé). Jedna se zejména o poskytovani ubytovani a stravy, pomoci pfi podavani stravy a osobni hygiené, pomoci
pii zvladani béznych (konl péce o vlastni osobu, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, socialné
terapeutické ¢innosti, aktivizacni ¢innosti, pomoci pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti. Po celou dobu pobytu poskytuje socialni pracovnice pacientlim i jejich rodindm socialni poradenstvi, pomoc
pfi vyfizeni potfebnych Zadosti, psychosocialni podporu a socialni terapii, pfedava informace a zajiStuje navaznost sluzeb
po ukonceni pobytu.

Jak zajistit pobyt v nemocnici na socialnim Iizku?

Pecovany nebo jeho pfibuzni (pedujici) mohou pozadat o poskytnuti socialni sluzby ve zdravotnickém zafizeni vypinénim
Zadosti. K ni je nutné pfiloZit i vyjadreni Iékare o aktualnim zdravotnim stavu Zadatele. Sluzba je poskytovana na zakladé
pisemné smlouvy uzaviené s klientem.

Kolik stoji pobyt na socialnich liizkach v nemocnicich?

UzZivatel hradi ubytovani a stravu, maximaini denni Castka je urCena zakonem o socidlnich sluzbach a vyhlaSkou
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbéch, ve znéni pozdéjSich predpisd.
Po tihradé za ubytovani a stravu musi zlistat pecovanému alespon 15 % z piijmu. Pokud prijem pecovaného nepostacuje
na Uhradu téchto naklad(, na Ghradé se podili i blizka osoba (manzel, manZelka, déti, rodic. ..) nebo jind fyzicka osoba.

Ma-li uzivatel priznan néktery z prispévkl na péci, je tento prispévek v plném rozsahu vyuzivan k zajiSténi poskytované
socidlni sluzby. Pozor na skutecnost, Ze v hradé nejsou zahrnuty doplatky za €Ky (pfi bézném pobytu v nemocnici
nemusite nic doplacet).

Jak dlouho miiZe byt sluzba socialni liZka poskytovana?

Sluzba socialni lizka je poskytovana do doby, neZ je zabezpetena pomoc blizké nebo jiné osoby. Dal$i moznosti
je umisténi v pobytovém zafizeni socialnich sluzeb. Pomoc miiZe byt zajiSténa i ujednanim terénnich nebo ambulantnich
socialnich sluzeb.

Komu neni sluzba uréena?

0Osobam vyZzadujicim akutni zdravotni pééi na lGzkovém oddéleni, osobam s infekénim onemocnénim. Nikdy se také
neposkytuje osobam, které mohou ohrozit sebe a okoli pro nestabilizovanou duSevni nemoc, osobam zavislym
na alkoholu a jinych navykovych latkach, osobam Zadajicim o sluzbu, kterou zafizeni neposkytuije.
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SOCIALNI SLUZBY URCENE
PRO OSOBY PECGUJICI
Cl 0SOBY PECOVANE




10.1.1 PRO KOHO JSOU SOCIALNi SLUZBY URCENY?

Béhem Zivota se kazdy miize dostat do situace, kdy si nevi rady, potfebuje pomoc, zhorSuje se jeho zdravotni stav.
Vyvstalé problémy se bez pomoci mohou prohloubit. Zaroveri, pokud by situace nebyla feSena, mohlo by dojit
k naslednému vylouceni dotceného Clovéka ze spolecnosti.

Osoby, které potiebuji pomoc v oblasti poradenstvi
Pokud jste se ocitli v situaci, kdy fesite dluhy, potfebujete radu a pomoc pfi vyfizeni davek nebo prispévkii, mlizete se
obratit na odbornou poradnu.

Osoby, které potiebuji pomoc v oblasti péce
Hlavni mySlenkou sluzeb péce, je v co nejvys$Si mife usilovat o zapojeni klientil do béZného Zivota. MiiZe nastat situace,
kdy jiz zdravotni stav zapojeni do béZného Zivota neumozni a klientiim je nutno zajistit dlistojné prostiedi a zachazeni.

Osoby, které potfebuji pomoc pii pfekonani nepfiznivé socialni situace
Prdvodni myslenkou preventivnich sluzeb je zamezit socidlnimu vylouceni a pomahat osobam k prekonani jejich situace
nebo preventivné plisobit, aby se osoba do tiZivé situace nedostala.

10.1.2 S im VAM POMOHOU?

Zadkladni ¢innosti
Kazdy druh sluzby ma presné vymezeny ¢innosti, se kterymi vdm mohou pomoci. Tyto €innosti jsou nabidkou a ¢lovék
je nemusi nasmlouvat vSechny. DileZité je vzdy ,usit sluzbu na miru“ dle individudinich potfeb kazdého Clovéka.

Fakultativni sluzby
Fakultativni Cinnosti jsou sluzby poskytované nad ramec zakladnich Cinnosti. Poskytovani téchto sluzeb neni zékonnou
povinnosti a sam poskytovatel rozhoduje, zda sluzbu zaradi do své nabidky.

10.1.3 FINANCOVANi OBJEDNANE SLUZBY

Socialni sluzby bez tihrady

Sluzby poskytované bez thrady jsou pfesné vymezeny v zakoné o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. a to konkrétné
v § 72. Pro predstavu jsou to napf. socidlni poradenstvi, rana péce, telefonicka krizova pomoc, tlumocnické sluzby,
krizova pomoc, apod. U sluZeb socidlni rehabilitace poskytovanych pobytovou formou se hradi ubytovani, strava a pomoc
pfi hygiené nebo poskytnuti podminek pro hygienu. U sluzeb nasledné péce poskytovanych pobytovou formou hradi
dotyCna osoba ubytovani, stravu nebo pomoc pfi zajiSténi stravy. V socidlné-terapeutickych dilndch si osoby hradi
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi jejim zajiSténi.
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Socidlni sluzby s tihradou

Sluzby s dhradou jsou opét vymezeny v zakoné o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sh. v § 73. Ve sluzbach jako
napf. domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim reZzimem apod. se Ghrada
plati za ubytovani, stravu a za péci poskytovanou ve sjednaném rozsahu. U pobytovych sluzeb se uhrada za péci stanovi
vy$i pfiznaného pispévku na péci. Vyjimku tvofi tydenni stacionare, kde thrada za péci predstavuje 75 % pfiznaného
prispévku.

Exekuce a uhrada socialnich sluzeb

MuzZe se stdt, Ze osoba pottebujici pomoc socialnich sluzeb je zatizena exekuci. Pokud by se jednalo o klienta tydenniho
stacionare, domova pro osoby se zdravotnim postizenim, domova pro seniory nebo domova se zvlaStnim rezimem, thrada
za ubytovani, stravu a péci ma prednost pred naroky, které vyplyvaji z exekuce. Pokud se jedna o zdravotnicka zafizeni
IGzkové péce, chranéné bydleni a centra socialnich rehabilitacnich sluzeb, tak se vySe uvedené pravidio na tyto sluzby
nevztahuije.

Spoluticast rodiny nebo osob blizkych na financovani socialnich sluzeb

MiiZe nastat situace, kdy stojite pfed problémem, Ze prijem nepokryje néklady na poskytnuti socidlni sluzby. Pocitejte
s tim, Ze poskytovatel se bude doptavat, zda je moznost doplaceni rozdilu rodinou, osobou blizkou nebo nékym jinym.
Pokud ano, celou ¢astku miize doplacet tato osoba nebo aspori ¢ast chybéjici ¢astky. V praxi se také stava, Ze doplacet
miiZe vice osob.

Kromé Uhrady za ubytovani a stravu je potfeba pamatovat na (hradu koncesionarského poplatku za vlastni televizi
a radio. V ceniku poskytovatell se rovnéz objevuje povinnost uhradit revizi svych elektrospotiebicti. Existuji vyjimky
osvobozujici od platby televizniho poplatku ze zdravotnich diivodi, pokud by se jednalo o osoby s tpinou nebo praktickou
slepotou obou oCi nebo u osob s oboustrannou tpinou nebo praktickou hluchotou. Dale mohou byt od poplatkd osvobozeni
ze socidlnich diivod(i ty osoby, jejichZ Gisty pfijem za kalendarni Gtvrtleti je nizsi nez 2,15 nasobek Zivotniho minima.

Také miZe nastat situace, kdy prijem klienta socidlnich sluzeb nepokryje naklady za ubytovani a stravu. V tomto pfipadé
se setkdvame s pojmem minimalni zdstatek pfijmu. Je to minimalni ¢astka, ktera klientovi musi zlistat po odecteni
Ghrady za stravu a ubytovani. V tydennich staciondfich je minimalnim zlistatkem piijmu 25 % jeho pfijmu a v domovech
pro osoby se zdravotnim postiZzenim, domovech pro seniory, domovech se zvlaStnim rezimem, chranéném bydleni,
zdravotnickych zafizenich Gstavni péée (pokud poskytuii klientim socidlni sluzby) 15 %.

V nékterych sluzbach, jako je napf. osobni asistence, pecovatelské sluzby, tisfiové péce, apod. se uhrada plati
za jednotlivé Cinnosti, které jsou uvedené ve smlouvé. U sluzeb socidlni rehabilitace poskytovanych pobytovou formou se
jesté hradi ubytovani, strava a pomoc pfi hygiené nebo poskytnuti podminek pro hygienu.

Ve sluzbéch azylovy diim, diim na p(ili cesty, terapeutickych komunitdch a zafizenich nasledné péce se hradi ubytovani

a strava. Ve sluzbach noclehdrna je rovnéz stanovena thrada a v nizkoprahovych dennich centrech je potfeba uhradit
stravu.
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10.1.4 JAK SE 0 NICH DOZVIME

Povinnosti kazdé socialni sluzby je mit zpracované informace tykajici toho, jakou sluzbu poskytuji, komu
a kde je sluzba poskytovana. Dale jsou to tidaje o kapacité a zpisobu poskytovani. Z téchto informaci vyplyva
skutec¢nost, ze pokud potiebujete najit socialni sluzbu, hledejte na internetu, zajdéte na obec nebo na verejné
dostupna mista napf. k Iékaiim, na Gfad, kde najdete letaky.

Webové stranky — vyhoda vyhleddvani informaci na internetu je ta, Ze miZete vyhledavat informace pfimo ve vasi
domaécnosti. Napf. prostfednictvim portalu MPSV:

Socialni pracovnik obce — ve vétSich méstech se setkate s tim, Ze na socidlnich odborech radnic nebo magistrati
najdete konkrétni oddéleni zabyvajici se urcitou cilovou skupinou. Socidlni pracovnik obce ma prehled o sluzbach,
které jsou na jejim tzemi poskytovany. Podpora socidlniho pracovnika mize byt jednorazova nebo dlouhodobéjsi.
Socialni pracovnik je ten, kdo méd pomoci ob&an(im, ktefi se ocitli v téZké situaci a zarove ji mohou prostiednictvim
mistnich zdroji fesit.

Letaky — vétsina sluzeb ma zpracovany letaky, které se snazi pravidelné roznaset na vefejné dostupna mista. MiiZete
je najit v ordinacich Iékarti, na tfadech.

Socialni pracovnik zjiStuje, jaké jsou potfeby osoby, o kterou pecujete. Prvni kontakt mlize byt telefonicky
nebo emailem. Béhem néj vam socialni pracovnik sdéli zakladni informace: pro koho je sluzba uréena, jaka je provozni
doba a zda je volna kapacita. Naslednou fazi mlze byt vypsani Zadosti. Poté socidlni pracovnik provede socialni
Setfeni. Bude zjiStovat ocekdvani vaseho blizkého, pfipadné zdravotni omezeni, jeho zajmy, zplisob komunikace, apod.
Ve fazi jednani je dlleZité se doptavat, co véechno sluzba poskytuje a jaké jsou jeji moznosti. Timto zjistite, Ze sluzba,
kterou jste oslovili je pro vaSeho blizkého ta pravd. Béhem rozhovoru se socidlnim pracovnikem se doptdvejte na vSe,
¢emu nebudete rozumét. Pfed uzavienim smlouvy vas socidlni pracovnik seznami s vnitinimi pravidly sluzby. Dobrou
praxi poskytovatelli je prenechat pravidla spolecné se vzorem smlouvy v tisténé podobé, abyste je mohli v Klidu
prostudovat. AZ poté s vami mlZe byt uzaviena smlouva (pisemna, nebo tstni). Na smlouvu navazuje individualni
plan, ktery zpracovavaji pracovnici spolecné s klientem nebo zakonnym zastupcem. V individudinim planu je konkrétné
popséno, jak bude sluzba poskytovana, aby odrazel individualni potfeby kazdého klienta.

10.2.1 AMBULANTNi SOCIALNi SLUZBY

Poradenstvi
Zakladni socialni poradenstvi
Zakladni poradenstvi mlzete Zadat vidy bez ohledu na to, zda jste rodinny prislusnik, osoba blizka, zajemce
nebo klient. Povinnosti poskytovatelil je sdélit informace o sluzbach, které vam nebo vasim blizkym mohou pomoci.
Zakladni poradenstvi je bezplatné a poskytne vam ho socidini pracovnik.
Zakladni poradenstvi vam pomiize zodpovédét otazky:

Potrebuji védét, jaké sluzby osoba, o kterou pecuji, mize vyuzivat?

Potfebuji ziskat kontakty na dal$i socialni, zdravotni nebo dalsi sluzby, které mi mohou pomoci fesit situaci?
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Odborné socialni poradenstvi
Odborné socialni poradenstvi je sluzba poskytovana bezplatné. Pokud hledate odbornou poradnu, dllezité je zjistit
nebo doptat se, zda se poradna specializuje v oblasti, se kterou potfebujete pomoc. Socialni sluzba odborného poradenstvi
miva specifikovano, na co se konkrétné zaméfuje. Takto milZete najit poradny zaméfujici se napfiklad na:
paliativni péci a oblast spojenou s umiranim,
dluhovou problematiku, kde pomahaji se sepsanim navrhu na oddluZeni, pomoci pfi komunikaci s exekutorem apod.,
osoby zavislé na ndvykovych latkach nebo pomahajici obétem domaciho nasili.

Odborné socidlni poradenstvi miize byt poskytovano ambulantni nebo terénni formou. V pripadé, Ze mate pochybnosti
tykajici se oblasti, ve kterych miizete vyuzit pomoci odborného socialniho poradenstvi, zkuste odpovédét na otazky nize.
Pokud najdete oblast, na kterou jste odpovédéli ANO, obratte se na socidlniho pracovnika odborného socialniho
poradenstvi.

Potiebuiji vyridit pfispévek na péci a nevim si rady?

Potfebuji vyfidit zastupovani mého blizkého a nevim, zda zvolit plnou moc, zastupovani ¢lenem domadcnosti

nebo vyfidit opatrovnictvi?

Potfebuji védét, na jaké dalsi davky socialni pomoci mam narok?

Pomoc s péci v socidlni sluzbé

Denni stacionare

Diilezité je zjistit, jaké skupiné osob je sluzba poskytovana. Mimo Ukony stanovené zakonem poskytovatelé
nabizeji dopravu vozidlem do denniho stacionafe a zpét. Béhem dne klient miiZe vyuZivat nabidku volnocasovych aktivit,
kromé toho je poskytovana pomoc pfi hygiené nebo poskytovatel zajisti podminky pro hygienu, pomoc pfi tikonech péce,
socialné-terapeutické ¢innosti (nacvik béznych situaci), jakymi jsou napf. nakup, poskytnuti stravy, pomoc pfi uplatnéni
prav. Béhem dne je zajiSténa strava. Sluzba je poskytovana za ihradu a kazdy poskytovatel ma stanoven cenik. Cena
je stanovena za hodinu sluzby. Pokud tkon netrva celou hodinu, tak se pomérné krati.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je sluzba poskytovana v dennim stacionafi pro vas vhodnd, zkuste si odpovédét
na nasleduijici otazky.

Potfebuji, aby se nékdo postaral o mého blizkého po dobu, kdy jsem v praci?

0Osoba, o kterou pecuiji, potiebuje kolem sebe vrstevniky?

Potiebuje muj blizky pomoc druhé osoby, kdyZ nejsme doma?

Centra dennich sluzeb

Socidlni sluzba centrum dennich sluZeb je poskytovana v urcitém Case a vétSina poskytovateldl poskytuje dopravu
z mista bydlisté pfimo do mista poskytovani socidini sluzby a zpét. Je poskytovana za thradu a plati se za poskytnuté
tkony (napf. pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc
pfi jejim zajisténi, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
socidlné-terapeutické ¢innosti, pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmui a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti).
Nad ramec této platby je hrazena doprava.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého uréena socialni sluzba v centru dennich sluzeb vhodna, zkuste
odpovédét na nasledujici otazky.
Nechci, aby mdj blizky vyuZival pobytovou sluzbu napt. domov pro seniory, domov pro osoby se zdravotnim postizenim
nebo domov se zvlaStnim reZimem?
Potfebuje mdj blizky spolecnost svych vrstevnik(i?
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MaZe mj blizky zGistat doma sam bez pomoci?
Chci se o svého blizkého starat v dobé, kdy nejsem v praci, tj. odpoledne, o vikendech a svatcich?

10.3.1 POMOC S PECi V DOMACIM PROSTREDI

Osobni asistence

Klienty osobni asistence se rozumi lidé potfebuijici pomoc napr. v oblasti zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,
pfi podani jidla a piti, oblékani, prostorové orientaci, pfi osobni hygieng, pfi upevnéni kontaktu s rodinou, zprostfedkovani
kontaktu s rodinou a doprovody k Iékariim. Nejcastéji byva osobni asistence poskytovana 7 dni v tydnu. Osobni asistence
je sluzbou terénni tzn., Ze pracovnik pfijizdi pfimo do vasi domacnosti. Sluzba je poskytovana pravé v domacnosti
av pripadé doprovodii na tizemi obce. Dny a konkrétni ¢as poskytovani sluzby domlouvate vzdy piedem. Osobni asistence
je sluzba dlouhodobé;si a je sjednavana na hodiny a je poskytovana za uhradu.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého sluzba osobni asistence vhodnd, zkuste si odpovédét
na nasleduijici otazky.

Potiebuje, aby pomoc byla béhem dne dlouhodobgjsi?

Zaroven potfebuije, aby si s nim nékdo popovidal, zaSel do obchodu nebo trénoval pamét?

Potrebuje, aby pomoc byla poskytnuta v domacnosti nebo jeho okoli?

Pecovatelska sluzba

PeCovatelskd sluzba je poskytovana za thradu a to ambulantni nebo terénni formou (bez uhrady je poskytovana
rodinam, kterym se soucasné narodily 3 a vice déti, a to do 4 let véku déti. Dale pak ucastnikiim odboje, osobam,
které jsou (Castny rehabilitace, osobam, které byly zafazeny v tdbofe nucenych praci nebo v pracovnim utvaru
nebo pozlistalym manZeldim (manZelkam) star$im 70 let. Sluzba je poskytovana v domdacnosti klienta nebo v zafizenich
socidlnich sluzeb. Pomaha s ukony péce o vlastni osobu (pomoc pfi oblékani a sviékani, pomoc a podpora pfi podavani
jidla a piti, pomoc pfi prostorové orientaci a pfi presunu na lizko nebo vozik). Pecovatelky jsou pripraveny pomoci
s hygienou nebo pfi chodu domacnosti, tklidu, idrzbé doméacnosti, béznymi nakupy nebo zprostfedkovanim kontaktu se
spolecenskym prostredim. DileZité je zmapovat veskeré oblasti, se kterymi vas blizky potiebuje pomoc a nasledné se
domluvit na formé pomoci.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého pecovatelska sluzba vhodna, zkuste odpovédét
na nasledujici otazky.

Mdij blizky jiz neni schopen se sdm o sebe postarat a potfebuje pomoc piimo doma?

Potiebuje, aby pomoc s tkony byla poskytnuta ve vymezeném ase?

Jednotlivé ukony si pfedem naplanujeme a dle toho chceme, aby byla sluzba poskytovana?

TIP: Pokud je vas blizky hospitalizovan a jiz nyni vite, Ze bude potfebovat pomoc a podporu prostfednictvim socidlni
sluzby, ihned kontaktujte socidlniho pracovnika osobni asistence nebo pecovatelské sluzby. Socidlni pracovnik milze
provést socialni Setfeni pfimo v nemocnici a dojednd s vami veskeré detaily poskytovani sluzby. V pfipadé volné kapacity
sluzby a po propusténi vaseho blizkého z nemocnice miize byt sluzba okamZité zahajena. Takto predejdete stresujici
situaci, kdy vdm v nemocnici sdéli, ze vas blizky bude propustén a vy musite narychlo zajistit potfebnou pomoc.
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Socidlni rehabilitace

Sluzba mizZe byt poskytovana terénné, ambulantné nebo pobytovou formou. S pobytovou formou se miizete setkat
v centrech socidlné-rehabilitatnich sluzeb. Socialni rehabilitace je zpravidia poskytovana osobam s télesnym,
zdravotnim, mentalnim nebo kombinovanym postizenim. DileZité je zjistit, jaké konkrétni skupiné osob poskytovatel
poskytuje socialni sluzbu. Jednotlivi poskytovatelé maji zaroven vymezenou skupinu podle véku. Sluzba je poskytovana
bezplatné. U ambulantni sluzby byva vymezen Gas, kdy je sluzba oteviend. U terénni formy to mizZe byt po predchozi
domluvé nebo také ve vymezeném ¢ase. U sluzeb socidlni rehabilitace poskytovanych pobytovou formou se hradi
ubytovani, strava a pomoc pfi hygiené nebo poskytnuti podminek pro hygienu.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého sluzba socidlni rehabilitace vhodnd, zkuste odpovédét
na nasleduijici otazky.
Potfebuje mdij blizky pomoc pfi nacviku béZnych éinnosti nebo zvySovani dovednosti?
Potfebuje mdj blizky pomoc pfi ziskavani dovednosti napr. pfimo v domécnosti, ve $kole, u Iékare?
Potfebuje mdj blizky, aby prostfednictvim socidlni sluzby zvysil dovednost, kterd povede k samostatnosti
nebo zapojeni do béZného Zivota s ohledem na jeho schopnosti a moznosti?

Rand péce
Socidlni sluzba je poskytovana terénni formou a miZze byt dopinéna formou ambulantni. Skupinou osob, kterym je rana
péce poskytovana, jsou déti od narozeni do sedmi let a jejich rodicdm. Sluzba je poskytovana, pokud je dité zdravotné
postizené a jeho vyvoj je ohroZen s ohledem na nepfiznivy zdravotni stav. Pracovnici pomahaji nap. pfi nacviku dovednosti,
komunikace, mtzZe taky probéhnout vzdélavani rodicd nebo doprovody rodica pii vySetieni ditéte. Sluzba je poskytovana
bezplatné.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého sluzba rané péce vhodnd, zkuste si odpovédét
na nasleduijici otazky.

Zvladnu péci o dité sam/sama?

Ma mé dité ohroZeny vyvoj v diisledku zdravotniho stavu?

Podpora samostatného bydleni

Socidlni sluzba je poskytovana terénni formou a je urend osobam se snizenou sobéstacnosti z diivodu zdravotniho
postizeni, chronického onemocnéni nebo dusevniho onemocnéni. MliZete se setkat, Ze sluzba je poskytovana béhem
véednich dn ve vymezeném ¢ase a o vikendech dle predchozi domluvy. Hlavni mySlenkou je, aby se osoby spadajici
do cilové skupiny zapojily do béZného Zivota, tj. orientovaly se ve svém okoli, vyfidily své zéleZitosti na (ifadech a ziskaly
dovednosti v oblasti chodu domacnosti. Socidlni sluzba je ihradova a cena je stanovena za hodinu. Pokud dany ukon
netrva celou hodinu, cena za sluzbu se pomérné krati.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého sluzba podpora samostatného bydleni vhodna,
zkuste si odpovédét na nasledujici otazky.

Dokaze mij blizky bydlet za podpory pracovnikil sém ve své domécnosti?

Bude pro mého blizkého pro samostatné bydleni dostacujici pomoc terénniho pracovnika?
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10.3.2 KRATKODOBE PREVZETi PECE V DOMACiIM PROSTREDI, POBYTOVE NEBO AMBULANTNi SLUZBE

V dobé, kdy pecujete o svého blizkého, milze nastat situace, Ze vy sami budete muset jit do nemocnice, lazni
nebo planujete dovolenou a s ohledem na nemoc nebo hendikep vaSeho blizkého neni mozno, aby jel s vami. Nachézite se
pred otazkou, jak zajistit péci. Pravé pro tyto situace je uréena odlehcovaci sluzba. Cilem sluzby je poskytnout osobam
pecujicim nezbytny odpocinek. Skupinou osob, pro které jsou odlehCovaci sluzby uréeny, jsou seniofi, ktefi maji snizenou
sobéstacnost, osoby s chronickym nebo zdravotnim postizenim. Odlehcovaci sluzba miZe byt poskytovana formou
terénni, ambulantni nebo pobytovou a je hrazena.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého odlehCovaci sluzba vhodnd, zkuste si odpovédét
na nasledujici otazky.

Potfebuiji jit do nemocnice nebo lazni, mam naplanovanou dovolenou. Jak zajistim péci o svého blizkého?

Potfebuje mdj blizky pomoc pfi tikonech péce, osobni hygiené nebo poskytnuti stravy?

Odlehéovaci sluzba terénni

Socialni sluzba je poskytovana v pfirozeném prosttedi. Doba poskytovani byva nejcastéji 24 hodin denné. MliZete se také
setkat s omezenou provozni dobou, tj. od rana do veCera a v noci sluzba poskytovana neni. Provozni dobu si urCuje
poskytovatel sam.

Odlehcovaci sluzba pobytova

Doba pobytu ve sluzbé je individuding nastavena podle potfeb, maximalng miize pobyt trvat tfi mésice. Uhrada
za pobytovou sluzbu se sklada z dhrady za pobyt a stravu, nasledné za jednotlivé ikony péce nebo pomoc pfi hygieng,
zprostiedkovani kontaktu se spoleGenskym prostfedim. Cena za tkony se pomérné krati s ohledem na ¢as jejich
provadéni.

Odlehcovaci sluzba ambulantni

Zékladni ¢innosti jsou stejné jako u ostatnich forem. Sluzba probiha v misté poskytovani sluzby. Poskytovatel ma
vymezenou provozni dobu. Prostory byvaji nejCastéji pfizplsobeny pro volnoéasové aktivity. V odlehGovaci sluzbé je
cenik za poskytnutou stravu, za jednotlivé Ukony péce nebo pomoc pfi hygiené, zprostiedkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim. Cena za (kony se pomérné krati s ohledem na €as jejich provadéni.

10.4.1 PRO 0SOBY SE ZDRAVOTNiM, CHRONICKYM NEBO SMYSLOVYM POSTIZENIM

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Tato socidlni sluzba je uréena pro osoby se zdravotnim postizenim vyzadujici pomoc druhych. Pfi vyhledavani domova
pro osoby se zdravotnim postizenim se setkdte s rozdilnou vékovou kategorii klientil, kterym je sluzba poskytovana.
Nékde vymezuji poskytovani socidlni sluzby napf. od 7 let nebo od 18 let, néktefi poskytovatelé nabizi sluzbu osobam
v seniorském véku. Zaroven maji poskytovatelé vymezen okruh osob, kterym sluzby poskytuji. Socialni sluzba je
poskytovana za thradu. Castka se skiada z Ghrady za ubytovani a stravu, pripadné Uhrady za fakultativni sluzby.
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovan pobytovou formou a nepfetrzité.
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Pokud stojite pfed otdzkou, zda je pro vaSeho blizkého sluzba domov pro osoby se zdravotnim postizenim vhodna,
zkuste si odpovédét na nasledujici otazky.
Potfebuje mdij blizky pomoc s tikony péce o vlastni osobu, pravidelnou stravu a kontakt s vrstevniky?
Je mozné aby, s ohledem na mentdlni, télesné a zdravotni postizeni, vyuzival sluzbu jiného typu, napf. domova
pro seniory, chranéného bydleni, tydenniho stacionare?

Chranéné bydleni

Sluzba v chranéném bydleni je poskytovdna osobam se snizenou sobéstacnosti z dlvodu zdravotniho postizeni,
chronického nebo duSevniho onemocnéni. Mlzete se setkat pfimo s vymezenim cilové skupiny — sluzba je urcena
pro osoby s mentdlnim postizenim. Dle cilové skupiny pracovnici pfizpdsobuiji jednotlivé Ginnosti a pomoc bude vice
zaméfena na vyuzivani bézné dostupnych zdroji (Ufady, Iékaf, restaurace, kino). Oproti tomu jsou sluzby chranéného
bydleni poskytnuty osobam s duSevnim onemocnénim jako napf. schizofrenii nebo se zrakovym postizenim. Chranéné
bydleni je poskytovano za uhradu a sklada se z Uhrady za ubytovani, stravu a za jednotlivé tkony. Pokud ukon netrval

celou hodinu, ¢astka se pomérné krati. Sluzba je zajiStovana 24 hodin denné.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého sluzba chranéné bydleni vhodna, zkuste si odpovédét
na nasleduijici otazky.

M;j blizky trpi duSevnim onemocnénim nebo mentaini postizenim. Chce presto bydlet samostatné?

Je rodina stale schopna zajistit potreby svého blizkého?

Tydenni stacionar

Tydenni staciondr je pobytovou sluzbou ur¢enou osobam se snizenou sobéstacnosti, osobdm se zdravotnim postizenim
nebo osobam s chronickym duSevnim onemocnénim. Socidini sluzba je za tihradu a ta se sklada z Ghrady za ubytovani
a stravu. Nejcastéji klienti pobiraji pfispévek na péci a dhrada za péci v tydennich stacionafich je stanovena maximalné
ve vySi 75 % priznaného prispévku. V tydennich staciondfich je zajiSténo ubytovani véetné pomoci pfi ukonech péce.
Provozni doba byva zpravidla od pondéli do patku.

Pokud stojite pred rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého vhodna sluzba v tydennim stacionafi, zkuste si odpovédét
na nasleduijici otazky.

Mj blizky pottebuje pomoc pfi jednotlivych tikonech a nemiiZe zlistat doma sam?

Mdzeme péci viastnimi silami kazdy den zajistit?

Potfebujeme zajistit péci pro naseho blizkého béhem pracovniho tydne a vikendy bude travit s nami doma?

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich liiZkové péce
Socialni sluzba je uréena pro osoby, které jiz nevyZaduiji zdravotni péci a s timto spojeny pobyt v nemocnici, ale z ddvodu
zdravotniho stavu nebo socidlni situace se nemohou vratit do své domacnosti. Socialni sluzba jim bude poskytnuta
do doby, kdy bude zajiténa pomoc osobou blizkou, terénnimi sluzbami nebo pobytovou socidlni sluzbou. Jedna se
o sluzbu poskytovanou za tihradu. Cena se sklada z ¢astky za ubytovani, stravu a jednotlivé ukony péce. Sluzba je
poskytovana 24 hodin denné a soucasti je poskytnuti celodenni stravy v rozsahu nejméné tfi jidel denné.
Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaSeho blizkého vhodna sluzba poskytovana ve zdravotnickych zafizenich
10Zkové péce, zkuste si odpovédét na nasleduijici otazky.
Potfebuje mdj blizky pomoc pfi jednotlivych Ukonech, nemlize zlistat doma sdm a zatim se nemiZeme doma
postarat nebo terénni sluzba jeSté neni zavedena?
S ohledem na nepfiznivy zdravotni stav potiebuje mdj blizky poskytnuti pomoci v pobytové sluzbé, ale nikde neni
volna kapacita?
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10.4.2 PRO 0SOBY SENIORSKEHO VEKU

Domov pro seniory

Domov pro seniory je socidlni sluzba poskytovana pobytovou formou. Sluzba je uréena pro seniory starsi 65 let. Miizete
se v pravidlech poskytovatele setkat s tim, Ze poskytuje sluzbu také osobam mladSim. AvSak v tomto pfipadé byvaji jasné
vymezeny podminky. Napfiklad kdyZ se osoba neobejde bez pomoci druhého a rodina neni schopna zajistit péci. Zaroven
terénni sluzby jiz nemohou dostatecné reagovat na potreby klienta. Socialni sluzby jsou poskytovany za uhradu
a Castka se sklada z dhrady za ubytovani, za stravu a jeji soucasti mohou byt taky fakultativni sluzby. Kazda sluzba ma
zpracovany cenik, ktery blize vysvétluje jednotlivé ¢astky.

Pokud stojite pred rozhodnutim, zda je pro vaseho blizkého sluzba v domoveé pro seniory vhodnd, zkuste si odpovédét
na nasledujici otazky.

Potfebuje mdj blizky pomoc s tikony péce o vlastni osobu, pravidelnou stravu, kontakt s vrstevniky?

PécCi jsme se snazili zajistit terénnimi sluzbami. Potfebuje jiz osoba, o kterou je peovano, vétsi miru podpory?

10.4.3 PRO 0SOBY S KOGNITIVNi PORUCHOU NAPR. DEMENCi A 0SOBY S DUSEVNiM ONEMOCNENIM

Domov se zvlastnim rezimem

Pobytova sluzba uréend pro osoby s Alzheimerovou chorobou nebo jinou formou demence, osobam se snizenou
sobéstacnosti z diivodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach. V pobytové sluzbé
je poskytovana celodenni strava s ohledem na dietni opatieni klientli. SluZba je poskytovana za thradu a cena se
sklada z ¢astky za ubytovani, za stravu a nad ramec mohou byt poskytovany také fakultativni sluzby. Poskytovatel sluzby
bude ode dne nastupu do pobytové sluzby zajistovat pomoc. PFi vybéru pobytové sluzby je dlileZité zjistit, jaké konkrétni
cilové skupiné domov se zvlastnim rezimem poskytuje sluzbu a od jakého véku je sluzba poskytovana.

Pokud stojite pfed rozhodnutim, zda je pro vaseho blizkého sluzba v domové se zvlastnim reZzimem vhodna, zkuste si
odpovédét na nasledujici otazky.
Potrebuje maj blizky pomoc s tkony péce o vlastni osobu, pravidelnou stravu, kontakt s vrstevniky?
Byla mu diagnostikovana Alzheimerova choroba, demence nebo ma snizenou sobéstacnost z diivodu chronického
dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach?
PéCi jsme se snazili zajistit terénnimi sluzbami. Potfebuje jiz osoba, o kterou je peovano, vétsi miru podpory?
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11

K 6EMU SLOUZi KOMPENZACNi POMUCKY?

Kompenzacni pomlicky jsou pomiicky a zafizeni, které nahrazuiji, doplriuji ¢i podporuji chybéjici nebo oslabené funkce
pohybového systému nebo smyslovych, kognitivnich ¢ komunikacnich funkci. Kompenzuji dlsledky ztraty
nebo poskozeni urcitych organ( ¢i smysli a tim zvySuji samostatnost a nezavislost handicapované osoby.

Zda, a predevsim jakou, kompenzacni pomlcku bude vas pecovany potiebovat, zhodnoti zdravotnicky pracovnik,
nejCastéji oSetfujici Ci prakticky lékaf, ergoterapeut nebo fyzioterapeut. Po vySetfeni zdravotniho stavu pacienta mu
budou doporuéeny pomiicky, které by mély co nejlépe kompenzovat jeho obtiZe. VySe uvedeni odbornici nebo pracovnici
ptjcovny kompenzacnich pomUcek nauci pecujiciho Ci pecovaného, jak pomlcku spravné pouzivat a mj. poradi,
kde a jak pom{icku ziskat.

Kompenzacni pomiicky mohou byt jak sloZita technicka zafizeni, napf. ploSiny, voziky, tak jednoduché pomticky,
napi. zapina¢ knoflikdl ¢i podavac véci, nicméné spolecné maji to, Ze pecovanému usnadni jeho kazdodenni Zivot
a pe€ujicimu péci o ngj.

11.1.2 DRUHY KOMPENZAGNICH POMUCEK

Podle typu postiZeni délime pomiicky pro osoby s:
fyzickym postizenim, zrakovym postizenim, sluchovym postizenim a pro osoby s poruchou komunikacnich funkci.

Podle béznych dennich aktivit jsou to pomiicky pro:
usnadnéni pohybu - ploSiny, schodolezy, invalidni voziky, choditka pro seniory a osoby po drazu, hole a berle,
osobni hygienu a koupani - madla, sedatka do vany a do sprchy, protiskluzové podlozky do vany a do sprchy,
nastavce i zmékcené nastavce na WC, toaletni kiesla, Zidle ¢i nadoby,
spanek a hygienu na I0izku - antidekubitni podlozky, antidekubitni matrace a podlozky, nepropustna ¢i polohovani
usnadnujici prostéradia,
oblékani - navlékaC ponozek a podava¢ predmétl, zapina¢ knoflikli, Zebficek k Iizku, hrazda nad postel,
opéradlo pod zada polohovatelng,
pijem jidla a tekutin — pojizdny stolek k Iizku, ergonomické hrnky a talife, ergonomické pribory.

2Zplisob tihrady kompenzacénich pomiicek
Rozeznavame tyto zplisoby thrad kompenzaénich pomiicek:
thrada plna nebo ¢astecna, a to ze zdravotniho pojiSténi - pfislusné zdravotni pojiStovny,
thrada pfispévkem na pofizeni zvlastni pom(icky, a to z Utadu préace (déle UP),
thrada z nadaci nebo sponzorem,
Uhrada samotnym pacientem.
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Uhrada pfes zdravotni pojistovnu

Seznam kompenzacnich pom(icek, na které prispiva (at uz zcela, nebo ¢astecné) zdravotni pojistovna, se méni a vzdy je
tedy nutné hledat v aktualnim seznamu. NejsnazSi moznosti je vyhledat si na webovych strankach Statniho Ustavu
pro kontrolu lé¢iv seznam zdravotnickych prostiedkli hrazenych na poukaz (

). Soubor na téchto strankach obsahuje kompletni seznam vSech
kompenzacnich pomlicek, na financovani kterych se podili zdravotni pojistovny. Po zjiSténi, zda pozadovanou pomticku
proplaci zdravotni pojiStovna, je nutna spoluprace s Iékafem, kierou popisujeme v predchozi kapitole. Pro informaci
uvadime vyéet odbornych Iékar(i, ktefi kompenzacni pomlicky mohou predepisovat: oftalmolog (o&ni IékaF), prakticky
Iékar pro déti a dorost, prakticky lékafr, neurolog, rehabilitacni Iékar, ortoped, internista, geriatr, revmatolog a diabetolog.

Uhrada pFispévkem na pofizeni zvlastni pomiicky

Na bezbariérové (pravy (plosiny, vytahy, schodolezy, stavebni tpravy), zakoupeni automobilu a jeho prestavbu miizZete
pozadat o jednorazovy prispévek na UP (podle zak. ¢. 329/2011 Sb. o poskytovani dévek osobam se zdravotnim
postizenim). Na zakladé tohoto zakona mohou krajské pobocky UP poskytnout prispévek na pomeicku, kterd jim umozni
sebeobsluhu nebo samostatny pohyb, popf. na pomiicku nutnou k pfipravé a realizaci pracovniho uplatnéni. Maximalni
vy$e prispévku na zvlastni pomdcku ¢ini 350.000 K¢; 400.000 K¢ v pripadé pFispévku na zvlastni pomiicku na pofizeni
,plosiny“. Soucet vyplacenych prispévki na zvlastni pomicku nesmi v 60 kalendarnich mésicich po sobé jdoucich
presahnout ¢astku 800.000 K&; 850.000 K¢ pokud v této dobé byl poskytnut prispévek na zviastni pomdicku na porizeni
schodistové plosiny. Konkrétni podminky pfiznani piispévku na zvia$tni pomiicku najdete na internetovych strankach UP.
Podminkou priznani prispévku je, Ze pomdcku nehradi ani nepdjcuje prislusna zdravotni pojistovna.

Uhrada z nadaci nebo sponzorem

Tento zplisob Uhrady predpoklada vynaloZeni velkého mnoZstvi energie na vyhledavani a naslednou komunikaci
s moznymi darci. PoGet nadaci, které poskytuji prispévky na kompenzaéni pomdicky je pomérné Siroky. Pro vyhledavani
na internetu mlZete napiiklad pouzit klicova slova ,kompenzacni pomicky nadace“. Pro ukdzku seznamu nadaci
poskytujici prispévky na kompenzacni pomdcky uvadime stranky - . Kazda nadace ma
pak své pravidla pfi pridéleni pfispévku, své formulare a jak je uvedeno na zaCatku textu, pro zadatele o uhradu
(nebo prispévek na) pomiicky je to dlouha cesta. ZvIasté u financné naroénych pomlicek ale milZe byt velice nApomocna.
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12.1.1 PRO KOHO JE URCENA PALIATIVNi PECE

Paliativni péce je urtena nevylécitelné nemocnym jakéhokoliv véku a jejich blizkym, zejména v dobé, kdy jiz nezabira
,b8Znad“ 1écba.

12.1.2 JAK ZAJISTIME PALIATIVNi PECI

U nemocného Ize provadét zakladni i specializované postupy paliativni péce.

Jiz zakladni paliativni pristup umoziiuje farmakologické i nefarmakologické tiSeni bolesti a dalSich pfiznak{ spojenych
s chorobou. Péce je zaméfena na potreby nemocného, na komunikaci s pacientem, rodinou a dalSimi pecujicimi.
Specializovand paliativni péce je poskytovana tymem odbornik(i se specializaci v paliativni mediciné a paliativni péci
(Iékar - paliatr, vSeobecna sestra, socidlni pracovnik, psycholog, psychiatr, fyzioterapeut, duchovni a dal$i). Specifikem
takto specializované péce je komplexni pfistup v zajistovani individudlnich a specifickych potfeb pacienta a jeho blizkych.

Paliativni péce miiZe byt poskytovana umirajicim v Iizkovém zafizeni nemocnice, v zafizeni nasledné péce, v pobytovém

zafizeni socidlnich sluzeb, v 1GZkovém hospici. Paliativni péci je mozné realizovat i v domécim prostfedi umirajiciho.

V takovém pfipadé se miiZete obratit na ambulanci praktického Iékare pro dospélé, na ambulanci praktického Iékare

pro déti a dorost, na ambulanci odborného specialisty, na stacionaf pro léCbu bolesti na agenturu doméaci péce,
, na stacionar paliativni mediciny a zejména na mobilni hospic.

12.1.3 CiM PECOVANEMU PALIATIVNi PEGE ULEHCI

Paliativni Iécba ulevi pacientovi od bolesti, utrpeni a nepfijemnych symptomi spojenych s chorobou. Pacient jiz neni
vystavovan diagnostickym a vySetfovacim metodam, které nemaji I6¢ebny efekt. Diky tomu miiZe pacient proZit Zivot
s nevylécitelnou chorobou dlistojné ve svém prostredi, v pfitomnosti svého partnera, rodict, déti, sourozencdl, pratel
i zvitecich mazlicka.
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12.2.1 ZDRAVOTNI SLUZBY

Ve zdravotnickém zarizeni

Ambulance paliativni a podptirné péce

Ambulance paliativni a podpGrné péce se zaméfuje na sestaveni individualniho planu péée s pacientem a jeho blizkymi.
Rovnéz zajistuji navstévni sluzbu v domdcim prostredi pacienta. DileZitou soucésti je i seznameni pacienta s moznosti
doméci zdravotni péce, domaci paliativni péce nebo paliativni péce v lizkovém zafizeni. Zdravotnicti profesionalové
poskytuji i poradenstvi v oblasti vhodnych pomlicek a oSetfovatelskych postupd v péci o pacienta.

Stacionar paliativni mediciny

StacionaF paliativni mediciny nebo také hospicovy stacionar nabizi denni odlehCovaci pobyt pro pacienty s Zivot limitujicim
onemocnénim. Zdravotnicky tym pfevezme komplexni péci o pacienta. Sluzba zajiStuje edukacni a rekreacni aktivity
podle potfeb a mozZnosti pacienta, dale umozni peéujicim moZnost ziskani volného ¢asu k odpocinku, prostoru pro péci
o dalsi ¢leny domacnosti, k vyfizeni administrativnich zalezitosti na tFadech apod.

Liizkovy hospic
LGizkovy hospic nabizi komplexni specializovanou paliativni péci pacientlim v zavéru Zivota a jejich blizkym. Navstévni
hodiny jsou pro pfibuzné neomezené a mohou byt se svymi blizkymi i ubytovani.

Nemocnicni paliativni péce
Nemocni¢ni paliativni péce je poskytovana bud' v rdmci riiznych nemocniénich oddéleni konzilidrnim paliativnim tymem
nebo v ramci IGzkovych oddéleni paliativni péce, které disponuii Itizky hospicového typu.

V domdcim prostredi

Mobilni hospic

Multidisciplinarni (viceoborovy) tym specialistii zajiStuje specializovanou paliativni péci pacientovi v jeho domacim
prostiedi. PéCe je dostupna 24 hodin denné.

12.2.2 SOCIALNi SLUZBY

Paliativni péci Ize podpofit Ci realizovat ve spolupraci zdravotnich a socidlnich sluzeb také v zafizenich poskytujicich
socialni sluzby.

V misté poskytovani socidlni sluzby to mohou byt zafizeni pobytové a ambulantni. K pobytovym zafizenim patfi napfiklad
tydenni stacionare, zafizeni nasledné péce, domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem. K ambulantnimu

zafizeni socidlnich sluZeb fadime napfiklad denni staciondre.

Paliativni péci Ize realizovat také v pfirozeném prostiedi klienta, prostfednictvim terénnich sluzeb, kam patfi napfiklad
osobni asistence a pecovatelska sluzba.
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12.3.1 UMIRANI

Umirani je obdobi, kiteré nastava v okamziku, kdy ¢lovék onemocni Zivot limitujici chorobou. Pojem ,,umirani“ tedy
neoznacuje jen posledni okamziky Zivota, ale celé obdobi od rozpoznani onemocnéni, pfes stanoveni diagndzy
nevylécitelného onemocnéni az po posledni tydny a dny Zivota. Od stanoveni diagndzy miZe pacient proZit dlouhy ¢as
Zivota (mésice az roky). 0d stanoveni diagnézy mohou umirajici a jeho blizci prochazet rliznymi stadii smutku (popirani —
hnév — vyjedndvani — deprese — akceptace).

Umirani a jeho faze

Prvni obdobi umirani za€ina diagnostikou Zivot limitujici choroby a kon¢i nastupem termindlniho stavu. Jedna se vétSinou
o0 nejdelSi ¢asovy Usek umirani. Je velmi dleZité vénovat pozornost individualnim potfebam nemocného i pecujicich.
Poti'eby nemocného se budou v priibéhu choroby ménit a prolinat, je tedy dleZité na tuto proménlivost potfeb véas
reagovat. Nemocny je ohroZen socidlni izolaci z dlivodu nedostatku socidlnich kontaktd, hrozi i nedostatek finanénich
prostiedki z diivodu zvy$enych néklad(i na péci, nemocny se také musi vyrovnavat s postupnymi fyzickymi a psychickymi
zménami svého organizmu. V pfipadé potfeby Ize pozadat o pomoc tym odbornik{i poskytujicich specializovanou paliativni
péci (Iékar, vSeobecna sestra, socialni pracovnik, psycholog, psychiatr, fyzioterapeut, duchovni a dalsi).

Druhé obdobi umirani je nazyvano jako terminalni faze, jedna se o posledni mésice Zivota. Dochazi k vyraznéjSimu
zhorSovani negativnich projevil choroby. Je vhodné, aby nemocny a jeho blizci prodiskutovali s Iékarfem dalsi vyvoj
nemoci a moznosti feSeni situaci v pfipadé ohrozeni Zivota. Termindlni faze vytsti v terminalni stav (obdobi poslednich
dnli, mozna tydnd), kdy dochdzi k postupnému selhavani Zivotné dileZitych organd. Obdobi konéi biologickou smrti
organismu. Rodina nemocného a dalsi pecuijici by se méli snaZit o dlistojné a kvalitni doprovazeni nemocného v posledni
etapé Zivota.

Treti obdobi nastava po imrti. Hlavni snahou pecuijicich (rodiny i zdravotnik() je dlistojné rozlouceni se zemrelym a péce
o mrtvé télo. Nezbytnou soucasti je i péce o pozlistalé. Tym profesional(l poskytujici specializovanou paliativni péci
nemocnému poskytuje psychosocialni podporu i pecujicim (rodiné apod.), v priibéhu komplexni péce o nemocného
i v obdobi po Umrti.

12.3.2PODPORA PRI ZVLADANI UMIRANI

Podpora umirajicimu
Béhem péce o svého umirajiciho se snazte v maximalni mife zajistit jeho zakladni potfeby.

Prijimani potravy a tekutin

Ke konci zivota je chut k jidlu i piti snizend. Umirajiciho nenutte k jidlu a piti. Musite vSak dbat na to, aby umirajici lovék
nehladovél a nemél nedostatek tekutin. Jidelni¢ek a dietu upravte dle aktualni chuti nemocného. Jidlo podavejte vzdy
hezky upraveng, v priméfenych porcich. Snazte se zajistit i dlistojnou kulturu stolovani. Pfed kazdym jidlem upravte
prostredi (Cisty, uklizeny a vyvétrany pokoj nemocného), upravte i vizaz nemocného (Cisty a oblibeny odév, upraveny
vzhled). Napoje také podavejte dle chuti nemocného. Umirajici mohou mit ¢asto rozbolavéla dsta s pocitem suchosti
v Ustech, to mlZete zmirnit Gastym zvihovanim Ust. Nékdy je dobré poddvat zmrzlé ledové kostky (zajisti osvéZeni
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i tekutiny). Tuhé, suché a pfili§ slané potraviny nejsou u rozbolavélych ust vhodné. Totéz plati pro ostré, kyselé a horké
napoje.

Vyluéovani
Pro prevenci zacpy je dobré zajistit umirajicimu dostatek tekutin, viakniny formou ovocnych a zeleninovych presnidavek,
jogurty a dostatecny pohyb. Pokud to zdravotni stav nemocného dovoluije, je vhodné zajistit pro pravidelné vyprazdiovani
stacionarni toaletu (WC) nebo klozetové keslo. V pfipadé, ze je jiz nemocny pouze lezici, vzdy zajistéte pro vyprazdnéni
vhodné pom{icky (napriklad podlozni misu), dale je nutné zajistit intimni a dlistojné prostiedi, dostatek ¢asu a pomoc
s hygienou.

Hygiena

| umirajici clovék pottebuje pravidelnou, Fadnou a Setrnou hygienu. PouZivejte vhodné a bezpecné pomdcky a pfipravky.
LGzko nemocného udrzujte vzdy suché, Cisté a dostatecné upravené. Jako prevenci prolezenin a otlakii (dekubit()
pravidelné promazavejte pokozku nedrazdivou kosmetikou, nemocnému dopiejte pravidelné zménu polohy téla a mlzete
vyuzit i specidlni antidekubitni pomucky. | umirajici clovék potfebuje hezky vypadat, zajistéte tedy Gpravu zevnéjsku
(pravidelné holeni, stfihani a ¢esani viastl, make-up, tiprava nehtti, hezké a pohodiné obleceni).

Aktivita a pohyb

U umirajiciho zajistéte pravidelny pohyb a aktivity dle jeho moznosti. Je to dilezité k zajiSténi pfirozené (navy
a kvalitnéjSiho spanku. Pokud jiz bude umirajici lezici, mlzete zajistit pravidelné lehké procviovani koncetin
nebo aktivity k procvicovani jemné motoriky (kresleni, naviékani koralk(i apod.). S postupem ¢asu bude dochazet
u umirajiciho k Ubytku fyzickych sil, aktivitu tedy miizete zajistit také predcitanim, spolecnymi rozpravami, zpévem
a jinymi pro nemocného oblibenymi aktivitami.

Spdnek a odpocinek

Umirajicimu zajistéte dostatek odpocinku a spanku. Pfed usinanim vzdy upravte prostredi, vyvétrejte pokoj, zajistéte
ticho, teplo a pfitmi (Cisté, vofiavé a dtulné prostiedi). Pokud ma umirajici oblibené ritualy pred usinanim, vzdy mu je
doprejte (Cetba knihy, poslech hudby, pomazleni, pohlazeni apod.). Pro zvySeni kvality nocniho spanku se snazte
nemocného vice aktivizovat béhem dne.

Péce o bolest

Pranim a potfebou kazdého ¢lovéka je nepocitovat bolest. U chronicky nemocnych a umirajicich mohou byt pocity bolesti
velmi intenzivni. Proto o bolesti promlouvejte s oSetfujicim persondlem. Pfi péci o nemocného miiZete vyuZzivat
nefarmakologické zplsoby tiSeni bolesti, napfiklad Ize vyuZit tlevovou polohu, relaxacni hudbu, aromaterapii, teplé
nebo chladivé obklady, masaz a dalSi. S oSetfujicim Iékafem se pak domlouvejte na moznostech farmakologického
feSeni bolesti (pomoci IékL).

Jistota, bezpeci a laska

Umirajici ¢lovék potfebuje védét, Ze bude o néj dobfe postarano, v prostfedi, které je pro néj bezpecné. Umirajici
potfebuje byt ubezpecen, Ze nebude trpét. Pocit jistoty a bezpeCi zajistite dostateCnym a pravidelnym kontaktem
S umirajicim, respektovanim jeho potfeb, pravdivou komunikaci. V zavéru Zivota potrebuje také umirajici Clovek citit
lasku, byt milovan a nékoho milovat. Je nutné s umirajicim ¢lovékem zachazet nézné.
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Podpora pecujicim osobdm

Planujte péci o nemocného spole¢né s nim i s pecujicimi profesionaly (paliativni tym) dle aktualniho stavu a dalSich
okolnosti. Zistarite s profesiondly v kontaktu a neobdvejte se jim sdélit své obavy. Spolecné s paliativnim tymem miZete
zapojitdo péde i ostatni éleny rodiny. Clenové paliativniho tymu vam poskytnou pomoc napfiklad se zajiténim pecovatelky,
odlehcovacich sluzeb ¢i agentury doméaci péce. Socidlni pracovnik vdm pomiize zhodnotit, v jaké mife se ma paliativni
tym do péce o vaseho blizkého zapojit. Poskytne vam dlleZité informace o moznostech financni pomoci, zajiSténi
potiebnych pomiicek k péci, podpory sourozencli nemocnych déti, doprovazeni i zprostiedkovani pomoci psychologa
a duchovniho.

Ritualy, které miiZzou pomoct

Predsmrtné ritualy

PFi péci o umirajiciho je vhodné zajistit spolecna setkavani rodiny a pratel u umirajiciho. MiZete si spolené s umirajicim
vypravét pribéhy, prohlizet fotografie, zazpivat si. Jako vzpominku na svého blizkého miizete vytvorit malbu a otisk dlang,
chodidla nebo spole¢nou fotografii.

Posmrtné ritualy

Po smrti blizkého Glovéka mliZete napfiklad oteviit okno, zapalit svicku, vyzdobit mistnost kvétinami. Je mozné sedét
kolem IGzka zemfelého a vypravét si o zazitcich proZzitych se zemrelym. MZete jej vzit za ruku, pohladit, podékovat,
rozloucit se a pomodlit se.

12.3.3 PECE 0 ZEMRELEHO

V pfipadé, Ze je smrt oéekdvana z dlivodu vazného onemocnéni v terminalnim stavu (tato skutecnost je potvrzena
oSetfujicim lékafem ve zdravotnické dokumentaci nemocného), je dileZité znat zékladni nejisté znamky smrti (Clovék
nereaguje na osloveni, zatfeseni rameny, nehybe se, nedycha - nejsou vidét pohyby hrudniku, neslySite a necitite proud
vydechovaného vzduchu zemrelého). Nasledné kontaktujete lékare, ktery bude konstatovat smrt. MiZete informovat
telefonicky praktického Iékare, ktery mél vaSeho blizkého v péci nebo koronera nebo miiZete zavolat na Zdravotnickou
zéchrannou sluzbu na ¢islo 155 a popsat nastalou skutecnost ocekavaného Umrti a popsat nejisté znamky smrti.
Jediné lékai kompetentni provést ohledani téla mize stanovit smrt. Pro Iékare, ktery bude provadét ohledani téla,
pfipravte od zemrelého lékaFské zpravy, ob&ansky prilkaz, karticku pojiStovny, eventudiné i rodny list.

Télo zesnulého ulozte do vodorovné polohy, polStar pod hlavou vyndejte, z postele odstrarite vSechny polohovaci polStare.
Je vhodné zavfit Setrné zesnulému oci a télo prekryt Cistym platénym prostéradlem nebo dekou. MilZete zapdlit svicku,
otevfit okno a v tichosti se se zesnulym rozloudit, s ostatnimi ¢leny rodiny si poprejte vzajemnou soustrast, podékujte
za vzajemnou pomoc, kterou jste zesnulému poskytovali.

Lékar konstatujici smrt vdm preda List o prohlidce zemrelého - ten pfedate pohiebni sluzbé.
Po konstatovani smrti mlZete provést péci o télo zesnulého - omyti a obléknuti téla zesnulého. Pokud nechcete
nebo nem{iZete tyto Ukony provést, milze vam poskytnout pomoc napfiklad paliativni tym, eventuainé omyti a obléknuti

téla zesnulého zajisti po pfevozu pohfebni sluzba.

Pohfebni sluzbu volite dle vlastniho vybéru. Pracovnici pohfebni sluzby vam sdéli, kdy pfijedou pro télo zesnulého. Déle
se s vami domluvi, kdy a kde se mate dostavit k vyfizeni pohfebniho obfadu. Pohfebni sluzba zajisti pfevoz zesnulého
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do chladiciho zafizeni. Pracovniklim pohfebni sluzby predate List o prohlidce zemielého, ob&ansky priikaz zesnulého,
karticku pojiStovny zesnulého a obleceni pro zesnulého uréené k pohfebnimu obfadu (oblec¢eni miiZzete dodatecné prinést
na pohtebni sluzbu). Pohiebni sluzba vam pomiiZe zajistit kompletni pohiebni obrad.

12.4.1 PODPURNE SKUPINY PRO POZUSTALE

Tato sluzba poskytuje setkavéni osob, které se vyrovndvaji se ztrétou blizkého lovéka. Clenové skupiny si mohou
poskytnout vzajemnou podporu, sdélujf si své pocity, zkusenosti, rady a praktické navody. Clenové paliativniho tymé vam
mohou poskytnout radu, kde hledat vhodnou podpGrnou skupinu pro pozlstalé.

12.4.2 SVEPOMOCNE SKUPINY PRO POZUSTALE

Fivotni udalosti, jako je smrt a ztrata blizkého a milovaného &lovéka. Clenové paliativniho tymi vAm mohou poskytnout
radu, kde hledat vhodnou svépomocnou skupinu pro poztistalé.

12.4.30DBORNA POMOC

V pripadé, Ze budete potiebovat odbornou pomoc, miiZete se obratit na odborného specialistu, jako je krizovy intervent,
poradce pro pozilstalé, socidlni pracovnik, duchovni, psycholog Ci psychiatr.
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@ Mgr. Marie Buchtova pracuje v neziskové organizaci Slezska diakonie na pozici koordinatorky socialni sluzby a zaroven
v piimé péci jako socidlni pracovnik. V projektu Hrdinstvi, které neni vidét lll. je odbornou specialistkou, kterd koordinuje
tym odborniki a spolupodili se na finalni podobé broZury, letaki a TV spot.

@ PhDr. Markéta Cozikova pracuje jako projektovd manazerka pro oblast socialni péée v AGEL a.s., tato spole€nost
je poskytovatelem zdravotni péce ve stfedni Evropé, z toho v CR provozuje 14 nemocnic, sit poliklinik, lékéren, laboratofi
a dalSi specializovand zdravotnicka zafizeni. V projektu Hrdinstvi, které neni vidét IIl., je ¢lenkou pracovni skupiny,
ktera vytvari finaini podobu brozury, letakd a TV spotd.

@ Mgr. Anna Fejfarova pracuje v neziskové organizaci Charita Cesky Tésin. V sociélnich sluzbéch se pohybuje od roku
2002, pricemz pracovala s drogové zavislymi, pak se seniory v pobytové i terénni formé. Nyni pracuje na pozici metodika.
V projektu Hrdinstvi, které neni vidét Ill. zpracovavala ¢ast brozury, TV spoty a letaky.

@ Mgr. Pavlina Rabasova, Ph.D. plsobi na Fakulté socidlnich studii, Ostravské univerzity. Je garantkou odborného
praktického vzdélavani a tajemnici katedry. Jeji odborné zaméreni sméfuje do oblasti: Zdravi a nemoc, OSetfovatelstvi,
Paliativni péce, Neformalini péce, Pedagogika, Etika ve zdravotnictvi. V projektu Hrdinstvi, které neni vidét lll. je ¢lenem
odborné skupiny, ktera se podili na tvorbé podpdrnych textil pro neformaini pecuijici.

@ Mgr. Vit Svozil pracuje v Domové Jistoty, pfispévkové organizaci, jako vedouci domova se zvlaStnim rezimem.
V minulosti pracoval na pozici vedouciho pecovatelské sluzby. V projektu Hrdinstvi, které neni vidét lll. je ¢lenem pracovni
skupiny. Zaméroval se na kapitoly tykajici se seniordl a kompenzacnich pomdcek v broZure, letacich i TV spotech.

@ Mgr. Petra Tomalova, Ph.D. je metodicka Center provazeni CR a odbornd asistentka Ustavu specidinépedagogickych
studii Pedagogickeé fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. V projektu Hrdinstvi, které neni vidét lll. se tematicky vénuje
rodinam s détmi se zdravotnim postizenim a podili se na tvorbé jednotlivych spotd.

@ Mgr. Tamara Wolfelova, etopedka ve Stfedisku vychovné péce v Usti nad Labem, kde se vénuje problematickym
détem a studentlim, jako nezavisla autorka spolupracuje s ¢eskymi agenturami na medidinich kampanich pro ¢eské
i zahraniéni spolecnosti, je editorkou a korektorkou knih Geskych autor(i i odbornych publikaci. V projektu Hrdinstvi,
které neni vidét Ill. zpracovavala ¢ast brozury.
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Jako vedouci Odboru socidlnich véci Krajského Gfadu Moravskoslezského kraje, ktery byl nositelem
projektu ,,Podporujeme hrdinstvi, které neni vidét IIL., bych touto cestou velice rad podékoval
vSem, ktefi se podileli na uspésné realizaci tohoto projektu a vzniku této odborné publikace.
Mé podékovani mimo jiné patfi odbornému garantovi projektu, kolegyni z odboru socidlnich véci
Michaele Valentové, a také projektové manazerce Lucii Bulvové z odboru evropskych projekt.

Podékovani patfi kolegtim, ktefi byli v projektu zapojeni a vioZili do publikace kus své prace,
a to Maxim Pachomov, Ivana Svozilova, Markéta Vaculova, Martina Guranova a Jan Kubi$ - autor
fotografii hlavnich (individualnich) kapitol.

Magr. Ale$ Neuwirth
vedouci odboru socidlnich véci
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