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Vazeni spoluobc¢ané,

aktualné se vam do rukou dostava novy Stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb na
Uzemi Moravskoslezského kraje na léta 2021 az 2023. Jedna se o klicovy strategicky do-
kument Moravskoslezského kraje urcujici zakladni principy a pravidla pro oblast planovani
rozvoje socialnich sluzeb a dal$ich procest, které na poskytovani sociélnich sluzeb piimo
navazuiji.

Nas kraj je jednim z nejvétsich krajl na Uzemi celé republiky a jeho charakter a specifika maji vliv také na
procesy a potieby v socialni oblasti. Postupny vyvoj kraje, dany rliznymi historickymi okolnostmi, s sebou
kromé nesporného rozvoje kraje v poslednich letech vSak pfindsi i fadu oblasti spojenych napf. s postupnym
starnutim obyvatel kraje, s ukonéenim téZebnich praci na Uzemi kraje nebo napt. s nedostate¢né rozvinutou
siti ob&anskych sluzeb v pfihrani¢nich oblastech kraje. Pi feSeni socialnich dopadU téchto oblasti jsou jednim
z nezastupitelnych nastrojd feSeni pravé socialni sluzby.

Predchozi stfednédobé plany reagovaly na svého ¢asu aktualni vyvoj v socialni oblasti. Klicovym tématem
vSech stfednédobych pland socialnich sluzeb v kraji byl (a nadale je) udrzitelny rozvoj sité socialnich sluzeb
reagujici na skute¢né potreby identifikované na Uzemi kraje. Moravskoslezsky kraj vydal prvni stfednédoby
plan jiz v roce 2008. Jednotlivé faze planovani byly zaméreny na stabilizaci tehdejsiho stavu socialnich sluzeb,
vytvareni systému (principl a pravidel) rozvoje socialnich sluzeb v kraji, rozvoj socialnich sluzeb a vytvoreni
strategie k jejich zajisténi. V nedavnych letech doslo v socialni oblasti k pomérné zadsadnim zménam, kdy na
kraje byly ze strany statu preneseny povinnosti uréovat a definovat krajskou sit socialnich sluzeb a rozhodo-
vat o financovani téchto sluzeb prostfednictvim finan¢nich prostfedkd, o jejichz celkové vysi véak nerozho-
duje kraj, ale vlada. Klicovymi tématy se tak v procesu planovani staly identifikace skutec¢nych potieb v kraji
a efektivni fizeni, sprava a financovani krajské sité socialnich sluzeb.

V soucasné dobé je v krajské siti socialnich sluzeb zarazeno vice nez 700 socialnich sluzeb poskytovanych
vice nez 200 poskytovateli socialnich sluzeb. Kraj jako spravce této sité musi pfi planovani téchto sluzeb
myslet na to, at jsou sluzby v prvni radé efektivné a udrzitelné financované, a at jsou podporovany klicové
sluzby skutec¢né potrebné, které reaguji na to, co ob&ané kraje opravdu potrebuji. Dliouhodobé je kladen di-
raz zejména na podporu sluzeb terénniho charakteru, které jsou poskytovany v pfirozeném prostredi domov(
klientd socialnich sluzeb. Nicméné vSak nelze zavirat o¢i pfed demografickymi trendy spoleénosti a jejiho
vyvoje. Zejména se jedna uz o zminéné starnuti obyvatel kraje, které s sebou jiz v souc¢asnosti nese zvyseny
dlraz na potfebu rozvoje sité kvalitnich nejen pobytovych sluzeb uréenych pro osoby, kterym jejich zdravotni
stav nebo nepfizniva socidlni situace neumoznuje dalsi setrvani v jejich domovech. Dale je nutné nezapomi-
nat na ty obyvatele kraje, ktefi se potykaji se vzacnymi formami réiznych postiZzeni a nemoci, a potfebuji tak
kvalifikovanou a intenzivni podporu a pomoc. A v neposledni fadé je nutné udrzet ty stavajici aktivity, které se
v pribéhu ¢asu ukazaly jako potfebné a na Uzemi kraje nezastupitelné. Kli¢ova je také spoluprace s obcemi
kraje, které jsou nezastupitelnymi partnery pfi identifikaci potfeb na Uzemi kraje a pfi zajisténi jejich udrzitel-
nosti prostfednictvim spolufinancovani sluzeb z jejich finan¢nich prostiedka.

Predkladany stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji tak s ohledem na vyse
uvedené stanovuje zakladni priority, procesy a pravidla pro udrzitelnost krajské sité socialnich sluzeb, tak aby
s prihlédnutim k jeji komplexni povaze co nejefektivnéji reagovala na to, co ob¢ané kraje potrebuji.

Véfime, ze i diky socialnim sluzbam se ndm dale podafi nastavovat na Uzemi naseho kraje takové podminky
pro Zivot, aby kraj mohl byt pratelskym a bezpe¢nym mistem pro v8echny jeho obcany, at uz se ve svych
zivotech potykaji s jakymikoliv udalostmi.

Bc. Jifi Navratil, MBA
namestek hejtmana kraje







1 Uvod

Uvod

V minulych letech prosla v Moravskoslezském kraji socialni oblast nékolika zasadnimi zménami, které urcily
dal8i smérovani vyvoje procesu stfednédobého planovani socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji.

Kraj je dle zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (dale jen ,,Zakon“), odpovédny za zajisténi dostup-
nosti a udrzitelnosti sité socialnich sluzeb, véetné zabezpeceni jejiho adekvatniho financovani. Rovnéz ma
povinnost zpracovavat stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na Uzemi kraje, se
zastupci poskytovatell sociélnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby.

Od 1. 1. 2015 nabyl U¢innosti zakon ¢. 254/2014 Sb., kterym se zménil zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéach, ve znéni pozdéjSich predpist, ktery ustanovil v § 95 krajim povinnost tykajici se uréovani sité na
uzemi kraje. Sit socialnich sluZeb byla definovana jako souhrn socidlnich sluzeb, které v dostate¢né kapacite,
nalezité kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji fesit nepfiznivou socialni situaci osob na Uze-
mi kraje, a které jsou v souladu se zji$ténymi potfebami osob na Gzemi kraje a dostupnymi finanénimi a jinymi
zdroji. Déle dle § 95 pfedmétného Zakona byla krajim uréena povinnost zajistovat dostupnost poskytovani
socidlnich sluZzeb na svém Uzemi v souladu se stfednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb (dale jen
~SPRSS¥) a urovat sit socialnich sluzeb na Uzemi kraje.

Ze strany Ministerstva préace a sociélnich véci Ceské republiky (dale také ,MPSV¥) nebyl metodicky ukotven
proces samotného nastavovani sité socialnich sluzeb na Gzemi krajl. Uréena sit socialnich sluzeb je vSak dle
souc¢asnych podminek MPSV predpokladem pro ¢erpani finanénich prostfedku ze statniho rozpoctu. Nasta-
veni tohoto procesu tak plIné zlstalo na jednotlivych krajich, které jsou za efektivni planovani a nastavovani
krajskych siti socialnich sluzeb zodpovédné. Kraje tak bez dostate¢ného metodického vedeni MPSV byly
v situaci, kdy musely pribézné sit socialnich sluzeb upravovat, tak aby nedo$lo k ohrozeni stability krajské
sité socialnich sluZzeb a preruseni kontinuity Cerpani finanénich prostfedkd na zajisténi dostupnosti potieb-
nych socidlnich sluzeb na Gzemi kraje.

Rada kraje na své schiizi dne 17. 12. 2015 definovala krajskou sit socilnich sluzeb v jednotlivych parametrech
dle pravidel platného SPRSS MSK. Jednotlivé parametry reflektuii, jakym zplsobem, pro koho, v jaké kapacité
a kde je sluzba poskytovana. Pfipadna zména parametr( sluzby pak vychazi ze strany poskytovatelll sluzeb.
Parametry sluzby jsou sledovany také v rdmci procesu registrace socialni sluzby dle Zakona.

S ohledem na dal$i vyvoj v oblasti socidlnich sluzeb pak organy kraje schvalily aktualizace SPRSS, které
reagovaly na nové systémové skute¢nosti v navaznosti na zajisténi dostupnosti sociélnich sluzeb v Gzemi.
Hlavnim cilem aktualizaci byla Uprava procesu nastavovani krajské sité socialnich sluzeb s cilem zacho-
vat kontinudlni financovani socialnich sluzeb na Uzemi kraje s ohledem na vy$e popsané legislativni zmény
v oblasti socidlnich sluzeb. Dal$imi dlivody byly stanoveni postupu pfi financovani sluzeb s nadregionalni
a celostatni plsobnosti a jejich povéfovani vykonem sluzby v obecném hospodarském zajmu dle Rozhodnuti
Komise 2012/21/EU a postupu pfi ¢erpani finanénich prostfedkd Evropského socialniho fondu v ramci indi-
vidualnich projektl poskytovatell sociélnich sluzeb. Provedena aktualizace déle reaguje na moznosti finan-
covani krajské sité v letech 2016-2022 a pozadavek zajisténi udrzitelnosti po ukonéeni moznosti financovani
z prostredkt ESF.
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Cilem Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta 2021-2023 je de-
finovat zékladni principy udrzitelnosti a rozvoje sité socidlnich sluzeb jak s ohledem na jeji financovani, tak
s ohledem na komplexni problematiku spojenou s poskytovanim socialnich sluzeb na Gzemi kraje.

Kli¢ovym teoretickym vychodiskem planu je prace s potfebami ob¢anu kraje. Potfeby miZeme v navaz-
nosti na feseni nepfiznivych socialnich situaci definovat jako stavy ¢&i situace, kdy dochazi k naruseni do-
savadniho rovnovazného stavu, ktery v rlizné intenzité negativné ovliviiuje Zivot ¢lovéka. Jsou ovliviiovany
rliznymi proménnymi, jako jsou napf. vék, pohlavi, prostiedi, socializani proces apod. Je zapotfebi upozornit
na skute¢nost, Ze jsou také vysoce individualizované. Planovani podle konceptu zaméreného na identifiko-
vané potieby umoziuje i nadale pracovat s konceptem cilovych skupin, nicméné prekonava jeho omezeni
spocivajici v zUzené definici nepfiznivé socialni situace, ktera ¢asto vychazi pouze z konkrétni formy nepfi-
znivé situace. Planovani soustfedéné na potfeby umoznuje vidét pfed sebou jedineéného ¢lovéka v jeho
prirozeném prostredi, s jeho individualnimi potfebami a se zamérenim na jeho aktualni komplexni zivotni
situaci.

2.2 Vize
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Moravskoslezsky kraj je Uzemi pracujici s potfebami ob¢an( kraje a reaguje na né prostfednictvim socidlnich
sluzeb a dalSich navaznych aktivit.

Socialni sluzby jsou dostupné na vSech Urovnich obci.

Pri feSeni nepfiznivé socidlni situace obc¢an( kraje jsou navazné aktivity vychazejici z potfeb identifikovanych
v Uzemi vyuzivany stejné jako socialni sluzby kraje.

Participativni pfistupy (pfistupy zamérené na zapojeni ob&anl kraje do planovacich procesu) jsou vyuZivanou
a standardni formou spoluprace.

Obgané kraje Ziji kvalitni a dlstojny Zivot ve svém pfirozeném prostfedi.

2.3 Vychodiska procesu stfednédobého planovani na tzemi
kraje
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a) Sit socialnich sluzeb je poskytovana v adekvatni kvalité, je dostupnd a reaguje na skute¢né identifikované
potfeby na Uzemi kraje.

b) Financovani sité socialnich sluZeb je transparentni a udrzitelné, s dlirazem na snahu o zohlednéni sprave-
dinosti pfi podilu Gzemniho rozpoctu na financovani socialnich sluzeb.

¢) Planovani sociélnich sluzeb na Gzemi kraje probiha ve spolupraci se zadavateli, poskytovateli, uZivateli
sluzeb se zapojenim neformalniho systému pomoci.

d) Socialni prace je kli¢ovy nastroj zjistovani a naplfiovani potfeb na jednotlivych Urovnich.
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e) Je podporovan rozvoj praktickych dovednosti identifikovat potfeby na jednotlivych Urovnich procesu po-
skytovani socidlnich sluzeb - zadavatel, poskytovatel a uzivatel.

f) Poskytovani socialnich sluzeb sméfuje k podpote ob&and kraje Zit plnohodnotny Zivot ve svém pfirozeném
prostredi, zplsobem, ktery respektuje distojnost ¢lovéka a aktivné napomaha napliiovani jeho potreb.

g) Je rozvijena a podporovana mezioborova a meziresortni spoluprace se zamérenim na napliovani potfeb
obc¢anl kraje.
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Planovani rozvoje socialnich
sluzeb na Uzemi MSK

Planovanim rozvoje socialnich sluzeb rozumime proces aktivniho zjitovani potfeb osob ve stanoveném lze-
mi a hledani zpUsob jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdroji prostfednictvim socialnich sluzeb,
pfipadné dalSich subjekt realizujicich aktivity na socialni sluzby navazuijici, na skute¢né zjisténé potieby pak
reaguji sociélni sluzby poskytovanim daného druhu sluzeb v potfebné kapacité odpovidajici identifikovanym
potfebam. Planovani sluzeb probiha ve spolupraci s vefejnymi zadavateli sluzeb (obce, kraj, Ministerstvo
préce a socialnich véci CR), poskytovateli socialnich sluzeb, osobami, kterymi jsou sluzby poskytovany, pfi-
padné dal$imi spolupracujicimi subjekty.

Planovani potfeb vychazelo také z dostupnych analytickych a strategickych materiall organizaci plsobicich
na nadobecni Urovni — dobrovolné svazky obci, mikroregiony nebo mistni akéni skupiny.

Zplsob planovani socialnich sluzeb je pfimo Umérny danému typu obce (zadavatele), ktery mizeme délit dle
velikosti (rozsahu) Uzemi a typu Uzemni spravy. Jedna se bud o obec s Gfadem (obec . typu), obec s povére-
nym Gfadem (obec Il. typu) a obec s rozsifenou plisobnosti (obec IlI. typu nebo ORP). Typu Uzemi odpovidaji
také zpUsob planovani socialnich sluzeb a jeho nastroje. Jinymi metodami &i zpUsoby planuji obce s rozsire-
nou plsobnosti (nej¢astéji metodou komunitniho planovani), jinym zptsobem obce s obecnim Uradem.

Vyznamnym zdrojem podpory osob v nepfiznivé socialni situaci jsou tzv. neformalni zdroje pomoci, napf.
svépomocné skupiny, dobrovolnici nebo pecujici osoby, jejichz ¢innost je vice nez vhodnym dopliikem k po-
skytovani socidlnich sluzeb. Do budoucna predpokladdme vyznamnou roli téchto aktivit zejména v procesu
zjiStovani potieb na Uzemi kraje.

3.1 Planovani rozvoje socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou
pusobnosti a v obcich s povéfenym obecnim ufadem
v Moravskoslezském kraji
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Do procesu stfednédobého planovani rozvoje socidlnich sluzeb je zapojeno vSech 30 obci s povérenym
obecnim Ufadem v Moravskoslezském kraji, z nichZz 22 ma postaveni obce s rozsifenou plisobnosti. Kli¢ovym
faktorem pro proces planovani na drovni téchto obci je strategickd povaha tohoto procesu, realizovaného
formou komunitniho planovani socialnich sluzeb. V ramci komunitniho planovani je zpravidla vyuzivan systém
spoluprace s poskytovateli socidlnich sluzeb v Uzemi, ktefi jsou zapojovani do pracovnich skupin délenych
dle jednotlivych oblasti zaméreni socidlnich sluzeb.

Vyznamné je pro obce takeé to, jaka je povaha Uzemi, pro které jsou sluzby planovany. Jedna se napf. o pocet
obci I. typu, které se nachazeji v izemi vymezeném plsobnosti Gfadu obce. Klicovym faktorem pro proces
planovani je konkrétni mira aktivnino zapojeni obci I. typu do procesu planovani. Velmi dlleZité je nastaveni
optimalni a pribézné spoluprace s daldimi obcemi v daném Gzemi.

Dal&imi vyznamnymi Ciniteli ovliviiujicimi planovani jsou vyskyt a mnozstvi socidlnich jevd, jejich ¢etnost a roz-
sah v daném Uzemi, véetné moznosti vyuZit podporu a pomoc socidlnich sluzeb v daném Uzemi. Soucasné
je krajem zajiStovana metodicka podpora obcim v oblasti planovani a rozvoje socialnich sluzeb, naptiklad
prostrednictvim realizace individualnich projektovych aktivit zohlednujicich konkrétni situaci v daném tzemi,
Ucasti na jednanich apod.
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Soubor potieb a aktivit pro dané Uzemi je v téchto obcich zpravidla zpracovan do strategického dokumentu
(komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb) schvalovaného na prislusné obdobi organy obce. Obec tak jasné
deklaruje potfebnost a verejnou podporu v podobé zpravidla jiz definovaného druhu socidlni sluzby ¢asto na
Urovni konkrétniho poskytovatele. P¥i pfipravé tohoto dokumentu spolupracuje obec s pracovnimi skupinami,
které zfizuje, a jejichZ ¢lenové byvaji zastupci poskytovatelll socialnich sluZzeb a osob, kterym jsou sluzby
poskytovany.

3.2 Planovani rozvoje socialnich sluzeb v obcich s obecnim
uradem (obce l. typu) v Moravskoslezském kraji
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Proces planovani socialnich sluZzeb na obcich I. typu (nej¢astéji obce do 5 tis. obyvatel) probiha zpravidla bez
zapojeni pracovnich skupin a je zaméren na aktuélné identifikované potfeby na Uzemi obce. Potfeby jsou
feSeny nejcastéji ve spolupraci s konkrétnim poskytovatelem daného druhu socialni sluzby.

S ohledem na tyto skutecnosti je pro tyto obce vhodné planovat socialni sluzby spole¢né. Budto s dal$imi
obcemi v daném Gzemi, nebo s pfisluSnou obci s rozsifenou plsobnosti nebo napf. prostfednictvim dalsich
uskupeni obci s obecnim Uradem. At uz v podobé svazku obci, mikroregionu nebo napfiklad prostrednictvim
tzv. mistnich akcnich skupin, které obce mohou tvorit. Vystupy z planovani schvaluje prostfednictvim usne-
seni organ obce.

3.3 Vyhodnoceni a vyvoj procesu stfednédobého planovani
rozvoje socialnich sluzeb

(eolesles[eaevlevleslesleaevlevlesles[evlevlevleslesTesTevlesleslesJesevlesleslesJevsfeslesles s TevleslesleslesTevlesleslesJes[evTevlevles e Tevlesles e [e o]

Jednim z dllezitych vychodisek pro stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb je vyvoj procesu stfednédo-
bého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji. Souc¢asny, v poradi jiz ¢tvrty plan rozvoje
socialnich sluzeb pracuje se zkuSenostmi a zavéry navazujicimi na predchozi stfednédobé plany rozvoje
socialnich sluzeb. Predchozi sttednédobé plany reagovaly na tehdy aktualni vyvoj v socialni oblasti a Ize je
pro prehlednost rozdélit do nékolika fazi. Klicovymi tématy vSech fazi strednédobého planovani socialnich
sluzeb v kraji byly — a naddle jsou — udrzitelnost a rozvoj sité socialnich sluzeb reagujici na skute¢né po-
tfeby identifikované na tuzemi kraje.

3.3.1 Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v MS kraji na
roky 2008-2009

Plan byl zaméfen na stabilizaci tehdej$iho stavu socidlnich sluzeb, tzn. na stabilizaci sité poskytovateld
socialnich sluzeb v kraji a zmapovani situace (popis a analyza Uzemi, existujicich zdroji a potfeb, analyza
a vymezeni poskytovatelll socialnich sluzeb).

Dokument vznikal v dobé, kdy dochézelo v oblasti sociélnich sluzeb k zasadnim zménam v souvislosti s le-
gislativnimi zménami. Priority sociélni politiky obsazené v planu rozvoje sociélnich sluzeb vychéazely z dil¢ich
strategickych dokument(. Nejdynami¢téjsi oblasti, v niz dochazelo nejen k rozvoji sociélnich sluzeb, ale také
ke zméné celkového konceptu poskytovani sluzeb socidlni péce osobam se zdravotnim postizenim, byla
oblast transformace.

Principy deklarované Koncepci kvality socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji (véetné transformace po-
bytovych socidlnich sluZeb) za¢ali v pribéhu tohoto obdobi uplatriovat i dali poskytovatelé, nejen prispév-
kové organizace kraje. Aktivné byly feSeny problematika vzdélavani pracovnikd, oblast kvality poskytovanych
socidlnich sluzeb a rozvoje procesu stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb na Urovni obci. Mo-
ravskoslezsky kraj vyhlasoval jiz od roku 2005 dota¢ni programy zaméfené na podporu zavadéni standardd
kvality socialnich sluzeb a podporu procesu stfednédobého planovani. Vyvojem prochéazel také proces stfed-
nédobého planovani na Urovni obci. V roce 2009 byl tento proces zapocat jiz ve vSech obcich s povéfenym
obecnim Uradem. VétSina téchto obci zpracovala strategicky dokument, v némz je problematika planovani
rozvoje socialnich sluzeb ukotvena. Do procesu se zacinaji zapojovat také obce s obecnim Uradem, a to bud’
prostrednictvim spoluprace s obci s povéfenym obecnim Uradem, anebo prostfednictvim spoluprace néko-
lika obci s obecnim uradem urcitého regionu. Cilem Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Mo-
ravskoslezském kraji na roky 2008-2009 byla stabilizace sité socialnich sluzeb. V obdobi platnosti planu
rozvoje socidlnich sluzeb se podarilo udrzet sit dlouhodobé poskytovanych socidlnich sluzeb. Byl polozen
zaklad udrzitelného rozvoje sociélnich sluzeb.
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3.3.2 Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v MS kraji na
léta 2010-2014

Proces planovani byl zaméren na vytvareni systému (principt a pravidel) rozvoje socialnich sluzeb v kraji,
jednani a dohodu mezi subjekty o prevzeti vefejného zavazku za urcité druhy sluzeb, navrh systému financo-
vani socialnich sluzeb v kraji (nap. procentni spoluti¢ast kraje u jednotlivych druht sluzeb a navrzeni vyvojové
kfivky podpory nebo Gtlumu). Vyznamnym posunem v procesu stfednédobého planovani socialnich sluzeb na
Uzemi kraje byl zacinajici diraz planovani na potfeby obcand kraje.

Podarilo se zmapovat stav socidlnich sluzeb v kraji i dal$i potfebnost jejich rozvoje. Sttednédoby plan rozvoje
socidlnich sluzeb na léta 2010-2014 stanovil jako priority v oblasti financovani pro dana obdobi udrzeni za-
kladni sité a jeji dlounodobé udrzitelny rozvoj pfi zachovani alespoi stavajicich zdrojl jejiho financovani. Na
zakladé opatreni tohoto planu rozvoje socialnich sluzeb byl podporovan rozvoj sluzeb pouze v pfipadé sluzeb
planovanych a podporenych ze zdrojd vefejného zadavatele, pfi¢emz prioritu mél rozvoj potfebnych sluzeb
v Uzemi, které nebylo danou sluzbou pokryto. Vyjimku tvofily sluzby vznikajici v navaznosti na proces trans-
formace a sluzby urc¢ené pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby se specifickymi potfebami,
véetneé cilové skupiny osob s poruchou autistického spektra. Byly stanoveny konkrétni podminky financovani
novych sluzeb pro Iéta 2011-2014, pficemz tyto podminky byly uvedeny do praxe u nové registrovanych so-
cialnich sluzeb. Jedna se predevsim o deklaraci potfebnosti dané sluzby ze strany verejného zadavatele, dale
jsou konkrétné stanoveny podily v procentudlni spoluli¢asti na financovani nové poskytované socialni sluzby,
ktera bude zarazena do sité. Souc¢asti stanoveni téchto podminek byly také definovani opravnéné provozni
ztraty a podpora rozvoje sluzeb v nepokrytém tzemi.

3.3.3 Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v MS kraji na
Iéta 2015-2020

Tato faze méla byt zamérena na rozvoj socialnich sluzeb a vytvoreni strategie k jejich zajisténi, pricemz se
mélo jednat o plan rozvoje socidlnich sluzeb k vytvoreni sité mistné i typové dostupnych socialnich sluzeb;
vytvoreni sité poskytovateld, ktefi budou mit garanci stabilniho financovani za predpokladu dodrzeni stano-
venych podminek, sou¢asné bude vytvoren systém sledovani a vyhodnocovani planu rozvoje.

Predmétné obdobi platnosti tohoto strategického dokumentu bylo obdobim zasadnich zmén v systému so-
cialnich sluzeb s ohledem na tvorbu siti socialnich sluzeb, jejich financovani a udrzitelnost. V roce 2016 byly
na jednotlivé kraje v ramci novely zakona o socialnich sluzbach preneseny povinnosti urCovat a definovat
krajskou sit socialnich sluzeb. V § 95 zakona je dana povinnost urdovat krajskou sit socialnich sluzeb. Ri-
zeni a sprava krajské sité socidlnich sluzeb tvofi jednu z kliGovych oblasti procesu planovani v poslednich
letech, a zacala rozhodovat o financovani téchto sluzeb. O celkové vysi finanénich prostredkd uréenych na
zajisténi socilnich sluzeb vSak nerozhodoval kraj, ale Ministerstvo prace a socialnich véci CR. Jednotlivé
kraje se tak staly subjekty zodpovédnymi za dostupnost socidlnich sluzeb na Uzemi kraje a spravci sité so-
cialnich sluzeb v kraji. V ramci aktivit zamérenych na implementaci principti SPRSS nadale realizovaly svoji
¢innost pracovni skupiny, zfizované v ramci procesu stfednédobého planovani socidlnich sluzeb v kraji.

Z obecného pohledu stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji, ktery je platny
pro obdobi 2015-2020, déle rozvijel zakladni principy, smér a kontinuitu planovani rozvoje socialnich sluzeb
na Uzemi kraje. Definoval pravidla jak pro fizeni a spravu krajské sité socialnich sluzeb, tak pro oblast plano-
vani socidlnich sluzeb na Uzemi kraje.

S ohledem na vysSe uvedené zmény byly pfijaty ,Aktualizace ¢. 1 a ¢. 2. SPRSS¥, reagujici na systémové
zmény a potreby smérem ke krajské siti socialnich sluzeb, dale ,Pfehled socidlnich sluzeb zarazenych do
krajské sité socialnich sluzeb ke dni 1. 1. 2016¢, ,,Struktura obecnich komunitnich plana socialnich sluzeb
doporuc¢ena Moravskoslezskym krajem“ a ,,Metodika pro aktualizaci Krajské sité socialnich sluzeb v Mo-
ravskoslezském kraji“ (dale jen ,Metodika®). Rada kraje dale schvadlila ,,Provadéci dokument k Metodice
pro aktualizaci Krajské sité socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji“, ktery dale detailné popisuje pro-
cesni postupy pro vstupy, vystupy a aktualizace parametrl krajské sité socialnich sluzeb. Uvedené dokumen-
ty se staly nedilnou souc¢asti SPRSS.

Jednémi ze zasadnich podminek zarazeni sluzby do krajské sité se staly deklarace potiebnosti socialni sluzby
v Uzemi a spolufinancovani sluzby ze strany verejnych zadavatel(l (mésta a obce kraje, pfip. MPSV) v procen-
tualnim podilu dle formy sluzby stanoveném principy SPRSS. Bez spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi
by nebylo mozné ze strany kraje garantovat dlouhodobou udrzitelnost sluzeb zafazenych do krajské sité.
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V daném obdobi zarover vstoupilo v platnost Rozhodnuti Evropské komise ¢. 2012/21/EU, o pouziti ¢l. 106
odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za zavazek verejné
sluzby udélené urcitym podnikim povéfenym poskytovanim sluZzeb obecného hospodarského zajmu (dale
jen ,Rozhodnuti“) ze dne 20. 12. 2011 tykajici se uzavirani smluv o zavazku verejné sluzby a vyrovnavaci
platbé za jeho vykon v navaznosti na poskytovani socialnich sluzeb. Sluzby zafazené do krajské sité zacaly
byt nasledné ze strany kraje povérovany k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu, formou uzavreni
~Smlouvy o zavazku verejné sluzby a vyrovnavaci platbé za jeho vykon*“ (Smlouva o zavazku). Verejni zada-
vatelé (zejména obce) k tomuto povéreni mohou aktualné pristupovat prostrednictvim deklarace v prisluSném
pravnim titulu (napf. smlouva o dotaci). Povéfenym sluzbam je poskytovana financ¢ni podpora z verejnych
zdrojl (statni rozpocet, krajské, obecni rozpoéty) formou vyrovnavaci platby. Tyto smlouvy o zavazku jsou
v souladu s platnosti SPRSS uzavirany na obdobi do konce roku 2020.

SPRSS akcentoval dal$i hlavni oblasti planovani, kterymi jsou zaji§téni financovani socialnich sluzeb, prire-
zova témata, ktera vyznamnym zplsobem ovliviiuji poskytovani socialnich sluzeb, a strategie pro zajigténi
kvalitni, efektivni sité socidlnich sluzeb. Velkd pozornost byla vénovana procesu vyjednavani vefejného za-
vazku a zadavatelskych roli za socialni sluzby poskytované v Moravskoslezském kraji. V letech 2018 a 2019
probihala fada jednani se zadavateli a poskytovateli socidlnich sluzeb, ktera sméfovala k zajisténi dostupnosti
a potrebnosti socialnich sluzeb na GUzemi kraje prostfednictvim identifikace verejného zadavatele u socialnich
sluZzeb zafazenych do krajské zakladni sité socialnich sluzeb.

V ramci pfedmétného obdobi se podafilo udrzet a rozvijet krajskou sit socidlnich sluzeb s ohledem na potreby
identifikované v Uzemi ve spolupraci jak se zadavateli, tak poskytovateli a uZivateli socialnich sluzeb na Gzemi
kraje.

V letech 2019 a 2020 zacalo MPSYV pripravovat dalSi novelu zakona o socialnich sluzbach, ktera mj. navrhuje
zasadni zménu v procesu financovani a tvorby krajskych siti socialnich sluzeb ve smyslu pfevodu rozhodo-
vacich kompetenci zpét do rukou MPSV. V pfipadé, Ze bude novela predmétného zakona schvalena a bude
mit dopad na stfednédoby plan na obdobi 2021-2023, pfedpokladame aktualizaci dokumentu, tak aby byl
v souladu s platnou verzi Zakona.
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Popisna ¢ast

4.1 Organizacni struktura procesu planovani rozvoje social-
nich sluzeb pfi zpracovani strednédobého planu
(el ]esledlevled el ]l ]l ]ov e ]ev ] el e led e les el e ledlev]eslevevlev[ealed vl leolerlerles el es el oo Ievleolevleolerlealed Jeol el eo]

Pravidla, principy a jednotliva opatreni stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb jsou vytvareny v ramci
spoluprace se zastupci obci kraje, poskytovatelll socialnich sluzeb a dalSich odbornikd, ktefi maji dlouholeté
zkusenosti jak s poskytovanim socidlnich sluzeb na Uzemi kraje, tak i s realizaci dalSich navaznych aktivit
a procesl zaméfujicich se na feSeni potfeb a nepfiznivych socidlnich situaci prdbézné identifikovanych na
Uzemi Moravskoslezského kraje. V neposledni fadé jsou do procesu tvorby planu zapojovany také osoby,
kterym jsou socialni sluzby poskytovany. Zastupci téchto subjektl jsou ¢leny pracovnich skupin zfizovanych
za Ucelem spoluprace pfi nastavovani pravidel a principl procesu stfednédobého planovani socialnich sluzeb
na Uzemi kraje.

Pracovni skupiny jsou zfizovany za Gc¢elem tvorby, implementace a vyhodnocovani principl a opatfeni stied-
nédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje na jeho Uzemi.

4.2 Zpusob zpracovani stfrednédobého planu ve spolupraci
s obcemi, poskytovateli socialnich sluzeb a verejnosti

[l Tev ] Tes ] les [ les T lesTevlesTev o Tev o [ev oo les]evlesTevlesTevlesTev s Tev s Tes v Tes v Tes [evlesTevles [evl e [ev] v es JevTes el es Jeoles Tev e Teo L o]

Jednotliva opatfeni planu vychazeji z identifikovanych potfeb na nékolika Urovnich. Jednéa se o Urovné zada-
vatel( socialnich sluzeb (obce, kraj, MPSV), poskytovateld socialnich sluzeb a v neposledni fadé jejich uziva-
tel(. Systém stfednédobého planovani socialnich sluzeb je zalozen na spolupraci téchto subjektd, které cely
systém planovani socialnich sluzeb vyznamné utvafi, a v jehoz ramci jsou identifikovany skute¢né potreby na
Uzemi kraje.

Rada kraje zfidila Pracovni skupinu pro vznik a realizaci stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb v Mo-
ravskoslezském kraji (dale jen ,,Ridici skupina®), ktera fidi proces pripravy a napliiovani stfednédobého planu
rozvoje sociélnich sluzeb kraje. Ridici skupina zfizuje dal&i pracovni skupiny rozdélené do tematickych oblasti
dle jednotlivych nepfiznivych socidlnich situaci a potieb identifikovanych na Uzemi kraje. Viz Organiza¢ni
strukturu:

« Ridici skupina (Pracovni skupina pro vznik a realizaci sttedn&dobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v Mo-
ravskoslezském kraji) zfizena radou kraje, vznik: 6. 9. 2006

Pracovni skupiny:

+ Pracovni skupina pro planovani socialnich sluzeb obci s povéfenym Gfadem, vznik: 24. 1. 2007

« Pracovni skupina pro kvalitu socialnich sluzeb, vznik: 6. 8. 2007

+ Pracovni skupina pro tvorbu systému financovani sociélnich sluzeb, vznik: 6. 8. 2007

» Pracovni skupina pro transformaci v Moravskoslezském kraji, vznik: 23. 6. 2011

-« Pracovni skupina protidrogové prevence v Moravskoslezském kraji, vznik: 23. 6. 2011

+ Pracovni skupina pro napliiovani Strategie integrace pfislusnikli romskych komunit Moravskoslezského
kraje, vznik: 23. 6. 2011
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+ Pracovni skupina pro Ukol zaméreny na problematiku feSeni podpory osob s atypickym chovanim, vznik:
26.9.2016

vvvvv

sazeny v ptiloze kapitoly 10, podkapitola 10.4. a dale.

Ridici skupina na svém jednani dne 9. 4. 2018 usnesenim &. 29/1 vyjadfila souhlas se zahajenim procesu
pfipravy navazujiciho stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Moravskoslezského kraje na obdobi
2021-2023. Nasledné rada kraje usnesenim ¢. 37/3248 ze dne 24. 4. 2018 vyjadfila souhlas se zahajenim
procesu pripravy navazujiciho stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Moravskoslezského kraje na
obdobi 2021-2023.

Do pfipravy planu byli zapojeni lenové Ridici skupiny, a také élenové pracovnich skupin zfizenych Ridici
skupinou. Clenové pracovnich skupin, kterymi jsou predevsim zastupci obci s povéfenym obecnim Gfadem
a poskytovatell socialnich sluzeb, méli moznost vznaset podnéty i potieby lidi z Gzemi kraje k zapracovani
do navrhu stfednédobého planu. Jednotlivé potfeby byly zapracovany do kapitoly 7.6. Potreby v kraji.

Zpracovany navrh planu byl pak projednavan v ramci jednani Ridici skupiny i pracovnich skupin, v ramci
verejného projednani a v neposledni fadé také v ramci procesu vefejného pfipominkovani. Pfipominky byly
nasledné zpracovany, vyhodnoceny a dle povahy vyhodnoceni zapracovany do navrhu planu.

Rovnéz verejnost byla zapojena do zpracovani planu, kdy Moravskoslezsky kraj na zékladé usneseni rady
kraje ¢. 73/6635 ze dne 4. 11. 2019 a v souladu s ustanovenim § 39b, odst. (1) Vyhlagky Ministerstva prace
a socialnich véci CR &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,vyhlaska MPSV*), oznamil ob&anim kraje formou Gfedniho ozna-
meni zahdjeni zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta
2021-2023 spolu s popisem zplisobu moznosti jejich zapojeni do jeho zpracovani prostrednictvim své Uredni
desky. Obc¢ané tak mohli do 31. 1. 2020 uplatnit své podnéty pro plan.

Nasledné byl navrh stfednédobého planu predstaven v ramci vefejného projednani, které bylo realizovano
19. 2. 2020. Verejné pripominkovani dokumentu probéhlo v terminu od 4. 3. 2020 do 17. 3. 2020. Moravsko-
slezsky kraj timto informoval a zapojil ob¢any kraje, obci, poskytovatele socialnich sluzeb a osoby, kterym
jsou socialni sluzby poskytovany, do zpracovani stfednédobého planu. Harmonogram pfipravy SPRSS pre-
hledné zobrazuje tabulka 1.
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4.3 Casovy harmonogram pfipravy a schvaleni navrhu stifedné-
dobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje
[e3]es]evleolevled]edlesleslevlev el leslevlev el Tes levlev e lesles e leolev oo Jes oo leoleslevealesTeo Jeoleo el el e Tes Jeo e TeoleT e e3)

Tabulka 1: Casovy harmonogram pfipravy a schvéleni ndvrhu stfednédobého plénu rozvoje
socidlnich sluzeb kraje

Gasovéobdobi | Avita____________|Poznamiy |

Duben 2018 Ridici skupina vyjadfila souhlas se zahajenim procesu pfipravy usneseni
¢. 29/1

Duben 2018 Rada kraje vyjadfila souhlas se zahajenim procesu pripravy usneseni
¢. 37/3248

2018-2019 Zpracovani navrhu SPRSS

Listopad 2019 Pracovni verze navrhu SPRSS spolecné s navrhem opatreni

Listopad 2019 az Informace smérem k odborné i laické verejnosti o zahdjeni zpracova-
leden 2020 ni navazujiciho SPRSS formou Uredniho oznameni na Uredni desce
a moznosti zapojeni se do pripravy planu

Leden 2020 Rada vyjadfrila souhlas s verejnym projednanim SPRSS usneseni
C.79/7148
Unor 2020 Jednani Ridici skupiny
Verejné projednani poskytovatelé, obce, uzivatelé
Brezen 2020 Projednani navrhu SPRSS v ramci jednani pracovnich skupin
Brezen 2020 Vnitini a vnéjsi pripominkové fizeni
Brezen 2020 Zapracovani relevantnich pfipominek

Cervenec 2020 Jednani Ridici skupiny
Srpen 2020 Projednani navrhu SPRSS ve vyboru socialnim zastupitelstvu kraje
Srpen 2020 Projednani finalniho navrhu SPRSS v radé kraje

Zari 2020 Projednani finalniho navrhu SPRSS v zastupitelstvu kraje
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Verejna podpora a vykon
sluzby v obecném
hospodarském zajmu

v kontextu krajské sité

a jejiho financovani

Systém financovani socialnich sluzeb v Ceské republice prodélal v poslednich nékolika letech fadu zasad-
nich zmén, které vyrazné ovlivnily také podobu jejich poskytovani v Uzemi. Za prvotni akt téchto zmén Ize
povazovat prechod financovani sociélnich sluzeb z kapitoly 313 - MPSV statniho rozpoctu v tzv. programu
A uréeném k financovani socialnich sluzeb s regionalni, &i lokalni plsobnosti z Ministerstva prace a sociélnich
véci CR do samospravné kompetence jednotlivych krajdi v roce 2015 nabytim Géinnosti novely Zakona.

Druhym takovym aktem byl nasledujici pokyn MPSV tykajici se verejné podpory poskytovani sociélnich slu-
zeb. Poskytovani socidlnich sluzeb je dle Sdéleni Komise ¢. 2012/C 8/02 o pouziti pravidel EU v oblasti
statni podpory na vyrovnavaci platbu udélenou za poskytovani sluzeb obecného hospodarského zajmu a dle
Dopisu predsedy Uradu pro ochranu hospodaiské soutéZe ministryni prace a socidlnich véci &. j.: UOHS-
-C10/2013-4620/2013/420/TEh ze dne 29. 3. 2013 povazovano za poskytovani sluzeb obecného hospodar-
ského zajmu. Jako takové se musi fidit ustanovenim Evropské unie o sluzbach obecného hospodarského
zajmu a jejich financovani je limitovano pravidly verejné podpory.

Tento pokyn byl poprvé promitnut do ,Metodiky Ministerstva prace a socidlnich véci CR pro poskytovani
dotaci ze statniho rozpo¢tu krajim a Hlavnimu méstu Praze v oblasti podpory poskytovani sociélnich sluzeb
pro rok 2016, kterou MPSV zverejnilo 23. 6. 2015, a ve které bylo jasné deklarovano, Ze od 1. 1. 2016 musi
byt finan&ni prostiedky z kapitoly Ministerstva prace a sociélnich véci CR poskytovany prostiednictvim do-
tacniho fizeni kraje (§ 101a zakona o socidlnich sluzbach) v souladu s Rozhodnutim Evropské komise ze dne
20. 12. 2011, ¢. 2012/21/EU, o pouziti ¢l. 106 odst. 2 ,Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu
ve formé vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené uréitym podnikim povéfenym poskytovanim
sluzeb obecného hospodarského zajmu“ (dale jen ,,Rozhodnuti®).

Stejny pozadavek je zopakovan i v metodice pro roky nasledujici. Kraje se tak musely vyrovnat nejen se za-
¢lenénim dotacnich programd na podporu poskytovani sociélnich sluzeb z kapitoly 313 — MPSV stéatniho roz-
poctu dle § 101a zakona o sociélnich sluzbach do samospravné praxe svych organd, ale také se zakotvenim
systému verejné podpory, zpravidla formou zavedeni povéreni k vykonu sluzby v obecném hospodarském
zajmu a financovani formou vyrovnavaci platby, coz si vyzadalo také specifikaci a konkretizaci krajskych siti
sociélnich sluZzeb aZ na Urover parametr( jednotlivych identifikatord registrovanych socidlnich sluzeb.
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5.1 Implementace zmén v Moravskoslezském kraji

[elcs[ev]es[ev ] Tes ] les]evles[evles[evlesTevles[ev] v [ev]evles]evlesJevlesTevlesTevlesTes e Tev e Tes [ es e les Jevles [ev e Tev JevTev e Tes [ es Jev T e Tev T e3)

Moravskoslezsky kraj je dle § 95 zakona o socialnich sluzbach, stejné jako vSechny ostatni kraje, zodpovédny
za zajisténi dostupnosti poskytovani sociélnich sluzeb na svém Uzemi a za stanoveni sité sociélnich sluzeb.
Zaroven je dle § 101a zadkona o socialnich sluzbéach zodpovédny za prerozdéleni finanénich prostfedkd pridé-
lenych kraji v rdmci dotacniho fizeni MPSV pro kraje.

Od roku 2015 byly postupné schvaleny organy kraje nékteré zasadni dokumenty a jejich aktualizace, zejména
se jednalo o:

+ Podminky dota¢niho Programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb a zplsobu rozdéleni a ¢erpani
dotace z kapitoly 313 - MPSV statniho rozpoctu (dale jen ,,Podminky*) — zakotvujici zakladni rdmec finan-
covani socidlnich sluzeb dle § 101a a vyrovnavaci platby na Gzemi Moravskoslezského kraje

« Aktualizace ¢. 1 a 2 Stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta
2015-2020 obsahuijici vycet identifikator socialnich sluzeb zafazenych do krajské sité a jejich parametrd
a specifikujici Urovné krajské sité, véetné jeji procesni stranky (vice viz nize)

Tyto dokumenty prakticky utvari systém poskytovani socidlnich sluzeb na Uzemi Moravskoslezského kraje.
V nésledujicich ¢astech textu jsou jednotlivé aspekty systému priblizeny.

5.2 Povéreni k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu

(o] leslevles [l TevlesTes I Tes v les ] les e lesTevlesTev ] Tev e lev ] Tes oo les e lesTeolesTevles [ev oo Tes oo TesTevles JevTesJevles [evTesTev s Tes [T oo o)

Poskytovatelé sluzeb zafazenych do Krajské sité socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji (dale jen ,Kraj-
ska sit“) a financovanych z krajskych prostfedkd na provoz socialnich sluzeb jsou ze strany kraje povérovani
k jejich vykonu jako sluzby v obecném hospodarském zajmu formou uzavieni Smlouvy o zavazku. Dil¢i zada-
vatelé (zejména obce) k tomuto povéfeni mohou pfistupovat prostfednictvim deklarace v pfislusném pravnim
titulu (napf. smlouva o dotaci). Smlouvy o zavazku jsou platné do konce roku 2020. Pro nasledujici obdobi
2021-2023 bude se sluzbami zafazenymi do Krajské sité uzaviena nova Smlouva o zavazku na obdobi trvani
stfednédobého planu. Socialnim sluzbam zafazenym do Krajské sité je poskytovana finan¢ni podpora z ve-
fejnych zdrojd (statni rozpocet, krajské, obecni rozpocty) formou vyrovnavaci platby dle pravidel obsazenych
v Podminkach. Hlavnim vefejnym zdrojem finan¢ni podpory provozu socidlnich sluzeb je dotaéni ,,Program na
podporu poskytovani sociélnich sluzeb“ financovany z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoc¢tu (déle jen ,,Pro-
gram z kapitoly 313%) a individualni projekty kraje ,,Podpora sluzeb socialni prevence“ (déle jen ,,IP MSK*).

U ostatnich socialnich sluzeb zarazenych do Krajské sité, které necerpaji finanéni prostredky v ramci Progra-
mu z kapitoly 313 nebo v rdmci IP MSK, nevznika mezi krajem a poskytovatelem sociélni sluzby zadny smluv-
ni vztah, ktery by kraji umoznil vypocet vyrovnavaci platby za vykon sluzby v obecném hospodarském zajmu.
Z tohoto dlivodu mohou byt tyto sluzby povéfovany vykonem sluzby v obecném hospodarském zajmu dle
Rozhodnuti, které v8ak nezaklada povinnost Moravskoslezského kraje k vypoc¢tu a posuzovani vyrovnavaci
platby. Souc¢asti tohoto povéreni musi byt dal$i pravni akty poskytovatele/poskytovatell vyrovnavaci platby
(resp. jeji dilci ¢asti), které upravuiji povinnost poskytovatele/poskytovatelll vypoétu a posouzeni vyrovnavaci
platby. Bez téchto dal$ich pravnich aktl pozbyva povéfeni platnost.

V praxi se stava, ze socialni sluzba (s totoznym identifikatorem) je financovana z krajskych prostfedk( na
provoz socidlnich sluzeb (dotace z Programu z kapitoly 313 a IP MSK) a zaroven je financovana z jinych verej-
nych zdrojd. Takova socialni sluzba je povéfena Smlouvou o zavazku a je posuzovana z hlediska vyrovnavaci
platby dle vypoctu nastaveného Moravskoslezskym krajem v ramci Podminek.
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5.3 Vyrovnavaci platba v podminkach Moravskoslezského kraje
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Moravskoslezsky kraj povéruje poskytovatele sociélnich sluzeb vykonem sluzby v obecném hospodarském
zajmu uzavienim Smlouvy o zavazku. Kraji z této smlouvy vyplyvéa povinnost garantovat, ze poskytnuté fi-
nancni prostredky k financovani sociélnich sluzeb budou slouzit jako kompenzace za vykon sluzeb obecného
hospodarského zajmu, tzn. povinnost stanovit jednotny zplsob vypoétu vyrovnavaci platby pro véechny
poskytovatele socialnich sluzeb, v¢é. posouzeni pripadné nadmérné vyrovnavaci platby. Pro kapacity social-
nich sluzeb, jejichZ realizaci je poskytovatel povéren v ramci zavazku verejné sluzby, je kazdy rok vypocte-
na maximalni vySe vyrovnavaci platby, ktera predstavuje maximalni vysi finanéni podpory sociélnich sluzeb
z vefejnych, ¢i soukromych zdrojd. Po ukonéeni dotaéniho roku je provadéno posouzeni vyrovnavaci platby,
kde jsou zhodnoceny skutec¢né obdrzené zdroje/vynosy socidlni sluzby ve vztahu ke skutecné realizovanym
nakladdm a posouzena uznatelnost téchto nakladd vzhledem k zavazku sluzby v obecném hospodarském
zajmu, vcetné dodrzeni stanoveného stropu maximalni vySe vyrovnavaci platby, tj. maximalni vySe opravné-
nych provoznich nakladd. Pfipadna nadmérna vyrovnavaci platba bude vracena zpét do rozpodétu povéfova-
tele, tzn. Moravskoslezského kraje.

Pro kumulaci prostfedk( z pfipadnych nadmérnych vyrovnavacich plateb je vytvoren G¢elovy Fond sociélnich
sluzeb, slouzici primarné k zajisténi dostupnosti a udrzitelnosti Krajské sité.

Stézejni Uprava vypoctu a posouzeni vyrovnavaci platby je provedena v Podminkach, konkretizaci pro pfi-
slusny dotaéni rok obsahuje vyhlaseny dotaéni Program z kapitoly 313, kde jsou napt. upraveny limity maxi-
malni vy$e opravnénych provoznich nakladd, limity pro uznatelnost osobnich nakladd.

- r r Va4 V4 4 r r r o -
5.3.1 Maximalni vyse opravnénych provoznich nakladu a inves-
ticni vydaje

Pro transparentni stanoveni maximalni vy$e vyrovnavaci platby jsou nastaveny limity maximalni vy$e oprav-
nénych provoznich nékladl pro zabezpeceni adekvatniho poskytovani socialni sluzby na Gzemi Moravsko-
slezského kraje. Provozni néaklady jsou naklady, které jsou nezbytné pro poskytovani zékladnich druhd a fo-
rem socidlnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi u jednotlivych druhtd sociélnich sluzeb
a které svou vysi nepresahuji obvyklou vysi v daném Case a misté. Limity jsou vyjadieny na jednotku, tj.
v pfipadé ambulantnich a terénnich sluzeb na Gvazek v pfimé péci, u pobytovych sluzeb na l0zko, a nasledné
prepoditany na pocet Uvazk{/IGzek zafazenych do Krajské sité.

V pfipadé opravnénych nakladl socialnich sluzeb, které by tento maximalni nakladovy limit prevySovaly,
mUze zastupitelstvo kraje na zakladé individualniho zdlvodnéni a posouzeni povolit v rdmci dotaéniho fizeni
i naklady vyssi (zejména v pfipadé odpisl, materiainé technického zabezpeceni zpétné se promitajiciho do
zvyseni kvality sluzby, ¢i jiného legitimniho divodu, jako je specificka cilova skupina apod.). Konkrétni ¢astka
maximalni vySe opravnénych provoznich nakladd pro dany rok pro socialni sluzbu zafazenou v Krajské siti
je zpravidla soucasti Smlouvy o poskytnuti dotace z rozpo¢tu Moravskoslezského kraje v ramci dotacniho
Programu, pfip. z individualnich projektd kraje. V pfipadé neuzavieni Smlouvy o poskytnuti dotace bude
maximalni vy$e opravnénych provoznich nakladd stanovena organy kraje a nasledné pisemné oznamena
poskytovateli socialnich sluzeb.

Pro posouzeni vyrovnavaci platby z hlediska opravnénosti nakladd je nutné do nakladd sluzby zahrnout
i pomérnou ¢ast investiCnich vydajl za dany rok, jestlize jsou nezbytné pro provozovani sluzeb obecného
hospodéarského zajmu a jestlize bude jejich realizace nasledné promitnuta do zdlvodnéného zvyseni kvality
poskytované sluzby.

5.3.2 Nefinan¢ni podpora

V ramci vyrovnavaci platby musi byt posouzeny i poskytnuté podpory nefinanéni povahy. Jedna se napf.
o pronajem nemovitosti za symbolicky pfispévek (vyhoda pro poskytovatele socidlnich sluzby ve formé na-
jmu za nizsi cenu, nez jaka je v trznich podminkach) ¢i umoznéni bezplatného vyuziti, pronajem movité véci
za symbolicky pfispévek ¢i umoznéni bezplatného vyuziti (napf. automobilu), bezplatné skoleni ¢i Skoleni za
symbolickou ¢astku, bezirocné navratné finanéni vypomoci (pljcky), darovani movité ¢i nemovité véci, jina
zvyhodnéni, zvlastni ¢i vyluéna prava pfiznana poskytovateli socialnich sluzeb dle Rozhodnuti. Do rezimu
vyrovnavaci platby musi byt tato nefinanéni podpora zarazena, a to ve vysi, ktera odpovida rozdilu mezi ob-
jemem financénich prostredkd, ktery by poskytovatel musel vynaloZit na ziskani predmétné sluzby (materialu,
nemovitosti atp.) za trznich podminek v misté a ¢ase obvyklych a objemem financ¢nich prostfedkd, které viozil
pfi poskytované vefejné podpore (napf. symbolicka ¢astka, zvyhodnéna ¢astka, nebo zcela bezplatné).
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Tato nefinancni podpora je povazovana za opravnénou, je-li pIné vyuzita pro Ucely registrované socialni sluz-
by zarazené do Krajské sité, povérené vykonem sluzby v obecném hospodarském zadjmu. Opravnéna nefi-
nan¢ni podpora musi byt pfipojena k vypoctu vyrovnavaci platby a vykazovana pfi posouzeni vyrovnavaci
platby. Jedna-li se o nefinanc¢ni podporu investi¢ni povahy, neni jeji vySe limitovana, pouze je posuzovana
jeji opravnénost obdobné jako investi¢ni vydaje sluzby (viz vySe). Jedna-li se o nefinan¢ni podporu provoz-
ni povahy, vstupuje finan¢ni vyjadreni této nefinanéni podpory do posouzeni provoznich nakladl socialni
sluzby, tzn. bude zkoumano, zda skutec¢né opravnéné provozni naklady socialni sluzby v souctu s finan¢nim
vyjadfenim nefinanéni podpory provozni povahy nepiekro¢i maximalni vysi opravnénych provoznich nakladd
stanovenych ve Smlouvé o poskytnuti dotace z rozpoctu Moravskoslezského kraje pro danou socidlni sluzbu.

5.3.3 Zavére€né posouzeni vyrovnavaci platby

Posouzeni nadmérné vyrovnavaci platby je provadéno administratorem vzdy po ukonceni dotac¢niho roku
a po provedeni UCetni zavérky poskytovatelem. Finanéni objem maximalni vySe opravnénych provoznich
nakladl stanoveny dle vy$e popsaného mechanismu predstavuje maximalni hodnotu vyrovnavaci platby pro
konkrétni socidlni sluzbu v Krajské siti na pfislusny rok, na ktery se vypocitava. Vypocet maximalni vyrovna-
vaci platby je provadén za sluzby a jejich kapacity, jejichz vykonem je poskytovatel povéren v rdmci zavazku
verejné sluzby, resp. sluzby v obecném hospodarském zajmu. S maximalni vysi vyrovnavaci platby jsou po
ukoncéeni dotac¢niho roku porovnavany skute¢né obdrzené zdroje (vynosy) a skute¢né uznatelné naklady so-
cialni sluzby, jejimz poskytovanim byl poskytovatel povéfen v rdmci zavazku verejné sluzby.
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5.4 Financovani socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji
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Jak jiz bylo uvedeno, musi byt finanéni podpora poskytovani sociélnich sluzeb fesena v souladu s pravidly
vefejné podpory Evropské unie. Pokud poskytovatel vefejnych prostredkl usoudi, ze se jedna o vefejnou
podporu, musi byt finan¢ni prostfedky poskytnuty tak, aby nedoslo k neopravnéné verejné podpore, ktera
by byla v rozporu s pravidly vnitiniho trhu Evropské unie. Zpravidla dochazi pfi finan¢ni podpore socidlnich
sluzeb v Moravskoslezském kraji k nasledujicim situacim.

5.4.1 Finanéni podpora socialnich sluzeb zarazenych do Kraj-
ské sité s uzavienou Smlouvou o zavazku

Dotace z rozpo&tu Moravskoslezského kraje, stejné jako dotace z jinych vefejnych rozpoétl, predstavuje
jeden ze zdrojl vyrovnavaci platby a jako takova vstupuje do zavéreéného posouzeni vyrovnavaci platby.

Pfi financovani socialni sluzby musi byt disledné rozliSovano, zda se jedna o financovani kapacity socialni
sluzby zarazené do Krajské sité, a tudiz povérené vykonem sluzby v obecném hospodarském zajmu, ¢i o fi-
nancovani jiné aktivity poskytovatele socialni sluzby, ¢i kapacity do Krajské sité nezarazené.

Do posouzeni vyrovnavaci platby jsou zahrnuty vSechny zdroje vztahuijici se k financovani kapacity v Krajské
siti, 1j. v zavazku vefejné sluzby (sluzby v obecném hospodarském zajmu), bez ohledu na to, zda je plvod
téchto zdrojli ve vefejnych rozpoctech, ¢i soukromy, a bez ohledu na to, zda je tento zdroj explicitné pfipojen
v pfislusném pravnim aktu (napf. v konkrétni dotac¢ni smlouvé, darovaci smlouvé) pod Povéreni Moravsko-
slezského kraje, tzn. pod krajsky systém vypoctu a posouzeni vyrovnavaci platby.

Vyjimku tvofi pouze verejné zdroje, které v pfislusném pravnim aktu obsahuji Upravu jiné formy verejné pod-
pory (napf. v rezimu ,de minimis“, blokova vyjimka). U vyrovnavaci platby a téchto druhd podpor nepfipousti
evropska legislativa jejich slucitelnost, tzn. nesmi byt uplatnéna na kryti stejnych nakladd. V praxi tak musi byt
dlsledné oddéleny naklady vykazované pfi posouzeni vyrovnavaci platby od nakladd krytych finanéni podpo-
rou poskytnutou v rezimu ,,de minimis“. Neuznatelné naklady pro posouzeni vyrovnavaci platby, tj. naklady,
které nejsou predmétem zavazku k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu u povérenych socialnich
sluZeb, nelze financovat z prostredkl vefejnych rozpodétd a musi byt z vypocétu vylouceny. Tyto naklady mimo
rezim zavazku Ize hradit z vlastnich soukromych zdroji poskytovatele, ¢i z jinych soukromych zdrojl (napt.
soukromy donator, soukromy nadacéni fond), coz pfedstavuje zna¢nou motivaci poskytovatelli socialnich slu-
Zeb k fundraisingu soukromych zdrojd a nasledné jejich priliv do systému financovani socialnich sluzeb.

5.4.2 Financni podpora socialnich sluzeb, které nemaji uzavre-
nu Smlouvu o zavazku

V pfipadé, ze existuje povéreni k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu dle Rozhodnuti komise
¢. 2012/21/EU jiného vefejného zadavatele, nez je Moravskoslezsky kraj, mlze verejny donator pfipojit svdj
zdroj k vypoctu vyrovnavaci platby dle pravidel povérovatele. Toto pfipojeni provede deklaraci v prisluSném
pravnim aktu, kterym se priznava vyse podpory pro danou socialni sluzbu.

Jestlize neexistuje povéreni k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu, Ize financni prostfedky po-
skytnout v rezimu ,de minimis“, pfip. rozsireného ,,de minimis“ pro sluzby v obecném hospodarském zajmu,
ato tak, Ze v prislusném pravnim aktu bude uvedena formulace, Ze jsou prostfedky poskytovany v rezimu ,de
minimis“ s odkazem na pfislusné nafizeni Evropské komise, tj. Nafizeni Komise (EU) ¢. 1407/2013 ze dne
18. 12. 2013, o pouziti ¢lankd 107 a 108 Smlouvy o fungovéani Evropské unie na podporu de minimis (pub-
likovano v Ufednim véstniku Evropské unie dne 24. 12. 2013 v &astce L 352), resp. nafizeni Komise (EU) &.
360/2012 ze dne 25. dubna 2012, o pouziti ¢lank( 107 a 108 Smlouvy o fungovani Evropské unie na podporu
de minimis udilenou podnik&m poskytujicim sluzby obecného hospodaiského zajmu (publikovano v Urednim
véstniku Evropské unie dne 26. 4. 2012 v ¢astce L 114).




30

6 Zasady, podminky a postupy pro stanoveni a zajisténi krajské sité socialnich sluzeb a jeji aktualizace




6 Zasady, podminky a postupy pro stanoveni a zajisténi krajské sité socialnich sluzeb a jeji aktualizace

Zasady, podminky a postupy
pro stanoveni a zajisténi
krajské sité socialnich sluzeb
a jeji aktualizace

Krajska sit je nedilnou soucasti krajského stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb. Jedna se o soubor
cca 700 registrovanych socialnich sluzeb poskytovanych na Gzemi kraje na zakladé potreb identifikovanych
ze strany vefejnych zadavatell (obci) v Moravskoslezském kraiji. Je konkretizovana az na Uroveri jednotlivych
identifikator(l socialnich sluzeb a jejich parametrd (Uvazky pracovnikll v pfimé péci u ambulantnich a terén-
nich sluzeb) a pocty l0Zek u pobytovych sluzeb. Dale mistem poskytovani sluzby a jeji Uzemni plsobnosti,
formou poskytovani sluzby, prevazujici cilovou skupinou sluzby a statusem.

Povinnost vytvéret sit socidlnich sluzeb krajim uklada zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni
pozdéjsich predpisl. Zakon definuje sit socialnich sluzeb jako souhrn sociélnich sluzeb, které v dostateéné
kapacité, nélezité kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaiji resit nepriznivou socialni situaci
osob na Uzemi kraje, a které jsou v souladu se zjisténymi potfebami osob na Uzemi kraje a dostupnymi financ-
nimi a jinymi zdroji. Kraje pfitom pfihlizi k informacim sdélenym ze strany obci.

Z titulu zodpovédnosti za dostupnost socialnich sluZzeb na svém Uzemi a z povinnosti za stanoveni sité své-
fené kraji zdkonem o socidlnich sluzbach je kraj kompetentnim subjektem k povéfovani poskytovatell so-
cidlnich sluzeb k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu ve smyslu Rozhodnuti EU. Kli¢ovou za-
davatelskou roli maji obce, kromé nich jako zadavatel vystupuje v odlvodnénych pfipadech kraj ¢i MPSV.
Kraj zde vystupuje jako garant sité a z tohoto titulu také jako vydavatel jednotného povéreni k vykonu sluzby
v obecném hospodarském zajmu.

Prvni Krajska sit vznikla k 1. 1. 2016 na zakladé rozhodnuti zastupitelstva kraje ze dne 25. 9. 2015 a byla tvo-
fena socialnimi sluzbami, které v té dobé byly financovany z Programu z kapitoly 313 a IP MSK.

Krajska sit byla k 1. 1. 2020 tvorena 204 poskytovateli socidlnich sluzeb, ktefi v Uzemi nabizeji sluzby pro-
stfednictvim 2097 prepoctenych Uvazk( pracovnikl v pfimé péci a 9692 l0zek.

6.1 Krajska sit na obdobi 2021-2023
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Krajska sit pro obdobi 2021-2023 byla navrZzena pfedevsim na zakladé procest vyjednavani vefejnych zavaz-
k@ vGci jednotlivym poskytovatellim sluZeb ze strany obci. V letech 2018 a 2019 probéhla série vyjednavani se
zastupci obci Moravskoslezského kraje, na jejichz lzemi jsou poskytovany socialni sluzby, které jsou souc¢asti
Krajské sité. Cilem jednéani bylo spole¢né s predmétnymi obcemi identifikovat tzv. zadavatelské a spoluzada-
vatelské role u sluzeb, které jsou zafazeny do Krajské sité a jsou financovany z finanénich prostredk( kraje
a obci.

Vefejny zavazek v tomto smyslu definujeme jako identifikaci vefejnych zadavateld socidlnich sluzeb deklaro-
vanou na zékladé shody o potiebnosti téchto sluzeb a shody na principech jejich udrzitelného financovan.
Zadavatelskou roli rozumime urcéeni jednoho klicového zadavatele (obce), ktery deklaruje potrfebnost dané
socialni sluzby, podili se primarné na jejim financovani a na jeho spravnim Uzemi je sluzba poskytovana. Spo-
luzadavatelskou roli rozumime identifikaci zadavatele nebo i nékolika zadavatell, ktefi deklaruji potfebnost
predmétnych sociélnich sluzeb, podileji se na jejich financovani a sluzba je poskytovana na jejich spravnim
Uzemi. Tento proces je nutné i do budoucna aktualizovat dle ménicich se podminek na Gzemi kraje.

Krajska sit je tvofena socidlnimi sluzbami se statusem zakladni nebo optimalni dle prevazujiciho zdroje finan-
covani provozu socidlni sluzby.

Socidlni sluzby v Krajské siti se statusem ,zakladni“ jsou prevazné financovany prostfednictvim finan¢nich
prostfedkd Programu z kapitoly 313 nebo z IP MSK. Jedna se o kapacity socialnich sluzeb, jejichz potfebnost
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je definovana zadavatelem, a v pfipadé, kdy je jejich zadavatelem obec, musi byt rovnéz deklarovan podil
obce na financovani této kapacity socidlni sluzby.

Socidlni sluzby v Krajské siti se statusem ,optimalni“ vychazeji z identifikovanych potfeb poskytovanych na
Uzemi kraje a jsou pfevazné financovany z jinych nez krajskych prostfedkd na provoz socidlnich sluzeb (ev-
ropské dotace, vefejnospravni dotace z rozpodétu statu nebo Uzemnésamospravnych celkl). Z praxe se nej-
Gastéji jedna o individualni projekty poskytovatelll socialnich sluzeb (napf. sluzby zafazené do tzv. koordino-
vaného pfistupu v socialné vyloucenych lokalitach v rdmci spoluprace s Agenturou pro socialni zacleriovani,
integrované rozvojové strategie zemi nebo individuélni projekty dal$ich subjektl plsobicich v oblasti social-
nich sluzeb), kdy jsou finan¢ni prostredky vazany na predem jasné vymezenou dobu realizace. Po ukonc¢eni
financovani ¢i ukonceni aktivity musi byt u téchto sluzeb zahajeno vyjednavani o dalsim setrvani v Krajské siti.

Krajska sit na léta 2021-2023 je tvorena socialnimi sluzbami:
- povérenymi Moravskoslezskym krajem prostfednictvim Smlouvy o zavazku nebo Povéreni vykonem sluz-
by obecného hospodarského zajmu

- povéfenymi MPSV Povéfenim SGEI jako sluzby s nadregionélni a celostatni plsobnosti

+ pfipadné povérenymi jinym vefejnym subjektem Povérenim SGEI

V ramci stanoveni Krajské sité na léta 2021-2023 se v prlibéhu nasledujicich 3 let podita s rozvojem dalsich
kapacit na zakladé stanoviska Moravskoslezského kraje o iUmyslu povéfit Zadatele vykonem sluzby obecného
hospodarského zajmu v souladu s Rozhodnutim 2012/21/EU schvalenym radou kraje.

Stavajici poskytovatelé socialnich sluzeb zarazeni do Krajské sité zpracuji tzv. rozvojové plany zamérené na
sebeevaluaci potreb, na které jednotlivé socialni sluzby reaguji a na které v dobé platnosti strednédobého
planu chtéji reagovat, spole¢né s popisem strategického procesu planovani verejného zadavatele, ze kterého
poskytovani predmétné socialni sluzby vychazi. Rozvojovy plan bude v prdbéhu doby platnosti planu pra-
bézné vyhodnocovan.

6.2 Dostupnost socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraiji
prostiednictvim Krajské sité
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Kraj je garantem dostupnosti sité socialnich sluzeb na jeho tizemi, kdy ve spolupraci s obcemi jako zada-
vateli socidlnich sluZzeb a poskytovateli socidlnich sluzeb identifikuje skute¢né potreby, na které Krajska sit
nasledné reaguje.

Na zakladé zjisténych potieb ze strany kraje mize byt také kraj ve spolupraci s obcemi vefejnym zadava-
telem sluzeb a aktivit, které efektivné podpofi feseni nepfiznivé socidlni situace osob se specifickymi potre-
bami. Jednd se budto o takové socidlni sluzby, jejichz zfizeni v rdmci Uzemi obce neni s ohledem na ¢etnost
vyskytu potreb efektivni, nebo se jedna o zadavatelskou roli v pfipadech skute¢né zjisténych potieb v lzemi,
ve kterém neni potfebna socialni sluzba dostupna.

V kontextu procesu nastavovani Krajské sité a uzavirani povéreni jsou preferovany 2 principy:
1. samostatna registrace na misto poskytovani socidlni sluzby (nejlépe na Urovni obce s povéfenym obec-
nim uradem)

« vyjimkou z tohoto principu jsou tyto druhy sluzeb: tisnovéa péce, privodcovské a predditatelské sluzby,
rana péce, telefonicka krizova pomoc, tlumocnické sluzby apod.

« v dalsich pfipadech je mozné vyjimku individualné vyjednat na odboru socidlnich véci Krajského Gradu
Moravskoslezského kraje

2. povérené budou sluzby registrované vyluéné pro tzemi Moravskoslezského kraje
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6.3 Aktualizace Krajské sité
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Krajska sit je dle pravidel SPRSS MSK ve spolupraci s ostatnimi verejnymi zadavateli, zejména na obecni
urovni, a poskytovateli socialnich sluZzeb pravidelné aktualizovana. Proces aktualizace Krajské sité umoziiuje
vefejnym zadavatelm i poskytovatellm socidlnich sluZzeb reagovat na poptavku v Uzemi a sluzby neustéle
rozvijet.

Cely proces aktualizace upravuje Metodika pro aktualizaci Krajské sité, ktera konkretizuje pravidla pro
vstup a vystup kapacit sité a rovnéz zmény u stavajicich sluzeb ve vztahu k dal$im parametriim v siti.
Metodika aktualizace Krajské sité tvofi pfilohu stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Moravskoslez-
ského kraje a je zavazna. Pro jakoukoliv zménu v Krajské siti vzdy plati, Ze musi vychazet z procesu stred-
nédobého planovani v Gzemi Moravskoslezského kraje a musi vychazet z poptavky po sluzbé a verejného
zadani ze strany statu, kraje nebo obce.

Aktualizace Krajské sité podléha schvalovani organy kraje, kdy:

1. Zastupitelstvo kraje urcuje Krajskou sit v parametrech:
-1CO
* ndzev poskytovatele
+ druh
- identifikator

2. Rada kraje priibézné definuje zastupitelstvem kraje ur¢enou Krajskou sit v parametrech:
- forma poskytovani
- prevazujici cilova skupina
- kapacita (I0zka, pfepoctené Uvazky v pfimé péci)
- status (zakladni, optimalni)
* misto poskytovani
« lzemni plsobnost

3. Rada kraje rozhoduje o zarazeni socidlnich sluzeb nebo o rozvoji stavajicich kapacit Krajské sité v pfipa-
dech:

« socialnich sluzeb financovanych z jinych finanénich prostiedkii nez Programu 313 nebo IP MSK

6.3.1 Rozvoj Krajské sité (vstup novych a rozvoj stavajicich
socialnich sluzeb)

Klicovymi kritérii pro vstupy novych nebo rozvoj stéavajicich kapacit sociélnich sluzeb jsou zadani ze strany
vefejného zadavatele a splnéni stanovenych podilll spolufinancovani.

Pro léta 2021-2023 je podil obce na financovani opravnéné provozni ztraty stanoven takto:

+ odborné socialni poradenstvi — minimalné 30 % opravnéné provozni ztraty
+ pobytové socialni sluzby — minimalné 30 % opravnéné provozni ztraty
- ambulantni socialni sluzby — miniméalné 25 % opravnéné provozni ztraty

+ terénni socialni sluzby — minimalné 20 % opravnéné provozni ztraty

Opravnénou provozni ztratou se rozumi rozdil mezi celkovymi rozpo&tovanymi ndklady dané socialni sluzby
a rozpoc¢tovanymi vynosy dané socialni sluzby snizenymi o finanéni prostiedky z rozpoc¢tl obci a kraje (jedna
se o finanéni prostfedky pozadované v ramci Programu z kapitoly 313 ¢i IP MSK).

Pfi zafazovani novych a rozvoji stavajicich kapacit do Krajské sité jsou rovnéz ddlezitymi kritérii
» mistni dostupnost daného druhu socidlni sluzby

» vyhlasené priority kraje &i statu v oblasti socialnich sluzeb

+ vystupy z kontrolni ¢innosti




34

6 Zasady, podminky a postupy pro stanoveni a zajisténi krajské sité sociélnich sluzeb a jeji aktualizace

6.3.2 Vystup socialnich sluzeb z Krajské sité

Sluzba mUze byt z Krajské sité vyfazena (pfestava byt financovana, pfip. dochazi k jejimu vyznamnému kra-
ceni), pokud jiz nesplriuje podminky pro setrvani v siti definované SPRSS MSK. To se mUze stat napiklad:

a) pii absenci verejného zadavatele

b) pfi zaniku potfebnosti identifikovaném ze strany zadavatel(
c) pii zruseni registrace socialni sluzby

d) pfi zaniku poskytovatele

e) pii zjisténi zdsadniho poruseni pravidel pro poskytovani socialnich sluzeb dle zakona &¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach

f) na zakladé zjisténi z kontrolni ¢innosti

6.4 Kontrola krajské sité socialnich sluzeb

[eles[ev ] Tev ] Tes [ Tes ] lesTevles[evlesTev s [ev]ev[es]evles]evlesJevlesTevlesTevlesTev e Tev e Tes [ es e Tes [evles [ev e Tev Jeb[es e Tes Jeves Jevles Tev T o3)

Socialni sluzby zarazené do Krajské sité a povérené k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu na
zakladé Smlouvy o zdvazku jsou kontrolovany s ohledem na povinnost kraje zajistit dostupnost sociélnich
sluzeb odpovidajici parametrdm Krajské sité. Smyslem kontroly je zjistit, zda a nakolik je ve sluzbé naplfiovan
verejny zavazek, ke kterému je povérena.

6.5 Verejni zadavatelé

(o] leslev]es [l Tev ] Tes oo Tes oo les ] les e lesTevlesTevlosTev o [ev ] Tes oo les oo lesTevlesTevl s [es s Tes oo TesTevles T es [evles Tev e Tev s Tes JevTeo o)

Dle podminek SPRSS socialni sluzby poskytované na izemi MSK musi mit vefejného zadavatele (obec, kraj,
MPSV) a musi vychazet z procesu planovani na Urovni obce, kraje ¢i dalSich uskupeni (mikroregion, mistni
akéni skupina, svazek ad.). Socialni sluzby v MSK vychézeji z procesu planovani sluzeb na Uzemi predmét-
nych obci. Planovani socialnich sluZeb je proces, ktery vychazi ze skuteénych potieb zjisténych na tizemi kra-
je. Na tyto potreby reagujeme zfizenim pfislusného druhu socidlni sluzby odpovidajici pfislusnému paragrafu
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Obce dle zakona o socidlnich sluzbéach zjituji potfeby poskytovani socialnich sluZzeb osobam nebo skupinam
osob na svém Uzemi, zaji$tuji dostupnost informaci o moznostech a zplsobech poskytovani socialnich slu-
Zeb na svém Uzemi, spolupracuji s dal$imi obcemi, kraji a poskytovateli socialnich sluzeb pfi zprostfedkovani
pomoci osobam, spolupracuiji s krajem pfi pfipravé a realizaci SPRSS a spolupracuiji s krajem pfi uréovani sité
socidlnich sluzeb na Uzemi kraje.

ZpUsob planovani socialnich sluzeb je pfimo imérny danému typu obce/zadavatele, ktefi se déli dle velikosti
rozsahu vykonu statni spravy, ktery je jim svéren (obec s Ufadem, obec s povéfenym Ufadem a obec s roz-
Sifenou plsobnosti). Planovani a rozvoj novych i stavajicich socialnich sluzeb ve vSech typech obci musi
splnovat podminky dané aktualnim stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb kraje (zadavatelska
role, pravidla spolufinancovani apod.).

6.5.1 Obec s obecnim uradem (obec I. typu)

Praktické moznosti obci I. typu jsou ovliviiovany charakterem obci danym napt. jejich velikosti, rozpoc¢tem,
personalnimi moznostmi apod. S ohledem na tyto skutec¢nosti je pro tyto obce vhodné a vyhodné planovat
socialni sluzby spole¢né budto s danou obci s rozsifenou pusobnosti, pod kterou obec s obecnim Ufadem
spadd, nebo prostrednictvim napf. dalSich uskupeni obci s obecnim Ufadem, at uz napf. v podobé svazku
obci, mikroregionu nebo napf. prostrednictvim tzv. mistnich akénich skupin, které obce mohou tvorit. Vystupy
z planovani schvaluje prostrednictvim usneseni orgdn obce.

6.5.2 Obec s povérenym obecnim uradem (obec Il. typu)

Proces planovani v obcich s povéfenym obecnim Ufadem je veden v rozdilnych Urovnich. Vyznamné je pro
obce predevsim to, v jakém Uzemi jsou sluzby planovany, ale také pocet obci, které se nachazeji v daném
Uzemi vymezeném plsobnosti Ufadu obce s povéfenym obecnim Ufadem. Dal$im faktorem, ktery ovliviiuje
planovani v daném typu obce, je pravé konkrétni mira aktivniho zapojeni téchto obci do procesu planovani.
Soucasné jsou vyznamnymi Ciniteli planovani vyskyt jednotlivych socidlnich jev(, jejich Eetnost a rozsah v da-
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ném Uzemi, véetné moznosti vyuzit podporu a pomoc socidlnich sluzeb v daném Uzemi. Tyto obce planuji
socidlni sluzby prostrednictvim procesu komunitniho planovani a vystupy z planovani jsou obsahem strate-
gického materialu schvaleného organy obce.

6.5.3 Obec s rozsifenou plisobnosti (obec lll. typu)

Obce s rozsifenou plsobnosti na Gzemi svého spravniho obvodu kromé planovani a koordinace poskytovani
socialnich sluzeb (komunitni planovani) realizuji také ¢innosti socialni prace vedouci k feSeni nepfiznivé so-
cialni situace a k socialnimu zacleriovani osob, identifikuji dalSi potfebu aktivit mimo rezim socialnich sluzeb
vedoucich k socialnimu zacleriovani. Identifikované potreby z tohoto procesu jsou reflektovany v aktivitach
komunitniho planu obce.

6.5.4 Kraj jako zadavatel socialnich sluzeb

Na zakladé objektivné zjisténych potieb ze strany kraje mlze byt také kraj ve spolupraci s obcemi vefejnym
zadavatelem sluzeb a aktivit, které efektivné podpofi feSeni nepfiznivé socialni situace osob se specifickymi
potfebami. Bude se jednat o takové socialni sluzby a aktivity, jejichZ zfizeni v ramci Gzemi obce neni s ohle-
dem na Getnost vyskytu potfeb efektivni. Jedna se napfiklad o potfeby obcan(, ktefi maji vzacna onemocné-
ni, poruchy autistického spektra, tézké télesné postizeni, dusevni onemocnéni atd. Vzdy v8ak bude zohled-
néna konkrétni situace v daném Uzemi s ohledem na dostupnost, efektivitu a kvalitu poskytnuté podpory,
pomoci a péce. Mlze jit také o sluzby, které ad hoc reaguiji na vzniklou situaci, kterou je zapotfebi operativné
resit v ramci Uzemi kraje.

- Zadavatelska role kraje bude uréena na pfedem stanovené obdobi s pfedpokladem dal$iho vyjednavani
s obcemi 0 mozZnosti systémového zajisténi pfedmétné sluzby, pfip. o moznosti zaniku sluzby, pokud jiz
zanikla identifikovana potfeba, na kterou sluzba v Uzemi reagovala.

Kraj mize po individualnim posouzeni pfedmétné sluzby ve spolupraci s obcemi . typu prevzit spoluzadava-
telskou roli u sluzeb v terénni, ambulantni formé a u sluzeb odborného socialniho poradenstvi plisobiciho na
Uzemi obce I. typu v pfipadech, Ze:

- bude identifikovana potfebnost ze strany vefejného zadavatele
- v lzemi neni aktualné kapacita stavajicich sluzeb pro feseni potieb obyvatel obce

V téchto pripadech budou po dvou letech od zarazeni do Krajské sité vyhodnoceny potfebnost a efektivita
poskytované socialni sluzby, zvlasté s ohledem na spolufinancovani ze strany prislusné obce.

6.5.5 MPSV jako zadavatel sité socialnich sluzeb

« sociélni sluzby s celorepublikovou plsobnosti

« konkrétni doloZeni dopadu realizace sluzby na Uzemi kraje spole¢né s vyjadrenim obce deklarujicim
Uzemni potfebnost poskytované sluzby
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6.6 Role poskytovatelli socialnich sluzeb pfi zajisStovani sité
[e]es]e]ev ]l ool lalolololololalolololololololololololololololololololololololololololololelelolo oo oo ]o]

Poskytovatelé socialnich sluzeb realizuji na Gzemi kraje sociélni sluzby dle zakona o socidlnich sluzbach. Role
poskytovatell sociélnich sluzeb v kontextu zajisténi sité socidlnich sluZzeb spociva mj. v identifikaci potfeb
v Uzemi a v nasledném vyjednavani se zadavateli v rdmci procesu planovani a zajistovani socialnich sluzeb
v podminkach obci a kraje. Tyto sluzby musi reagovat na skutecné potreby identifikované v Gzemi.

Obrazek 1: Systém zajisténi sité socidlnich sluzeb na tzemi MSK

Moravskoslezsky kraj

Jednotné povéreni

Kraj jako garant

|

Kraj jako
zadavatel

Obec jako zadavatel

Poskytovatel socialni
sluzby

6.7 Vyzvy pro nasledujici obdobi
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Vyzvou bude bezesporu pfijeti novely zakona o socidlnich sluzbach, kdy Ize ocekavat dle vladniho navr-
hu vyznamnou zménu nastavovani siti socialnich sluzeb ve smyslu garance sité socialnich sluzeb smérem
k MPSYV, déle Ize oGekavat také Upravu druhd sociélnich sluzeb. V pfipadé, Ze dojde k vytvoreni jednotné sité
socidlnich sluzeb spravované pouze ze strany MPSV, bude nutné principy stfednédobého planu aktualizovat
v souladu s novelou zakona a pfipadnymi provadécimi predpisy.

Vzhledem k nové nastavenému systému je nutné zintenzivnit jednani mezi krajem jako garantem sité a ob-
cemi jako klicovymi zadavateli. Cili téchto vyjednavani jsou zejména precizace sité, konsenzus nad podobou
sité v Gzemi obci a optimalizace systému tvorby krajské sité (spoluprace kraje, obci s rozsifenou plsobnosti,
obci s povéfenym obecnim Gfadem, obci se zakladni Urovni pfenesené plsobnosti statni spravy). Souéasti
vyjednavani se musi stat rovnéz diskuse tykajici se podild jednotlivych obci na financovani krajské sité social-
nich sluzeb, zejména pak zabezpeceni jejich provoznich potieb, tak aby v nadchazejicim obdobi mohl byt po-
loZzen zéaklad spravedlivému systému podileni se jednotlivych Gzemnich samosprav se zohlednénim dlouho-
dobé socialni situace v Uizemi. Jediné tak mlze dojit k zabezpecéeni dlouhodobé stability financovani Krajské
sité. Prilezitost predstavuje vyuziti potencialu vytvoreného Fondu socidlnich sluzeb Moravskoslezského kraje.
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Dalim kli¢ovym Ukolem je Usili o snizeni administrativni naro¢nosti - jak na strané poskytovatell socialnich
sluzeb, tak na strané kraje. V souc¢asné dobé nové nastavovany systém vyZaduje zvySenou potfebu relevant-
nich informaci o poskytovanych socialnich sluzbach, nékteré dalsi informace jsou poZzadovany z Ustfednich
organ( statni spravy. Na vSech stranach je administrativni zatéz velmi vysoka, mnohdy na Ukor jinych, pro-

ni informaci a postupnému sniZzovani pozadavku administrativy.

V neposledni fadé budou pokracovat kontroly Krajskeé sité, a to nejen z hlediska finan¢niho, ale také z hle-
diska vécného poskytovani socialnich sluzeb zafazenych do Krajské sité. Uéelem kontrol je mimo jiné zvysit
kvalitu poskytovanych socidlnich sluzeb zafazenych do Krajské sité. Kvalitni poskytovani socialnich sluzeb je
klicovym faktorem pro schopnost Krajské sité reagovat efektivné na nepfiznivé socidlni situace konkrétnich
obc¢anu a jejich potfeby v Gzemi Moravskoslezského kraje.
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Klicovym procesem, ze kterého vychazi planovani socialnich sluZeb a jejich rozvoj, je identifikace skute¢nych
potreb vychazejicich z procesu feSeni nepfiznivych socidlnich situaci ob¢anu kraje. Potreby, ze kterych v ram-
ci procesu stfednédobého planovani kraje vychazi a pracuji s nimi formou nastaveni jednotlivych opatreni,
vychazeji jak z aktivit kraje realizovanych v poslednich letech, tak v rdmci spoluprace s obcemi kraje. V nepo-
sledni fadé také vychazime ze spoluprace s poskytovateli a uzZivateli sluzeb. V ramci pfipravy analytické ¢asti
planu bylo vyuzito vysledkld a vystupl analyz potieb v oblasti zajisténi sociélnich sluzeb ze stfednédobych
plant rozvoje socialnich sluzeb obci (pfipadné spravnich obvodl obci s rozsifenou plsobnosti), svazkd obci,
mikroregiond nebo mistnich ak&nich skupin v kraji. VyuZzity byly Udaje o poétu odmitnutych zajemct o jednot-
livé druhy socialnich sluzeb a informace o dostupnosti jednotlivych druh( socialnich sluzeb na Gzemi kraje.

7.1 Proces identifikace potreb na urovni kraje

[eolesleslesles[evlevleslesled[evlevlesles[es[evlesleslesJes[evleslesles e esleslesles [eslevleslesles [evleslesles[esTevleslesles e TevlevleslesJes[evTevles e o]

Identifikace potfeb na Uzemi kraje probiha prostfednictvim souboru fady aktivit, které kraj dlouhodobé reali-
zuje a na kterych participuji jak zastupci obci, tak poskytovatelé socialnich sluzeb a jejich uzivatelé. Jedna se
o aktivity zamérené napf. na metodickou podporu obci v ramci riznych oblasti, metodickou podporu posky-
tovatell socialnich sluZzeb a samotného poskytovani sluzeb, vytvareni odbornych platforem zamérenych na
vybrana témata spojena se socialnimi sluzbami. Jsou napf. realizovany aktivity na podporu participativnich
metod v sociélni praci, podporovany jsou pecujici osoby, svépomocné skupiny apod. V8echny tyto aktivity
jsou vyznamnym zdrojem potreb identifikovanych v podstaté na vSech Urovnich souvisejicich s poskytovanim
socialnich sluzeb.

Moravskoslezsky kraj v letech 2015 az 2020 realizoval fadu aktivit s cilem primarné podpofit proces FeSeni
nepfiznivych socialnich situaci ob&anl kraje. Tyto aktivity mdZzeme rozdélit na dvé oblasti podle zplsobu
financovani jednotlivych aktivit.

Prvni oblasti je finanéni podpora provozu poskytovani socialnich sluzeb zarazenych do krajské zakladni sité
prostfednictvim Dota¢niho programu z Kapitoly 313 MPSV a projektd kraje financovanych prostfednictvim
evropskych zdroji. Jedna se o provozni dotace zajistujici poskytovani socialnich sluzeb zafazenych do kraj-
ské zakladni sité socialnich sluzeb.

Druhou oblasti je podpora sociélnich sluzeb a dalSich aktivit prostfednictvim finanénich prostfedk( samot-
ného Moravskoslezského kraje. Jedna se zejména o dotaéni programy kraje uréené na podporu socialnich
sluzeb a dalSich aktivit. Kromé podpory provozu sociélnich sluzeb se jedna napf. o navazné aktivity v oblasti
kvality poskytovani sluzeb, v oblasti podpory seniorl Zijicich na Gzemi kraje, podpory participativnich pfistu-
pU, jako jsou napf¥. komunitni prace, podpora mobility socialnich sluzeb atd.

Jednim z vyraznych zdrojl identifikace potfeb na Uzemi kraje (na Urovni obci, poskytovatell a uZivatel( so-
cialnich sluzeb) jsou projekty kraje financované prostrednictvim evropskych zdrojli. Zminéné projekty jsou
zaméreny na nékolik oblasti:

- podporu zadavatell (obci) pfi procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb na Grovni obci s rozsifenou
plsobnosti

- podporu procesu transformace a deinstitucionalizace pobytovych sociélnich sluzeb a podporu dalSich
procesu souvisejicich s poskytovanim socialnich sluzeb navazujicich na tyto procesy

+ podporu zadavatell, poskytovatel( a uzivateld sluzeb v oblasti feSeni nepfiznivych socialnich situaci v na-
vaznosti na dusevni onemocnéni

+ podporu poskytovatell socialnich sluzeb formou realizace diskusnich fér zaméfenych na tvorbu modeld
jednotlivych druhd socialnich sluzeb poskytovanych dle Zakona o socidlnich sluzbach
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+ podporu komunitni prace realizované na tUzemi obci

+ podporu svépomocnych skupin a pecujicich

« podporu provozu poskytovani sluzeb sociélni prevence a evaluace procesu identifikace nepftiznivé socialni
situace klientd a jejich potieb

- podporu procesu optimalizace sité sluzeb odborného socialniho poradenstvi

+ podporu procesu zvySovani efektivity a vyuzivani nastroji systému péce o ohrozené déti v Moravskoslez-
ském kraji

K rozvoji potfebnych kapacit krajské sité socialnich sluzeb dochazi na zakladé procesu identifikace sku-
tecnych potreb ve spolupraci s obcemi kraje a poskytovateli socidlnich sluZzeb a nasledné prostrednictvim
dalsiho vyjednavani. Obce a poskytovatelé identifikuji potfeby na zékladé svych aktivit ve spolupraci s uzi-
vateli socialnich sluzeb. V pfipadé spinéni podminek SPRSS tykajicich se identifikace potfebnosti sluzby,
verejného zadavatele a jeho spolufinancovani sluzby dle podminek SPRSS nasledné zadaji o vstup do krajské
sité socialnich sluzeb.

7.2 Proces identifikace potfeb na urovni obci
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Na uzemi Moravskoslezského kraje je dlouhodobé rozvijena spoluprace s obcemi pfi procesu planovani so-
cialnich sluzeb a identifikace potfeb na Urovni obci. V rdmci procesu implementace pravidel a procesu stred-
nédobého planovani sociélnich sluzeb v kraji je zfizena Pracovni skupina pro planovani sociélnich sluzeb obci
s povéfenym Ufadem, ktera se pravidelné schazi se zastupci kraje. Je slozena ze zastupcl obci s povéfenym
obecnim Uradem. V rdmci jednani pracovni skupiny dochazi nejen k diskusi nad jednotlivymi aktudlnimi té-
maty tykajicimi se socidlni oblasti, ale dochazi zde také k predavani informaci o potfebach identifikovanych
na Uzemi obci.

Na drovni rozvoje sociélnich sluzeb dochdazi (napf. pfi pfipravé individuélnich projektl zaméfenych na pod-
poru provozu socialnich sluzeb) k intenzivnimu vyjednavani cilené podpory mezi krajem a obcemi. A to na
zakladé potreb identifikovanych zastupci obci, které potieby identifikuji jak v rdmci své ¢innosti (napf. vykon
socidlni prace), tak na zakladé spoluprace s poskytovateli a uzivateli socialnich sluzeb.

S ohledem na vyS$e uvedené procesy kraj dlouhodobé realizuje aktivity zamérené na podporu dovednosti obci
identifikovat potfeby na jejich Gzemi. Prostfednictvim individualnich projektl poskytuje obcim metodickou
podporu ve formé zajisténi pozice odbornych konzultantl, ktefi pak pfimo v obci spolupracuji s pracovniky
obci, v jejichz agendé je realizace procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb. V ramci téchto aktivit
dochazi naptiklad k podpore pfi tvorbé novych komunitnich pland, k reflexi systému nastaveni pracovnich
skupin komunitniho planovani nebo piipadné vyuzivani novych metod komunitniho planovani pfi zjistovani
potfeb. Jsou realizovany také rizné diskusni platformy (napf. diskusni féra) zamérené na spolupraci zadava-
tel( a poskytovatelll socialnich sluZzeb a dal$i témata, ktera se procesu planovani sluzeb a identifikace potfeb
tykaiji.

7.3 Proces identifikace potfeb na urovni poskytovatell
socialnich sluzeb

AOAOAOAOOAOOOAOAOAOAOAOOAOAOAOAOAOAOOAOOOAOAOAOAOAOOAOAOO®

V ramci identifikace potfeb v kraji dochazi také ke spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb. Zastupci
poskytovatell socialnich sluzeb jsou ¢lenové pracovnich skupin, v ramci jejichz jednani prenaseji aktualni
informace o potrebach, které pfi poskytovani sluzeb identifikuji. V ramci svych projektd kraj realizuje odborna
setkavani ve formé diskusnich for (napf. v letech 2016-2019 byla zaméfena na vytvoreni modell socialnich
sluzeb poskytovanych podle Zakona), které vychazeji pravé z potreb zjiStovanych dlouhodobé béhem prace
s uzivateli socialnich sluzeb.

Béhem procesu aktualizace krajské sité socidlnich sluzeb probiha komunikace mezi poskytovateli socialnich
sluzeb a krajem, v jejimz ramci dochazi ke spolupraci pfi zajiSténi potreb v kraji rozvojem kapacit pfislusnych
druhd socialnich sluzeb splfiujicich podminky platného stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb.

Prehled zobrazujici dostupnost jednotlivych druhid socialnich sluzeb na tUrovni ORP na Uzemi MSK ke dni
30. 4. 2020 je uveden nize v pfedmétné tabulce Dostupnost jednotlivych druhd sluZzeb dle obci.
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7.4 Proces identifikace potfeb na Urovni uzivatelli socialnich
sluzeb

[eo]es[ev]esTes I Tes I Tes ] TesTevles[evlesTevles [ev]ev[ev]evlev]evlesevlesTevlesTevlesTev T Tev e Tes [ Tes [ Tes [evles [ev T e TevJesTes e Tes Jevles Jevles Tev T o)

Moravskoslezsky kraj realizuje také aktivity zaméfené na spolupraci a podporu jak uzivateld socialnich sluzeb,
tak dalSich osob, které tvofi tzv. neformalni systém pomoci. Jedna se zejména o pecujici osoby, svépomocné
skupiny, peer pracovniky apod. Jedna se rovnéz o vyznamny zpUsob spoluprace, ktery je vyuzivan pro zjisto-
vani potfeb uzivateld socialnich sluzeb a jejich nejblizdiho okoli.

7.5 Shrnuti informaci zpracovanych v souvislosti s vyvkonem
socialni prace na urovni obci a kraje

[eo]eslesles]es [ Tesleslesles[evleslevles[es[evlev]eslesles[eslevles]es T TesTevlesles [ealevlevlesles s fevfevleslesJes e levles e TesTevlesles e JesTevles e o))

Nize uvedené informace vychazeji z informaci a dat ziskanych v rdmci realizace procesu stfednédobého pla-
novani socialnich sluzeb realizovaného v pfedchozich obdobich. Jedn4 se o kvalifikované odhady vychazejici
z informaci zastupcll zadavatelll (obce, kraj) a poskytovatell sociélnich sluzeb (MSK, 2020).

7.5.1 Nejcastéjsi potreby v navaznosti na cilové skupiny a dalsi
okruhy osob v ramci poskytovani socialnich sluzeb

seniofi (cca 15,7 %), dale pak osoby se zdravotnim znevyhodnénim (cca 13,6 %), osoby v hmotné nouzi
a nizkoptijmové rodiny (cca 11,5 %) a nezaméstnani (cca 8,4 %).

Vyrazné akcentovanou skupinou jsou také osoby pecujici o osobu blizkou, osoby nahle omezené v sobéstac-
nosti, osoby s nizkymi pfijmy v kombinaci s nedostate¢nou kapacitou bydleni a osoby s kombinovanymi
postizenimi.

7.5.2 NejCastéjsi reSené socialné nepfriznivé situace

Nejcastéji feSené socidlni situace na Urovni obci s rozsifenou plsobnosti jsou spojeny s bydlenim (cca 15,7
%), s dluhovou problematikou a exekucemi (cca 7,8 %), se snizenou sobéstacnosti klientll (cca 7,8 %)
a s nizkymi pfijmy (cca 5,2 %). Dal$i akcentovana témata jsou situace spojené s vyfizovanim zadosti o social-
ni davky a davky hmotné nouze, zajisténi zakonnych narok(, potfeby osameélych osob, hrozba sociélni izolace
a poradenstvi pecujicim osobam.

7.5.3 NejCastéjsi pouzivané metody socialni prace

Nejcastéji pouzivanymi metodami socialni prace jsou odborné a zakladni sociélni poradenstvi (cca 20 %),
socidlni Setfeni (cca 10,6 %), depistaz (cca 6,1 %) a motivacni rozhovor (cca 5,3 %). Mezi dal$i nejastéji
uvadéné metody socialni prace pfi jejim vykonu socidlnimi pracovniky obci patfi socialni prace s jednotliv-
cem, skupinou a/nebo komunitou. Zmirovany byly také meziresortni spoluprace a spoluprace s poskytovateli
socialnich sluzeb.

7.5.4 Kvalifikovany odhad poc¢tu osob, kterym jsou socialni
sluzby poskytovany, a odmitnutych zajemct o jednotlivé
druhy socialnich sluzeb, a to vzdy minimalné na uzemi
spravniho obvodu obce s rozsifenou pusobnosti

NiZe uvedend data (tabulka 2) vychazeji z kvalifikovaného odhadu obci s rozsifenou plsobnosti. O odhad se
jedna z toho dlivodu, Ze zejména u sluZeb socialni prevence nelze s dostate¢nou presnosti evidovat presny
pocet osob bez pripadnych duplicit osob v téchto sluzbach (napf. nékteré sluzby mohou byt dle zdkona o so-
cialnich sluzbach poskytovany anonymné). Nize uvedené Udaje se vztahuji k letim 2017 a 2018. V pfipadé
nevyplnénych (dajl nebyla data ze strany pfedmétnych obci poskytnuta.

Udaje za rok 2019 nebyly v dobé pripravy stfednédobého planu znamy. Délezitym ukazatelem v oblasti pla-
novani sociélnich sluzeb je pocet odmitnutych zajemct o socidlni sluzby vztazenych k jednotlivym druhdim
socialnich sluzeb, viz tabulku 3.
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Tabulka 3: Pocet klient(i za ORP v letech 2017, 2018 a mezirocni zména (MSK, 2020)
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7.6 Potreby v kraji

[elcs[ev]es[ev ] Tes ] les]evles[evles[evlesTevles[ev] v [ev]evles]evlesJevlesTevlesTevlesTes e Tev e Tes [ es e les Jevles [ev e Tev JevTev e Tes [ es Jev T e Tev T e3)

Socialni oblast je vyraznou slozkou rozvoje kvality Zivota v kraji. Dotykéa se vSech obc¢an( kraje, ktefi se vlivem
Zivotnich udalosti ocitli v nepfiznivé socidlni situaci. Zejména u tézkych Zivotnich udalosti mize dochazet
k vyraznym zménam v moznostech plnohodnotné Uc¢asti na ekonomice, verejném zivoté i v soukromych akti-
vitach. Lidé ocitajici se v nepfiznivé socialni situaci a jejich rodiny predstavuji skupinu ob&and, ktera potfebuje
vyraznou podporu, a to jak ze strany formalnich instituci, tak ze strany odbornik(l vénujicich se poskytovani
socialnich sluzeb ¢i dalsim ndvaznym aktivitdm. A v neposledni fadé potiebuiji také podporu svého nejblizsiho
okoli. Je proto zapotiebi si uvédomit, Ze systematickd podpora a planovani v socialni oblasti patfi ke kli¢ovym
faktordim, které ovlivni budouci Zivot ob&ant naseho kraje.

V rémci procesu zjistovani potreb na Gzemi kraje dochazime k informacim o aktudlnich potfebach v Mo-
ravskoslezském kraji (viz vy$e popsany proces identifikace potreb). Je zapotiebi upozornit na skute¢nost,
Ze z pohledu procesu planovani na Urovni kraje jsou potfeby a socialné nepftiznivé situace Uzce provazané,
a z urcitého pohledu mohou splyvat. Z urcitého pohledu jsou zjis§téné potreby zakladem pro uréeni socidlné
nepfiznivé situace.

Role kraje je navrhovat opatieni, kterda nastavuji ramec a pfipadné podminky pro jejich planovani a feseni
nezli pfimé ovliviiovani identifikovanych negativnich jevl (napf. feSeni potfeb spojenych s potfebou bydleni).
Proto je zapotfebi se primarné zamérovat na naplfiovani potfeb ob&and, které nedokazou fesit viastnimi sila-
mi, zejména prostrednictvim zajisténi socialnich sluzeb. Zamérem planu je tak prostfednictvim svych aktivit
podpofit schopnosti ob&and kraje fesit svoji nepfiznivou situaci a napliiovani potfeb nejen prostrednictvim
socialnich sluzeb, ale také podporou participativnich a neformalnich aktivit.

Nejcastéji identifikované potreby osob v socidlné nepfiznivych situacich Zzijicich na izemi kraje jsou:
+ potfeby spojené se starnutim obyvatel kraje

+ potreby rodin s détmi v nepfiznivé socialni situaci

- potfeby spojené se ztizenym uplatnénim ohrozenych skupin obyvatel na trhu prace (jejich nezaméstnanost)
- potreby lidi se zdravotnim postizenim a du$evnim onemocnénim

+ potreby spojené se zadluzenosti a exekucemi

+ potieby pecujicich osob

+ potieby spojené s bydlenim

+ potfeby osob bez domova

- potfeby spojené se socialnim zaclenovanim

+ potieby spojené s nizkou vzdélanosti

+ potieby spojené se specifickymi socialné nepfiznivymi situacemi

7.6.1 Potreby spojené se starnutim obyvatel kraje

Starnuti obyvatelstva je proces, ktery je zietelny v kazdém kraji CR. MSK je aktudiné tfetim krajem s nejvétsim
pocétem seniord (osob 65+) na svém Uzemi (240 829 osob). V roce 2019 bylo v MSK celkem 20,1 % obyvatel
kraje starsich 65 let. Oproti roku 2000 se jednalo o narlst o cca 5 %. Narlst po¢tu osob starsich 65 let dle
progn6z bude nadale pokracovat, kdy v roce 2030 bude celkovy pocet osob starsich 65 let v MSK celkem
24,7 %, oproti roku 2017 se bude jednat o cca 5% narUst.

Jednim z indikator kfivky starnuti obyvatelstva je index stafi. V roce 2019 byl index stafi kraje na hodnoté
129,8 (na 100 déti do 15 let pripada skoro 130 seniord), viz obrazek 2. Dle prognézy CSU v roce 2050 bude
v MSK index stafi nad hodnotou 200 (CSU, 2018).

Demografické ukazatele za posledni Iéta jasné ukazuiji, Ze dochazi k postupnému starnuti obyvatel kraje.
Vzhledem ke starnuti obyvatelstva roste poptavka po socialnich i zdravotnickych sluzbach.

V disledku popisované zmény vékové struktury obyvatelstva je nutné fesit kapacity sluzeb pro seniory, coz
se tyka jak terénnich, tak pobytovych sluzeb. Jejich nedostatek je jiz dnes patrny zejména ve venkovskych
oblastech. P¥i planovani sité pobytovych sluzeb je zapotrebi v ramci socialni prace individualné vyhodnoco-
vat schopnosti a nepfiznivou socidlni situaci klienta. Idealné je vhodné podpotit setrvani klienta v pfirozeném
prostiedi zvolenim vhodné socialni sluzby terénniho charakteru.
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Pro jednotlivé venkovské obce, ale i mensi mésta by zfizovani takovychto zafizeni a sluzeb znamenalo enorm-
ni ekonomickou zatéz. Je Zadouci spojeni vice obci, resp. celého svazku obci s pfedem vymezenymi kom-
petencemi, povinnostmi a pravidly. Optimalni by bylo spole¢né planovani socialnich sluzeb pro Uzemi celého
ORP, které mlze byt vhodnym impulzem pro nastartovani meziobecni spolupréce i spoluprace véech dal$ich
zainteresovanych subjektd (MSK, 2019).

Obréazek 2: Index stari 2019 (CSU, 2019)
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S vyse uvedenym Uzce souvisi stale ¢astéji objevujici se nemoznost blizkych postarat se o své rodice. Vysoky
vék pro odchod do dlichodu a s tim souvisejici naroky pracovniho Zivota tzv. pecujicim osobam ¢asto zne-
mozriuji se o své blizké postarat. Z toho diivodu je jednou z oblasti opatfeni podpora pecujicich osob a dal-
$iho neformalniho systému pomoci, tak aby bylo mozné témto osobam poskytnout dostate¢nou podporu.

Postupné starnuti populace kraje je identifikovano jako jedna ze zakladnich hrozeb udrzitelného rozvoje ven-
kova. S negativni zménou vékové struktury obyvatelstva souvisi potfeba odpovidajici kapacity zafizeni ob-
¢anské vybavenosti, a pfedevsim s rostoucimi naroky na zdravotnické a socidlni sluzby. UZ nyni je zfejmé,
Ze tempo zfizovani novych kapacit neodpovida narlistu poctu obyvatel, ktefi budou tyto sluzby potfebovat.

Vice informaci k demografii v MSK v kapitole 10. PRILOHY, tabulka 12.

7.6.2 Potreby rodin s détmi v dlouhodobé nepfiznivé socialni
situaci

Z pohledu zdarného a harmonického vyvoje jedince plini rodina jedine¢nou funkci. Jeji funkce v naplhovani
pfirozenych vyvojovych potieb ditéte je nenahraditelnd. Kromé nezanedbatelného piinosu pro spolec¢nost
vybavuje jedince jedineénym souborem vlastnosti, které jsou nezbytné pro kvalitu jeho Zivota, véetné zvliadani
nepfiznivych Zivotnich situaci. Je zapotrebi vyznamnym zplsobem podpofit preventivni aktivity zaméfené
primarné na podporu rodin v jejich samotném fungovani, a to nejlépe dfive, nez dojde k nevratné eskalaci
problém( a celkovému rozvratu rodiny.

V roce 2019 v Moravskoslezském kraji v souhrnu na 100 uzavienych sfiatk(i pripadalo 42,7 rozvodu (CSU,
2020). Pricemz v roce 2018 bylo z pfiblizné stejného pocétu rozvodl celkem 57 % rozvodl manzelstvi za
pfitomnosti nezletilych déti (viz obrazek 3 a obrazek 4). Tato Cisla nezohledriuji rozluky u nesezdanych part
a rovnéz nezohledriuji manzelské nebo partnerské svazky, jejichZ existence je pouze formalni, fakticky vSak
nefunguiji pro vazny rozkol (rodice ditéte Ziji spolu, ale vedle sebe).

Ze zkusenosti, vychazejicich z praxe socialni prace, vyplyva, Ze napt. pro Uspésné socialni zaclenéni socialné
vyloucéené rodiny je zapotrebi ziskat stabilni zaméstnani, stabilni bydleni a je zapotrebi zajistit vzdélavani déti
v rdmci hlavniho vzdélavaciho proudu. V tomto ohledu je zapotiebi, aby pfirozenou soucasti podpory byla
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spoluprace pracovnikl v ramci jednotlivych resortd, napt. na obci odboru $kolstvi, socialniho odboru, odboru
bytového atd., a také konkrétnich odbornikll napfi¢ disciplinami, napt. socialniho pracovnika, psychologa,

specialniho pedagoga, pravnika. V pfipadé, Ze se ndm podaifi fesit soucasné tyto oblasti napfic resorty a dis-
ciplinami, mame nadéji na Uspésnou integraci vylou¢enych skupin do spole¢nosti.

Obréazek 3: Pocet rozvod(i na 100 sfiatkd (CSUO, 2019)
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Obréazek 4: Pomér rozvod(i s nezletilymi détmi (CSUO, 2018)
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7.6.3 Potreby spojené se ztizenym uplatnénim ohrozenych sku-
pin obyvatel na trhu prace

Mira nezaméstnanosti je v kraji nejnizsi od roku 2000 a mira zaméstnanosti se od roku 2010 zvysila o témér
10 %. Presto v okresech Karvina, Bruntal a Ostrava-mésto nezaméstnanost presahuje prdmér CR. Dlouhodo-
ba nezaméstnanost je nadprlimérna, a to i v dobé zvy$ené poptavky zaméstnavatell. Kraj ma podprdimérny
podil ekonomicky aktivni pracovni sily a nadprimeérny podil dlouhodobé nezaméstnanych (tj. déle nez 12
mésicl). K hlavnim problém0m, nejen na trhu prace, patfi migrace mladych osob z kraje.

V roce 2018 byla primérna nezaméstnanost v MSK 3,7 % (CSUO, 2019). Z toho je v priiméru 31,0 % osob
nezaméstnanych déle nez 12 mésicl a z celkového poctu nezaméstnanych je v primeéru 17,4 osoby se zdra-
votnim znevyhodnénim. Mira nezaméstnanosti na trovni ORP je na obrazku 5.

Pro Moravskoslezsky kraj je typické, Ze polovina okrest (zejména Novy Ji¢in, Frydek-Mistek i Opava) si dlou-
hodobé udrzuje pomérné nizkou vysi nezaméstnanosti v ramci celé Ceské republiky. Naopak dva nejvétsi
okresy co do poctu obyvatel (Ostrava a Karvind) i Bruntal se svou periferni polohou a horskym charakterem
se fadi jiz tradi¢éné mezi oblasti s nejvy$$im podilem nezaméstnanych osob, coz v koneé¢ném vysledku zpU-
sobuje celkovou vysokou nezaméstnanost Moravskoslezského kraje. V ostravském regionu a okrese Karvina
na vysokou nezaméstnanost plsobi zaroven i vysoka koncentrace dlouhodobé nezaméstnanych osob, které
nebyl v dnesni dobé pro tyto ob¢any pIné nahrazen novymi pracovnimi misty v jinych oborech. Nachazi se
zde rovnéz vysoké procento osob Zijicich v podminkach socialniho vylouceni.

Obréazek 5: Podlil nezaméstnanych osob na trovni ORP (CSUO, 2019)
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7.6.4 Potreby lidi se zdravotnim postizenim, duSevnim onemoc-
nénim a jejich situace

Podle udaji Ceského statistického tradu (CSU, 2018) je mezi obyvateli Ceska zhruba 13 % osob se zdra-
votnim postizenim. Jde o cca 1 152 000 osob, které jsou kvdli svym zdravotnim problémdm dlouhodobé
omezeny v béznych ¢innostech, nebo i jejich zdravotni stav jako dlouhodobé nepfiznivy posoudil 1ékar. Napf.
v roce 2007 bylo v CR cca 1 015 548 osob se zdravotnim postizenim, tj. vice nez 10 % populace. V&tsiné
z nich ¢ini potize obycejné kazdodenni aktivity, jako je dopravit se, kam potrebuiji, nakupovat nebo vykonavat
bézné domaci prace.
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| pfes dlouhodobou koncepéni praci Moravskoslezského kraje vedouci k vyrovnavani prilezitosti pro ob¢any
se zdravotnim postizenim stale z(stavaji témata a oblasti, které snizuji kvalitu zivota osobam se zdravotnim
postizenim. Hlavnim cilem tohoto planu je podpora pfi vyrovnavani pfilezitosti pro ob¢any se zdravotnim
postizenim pfi zapojovani se do celospole¢enského Zivota, a pomoci tak k napliovani jejich zakladnich prav
a svobod. Oblastmi, ve kterych si klade Moravskoslezsky kraj za cil vyrovnavat pfileZitosti pro ob&any se
zdravotnim postizenim, jsou predevsim oblast informaci a ochrany prav osob se zdravotnim postizenim,
oblast staveb a dopravy, oblast vzdélavani, zdravotnictvi, socidlni a zaméstnavani osob se zdravotnim posti-
Zenim, a déle oblast kultury, sportu a volného ¢asu. Krajsky plan je zivym dokumentem, na jehoZz tvorbé se
podilela Pracovni skupina pro pfipravu a monitorovani pinéni Moravskoslezského krajského planu vyrovna-
vani prilezitosti pro ob¢any se zdravotnim postizenim, ktera jej bude pravidelné vyhodnocovat. Koordinovat
a monitorovat ¢innosti véech odbor(, organl a organizaci podilejicich se na realizaci tohoto planu je v kom-
petenci Komise pro ob¢any se zdravotnim postizenim.

Dusevni zdravi je stav, ktery umoZzniuje lidem proZivat smysluplny Zivot, stésti a naplfiujici vztahy, uvédomo-
vat si a realizovat vlastni potencial, vyporadat se s normaini Zivotni stresovou zatézi, produktivné pracovat
a pfispivat k blahobytu spole¢nosti. Dusevni zdravi neni pouze absence dusevniho onemocnéni, ale zakladni
komponenta zdravi, tj. stavu fyzické, mentalni a socialni pohody (WHO, 2014; VIadni vybor pro zdravotné
postizené obcany, 2015). Vyskyt dusevnich onemocnéni v ¢eské populaci dosahuje vice nez 10 % u poruch
spojenych s uzivanim alkoholu, vice nez 7 % u Uzkostnych poruch, pfiblizné 5,5 % u poruch nalady (4 %
zavazné deprese), témér 3 % u poruch spojenych s uzivanim nealkoholovych a netabakovych drog a 1,5 %
u psychotickych poruch (Winkler et al., 2018), viz obrazek 6. Dalsi lidé trpi ADHD, poruchami pfijmu potravy,
poruchami osobnosti, demencemi a dal$imi dusevnimi onemocnénimi. Sebevrazdu spachaji v CR kazdy den
priblizné 4 lidé.

Presnost zjisténi tohoto poctu je vSak sporna, nebot neexistuje jednotna celostatni evidence poctu osob se
zdravotnim postiZzenim. Z uvedenych Udajl je ziejmé, Ze problematika Zivota lidi se zdravotnim postizenim
nemUze byt okrajovou zalezitosti a dotyka se velkého poctu obcand kraje. Lidé se zdravotnim postizenim
a jejich rodiny jsou vyrazné ovlivnéni zasadni udalosti — existenci zdravotniho postiZzeni a jeho dUsledky. Ze-
jména u tézsich forem zdravotniho postizeni dochdzi k vyraznym zménam v moznostech plnohodnotné Uc¢asti
na vefejném zivoté i v soukromych aktivitidch. Souc¢asné s tim je dulezité zminit nardst poctu lidi s dusevnim
onemocnénim.

Obrazek 6: Vyskyt dusevnich onemocnéni (Winkler et al., 2018)

B Uzivani alkoholu
m Uzkostné poruchy
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B Poruchy spojené s nealkoholovymi a netabakovymi drogami
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7.6.5 Potreby spojené se zadluzenosti a exekucemi

Statistiky CNB o zadluzenosti éeskych domécnosti v prosinci 2017 hovofi o tom, Ze dluh vi&i bankam je ve
vy$i 1,535 bilionu korun. V roce 2019 bylo v CR 775 tisic osob v exekuci. V roce 2019 bylo vyhlageno v Ces-
ké republice 1 006 osobnich bankrotll, o 124 vice nez v prosinci. V ¢ervenci roku 2017 vstoupila v platnost
novela zakona ¢. 64/2017 Sb., kterym se méni zakon ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho feSeni
(insolvenéni zakon), v platném znéni (dale jen ,insolvencni zakon“). TéhoZ roku bylo podano 23 146 insol-
vencnich navrhd.



7 Analyticka cast

V roce 2019 bylo 10,00 % obyvatel Moravskoslezského kraje v exekuci, coz jej fadi na ¢tvrtou pricku v me-
zikrajském srovnani. Nej¢astéji méli lidé jednu exekuci (24 %) nebo 3 az 9 exekuci (v prdméru 46 %), V roce
2017 lidé dluzili v kraji v prdméru 88 000 K¢ na jednu exekuci (viz obrazek 7 a obrazek 8. Ve véech zminénych
pfipadech problém doprovazi vysoky podil vicecetnych exekuci (pfes 70 % z celkového poctu).

Exekuce jsou velkym problémem zejména v mensich obcich zapadni ¢asti kraje (Osoblazsko, Bruntalsko,
Vitkovsko). Vyznamny podil obyvatel (vice nez 15 %) zasahuiji exekuce také v Bruntale, Havifové a Karviné.
Prispivaji k tomu nejen nizké mzdy, ale i nezaméstnanost, rychlé starnuti obyvatelstva a narlist poctu lidi
v dlchodovém véku. Nezaméstnani a osoby v dlichodovém véku jsou skupinami obyvatel nejvice ohroZe-
nymi chudobou a socialnim vylou¢enim. Nebude-li nalezeno komplexni systémové feseni, budou se socidlni
problémy prohlubovat a problémy na trhu prace budou pretrvavat.

Zadluzenost domacnosti nesouvisi jen s ekonomickou nestabilitou jednotlivych rodin, ale ¢asto odrazi urcitou
sloZitou situaci rodiny. Dilezitym aspektem je i Sife cilovych skupin, ktera je touto problematikou zasazena.
Se zadluzenymi uzivateli se nesetkavaji socialni sluzby jen v rdmci zakladniho nebo odborného socialniho po-
radenstvi, ale se zadluZenim u svych uzivatell se setkavaiji i sluzby socialni péce a sluzby socidlni prevence.

V soucasné dobé je v MSK 70 registrovanych socialnich sluzeb, které nabizi odborné socialni poradenstvi,
z toho je 65 sluzeb zafazeno v krajské siti socidlnich sluzeb. Z vySe uvedeného poc¢tu ma za cilovou skupinu
osoby v krizi cca 30 sluzeb odborného socialniho poradenstvi. Da se tedy fict, Ze aktualné existuje v MSK
velka zakladna organizaci, které poskytuji odborné socialni poradenstvi. Uceleny systém poradenstvi a vzdé-
lavani je velmi dlleZity. Kvalitné poskytované dluhové poradenstvi je nastrojem pro prevenci socialniho vy-
louceni.

Znacnym problémem je i predluZenost, kterd negativné ovliviiuje dalsi oblasti Zivota, jako jsou zajisténi od-
povidajiciho bydleni, zaclenéni obyvatel socidlné vyloucenych lokalit na legalni trh prace, vzdélavani déti
a mladeze, zvySovani celkové demotivace a frustrace.

Obrazek 7: Procento osob v exekuci (Oteviena spole¢nost, 2019)
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Obrazek 8: Median jistiny na osobu (Oteviena spole¢nost, 2017)
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7.6.6 Potreby pecujicich osob

Péce o blizkého ¢lena rodiny nepfiznivé ovliviiuje také postaveni neformalnich pecujicich na trhu prace, jinymi
slovy sladit rodinny a pracovni Zivot se stavd nemoznym. To s sebou pfinasi negativni dopady na finanéni
situaci pecujici osoby, respektive celé rodiny. Pecujici osoby se tak v rdmci naro¢né péce o svého blizkého
dostavaji do socialni izolace. Dochazi k omezovani spole¢enskych kontaktl, snizeni moznosti vyuziti bézné
dostupnych sluzeb, snizeni moznosti Zit kvalitni Zivot, vzdélavat se, mit a aktivné travit volny ¢as ¢i jen travit
¢as se svou rodinou mimo doméaci prostfedi. Dostat se mimo hranice kazdodenniho stereotypu a travit aktiv-
né volny ¢as s prateli, ¢i alespon volny ¢as mit, a moci tak vyuzivat toho, co okolni komunita nabizi, je potfeba
kazdého ¢lovéka a osob pedujicich o blizkou osobu s postizenim o to vétsi.

KaZzda moznost byt mimo vlastni zazemi je tak vzacnosti jak pro neformalini pecovatele, tak i pro ¢leny rodiny,
0 néz je pecovano. Dalsi proménnou, ktera ovliviiuje sloZitost dané problematiky, je fakt, Ze ze strany spole¢-
nosti neni problematika pecujicich osob feSena v takové mife, v jaké by bylo potfeba. Doposud stale schazi
jasné ukotveni role neformalniho pecovatele, jeho prav a povinnosti a moznosti feSeni jejich situace v ramci
legislativy, pricemZ pecovatellm tak ve vétsiné pfipadd nezbyva nez spoléhat sami na sebe.

7.6.7 Potreby spojené s bydlenim

V ramci Moravskoslezského kraje Zije vyznamna skupina osob, u niz dochazi ke kumulaci znevyhodnéni
oblasti bydleni. Substandardni bydleni (jedna se o bydleni napf. v azylovych domech, ubytovnach apod.) je
provazano s omezenou socialni mobilitou vylouenych jedincl. Zabrariuje jim zapoijit se do socialnich, ekono-
mickych, kulturnich i politickych aktivit a vede k vy&lenéni z béZzného Zivota vétSinové spolec¢nosti. Disledkem
je vytvoreni socialniho prostredi, které postrada role a hodnoty potfebné k Uspéchu ve spoleénosti, a dochazi
k vytvareni uzavienych svétl, kde se mohou objevovat vzorce chovani, které predstavuiji v daném prostredi
mechanismy preZiti, ale v prostiedi vétsinové spole¢nosti, jsou maladaptivni.

Otéazka bydleni a nedostatek bytl socialniho uréeni jsou jednim z nej¢astéji feSenych problémd v kraji. Situaci
v této oblasti komplikuje absence legislativniho ukotveni problematiky socialniho bydleni. S ohledem na tuto
skute¢nost nékteré obce maji pro tyto Gcely tzv. socialniho bydleni vy&lenénu ¢ast bytového fondu. Jedna
se napiiklad o byty zvlastniho uréeni pro seniory, pro ob¢any se zdravotnim postizenim nebo tzv. startovaci
byty pro rodiny s détmi a mladé ob¢any. K dal$im problémdm bytového fondu patfi jeho starnuti a nasledky
z toho vyplyvajici. Absence vhodného bydleni pro osoby ocitajici se v nepfiznivé sociélni situaci je tématem
pro nasledujici obdobi.
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Problematika bydleni je klicova pro strategické procesy pfechodu osob z institucionalnich sluzeb do pfiroze-
ného prostredi a mdze mit negativni vliv na Uspésny pfechod osob. Socialni sluzby by v tomto procesu mély
poskytovat podporu pfi fe$eni potieb uzivatell sluzeb spojenych s bydlenim, ale zasadnim zplsobem tuto
oblast nemohou ovlivnit. Z Grovné kraje situaci nelze zasadnim zplsobem ovlivnit, problematika fe$eni bydle-
ni je v kompetenci obci kraje. Opatfeni v této oblasti smétuji proto zejména k podpore poskytovani socidlnich
sluzeb reagujicich na potfeby osob v socialné nepfiznivé situaci spojené napf. s absenci bydleni.

7.6.8 Potreby osob bez domova

Odhad celkového poctu osob bez stfechy (venku a v nocleharnach) a vybranych kategorii bez bytu (osoby
v azylovych domech, v domech na pdl cesty, v ubytovacich zafizenich pro Zeny, v obecnich ubytovnéach,
vézeniskych a zdravotnickych zafizenich) podle mezinarodni typologie ETHOS na tzemi Ceské republiky je
23 830. Z toho je 2 600 osob mladsich 18 let (pocty k druhému dubnovému tydnu roku 2019 zaloZené na
plo$ném scéitani a extrapolaci zjisténych vysledkd). (NeSporova et al., 2019)

Zhruba polovina s¢itanych osob bez domova Zije ,,venku® &i vyuziva pfechodné nizkoprahové nocleharny pro

osoby bez pfistfesi. Kategorie venku zahrnuje osoby Zijici na ulici nebo ve verejném prostoru bez pfibytku,
napf. ve stanech, autech, vagonech, podmostich, squatech, cizich zahradnich chatkach, garazich, sklepech.

Zbyvajici polovina vyuziva socidlnich a ubytovacich sluzeb a pobyva v azylovych domech, obecnich ubytov-
nach pro osoby bez pfistiesi, v domech na pll cesty, nebo se aktualné v dobé scitani nachazela v nemocnic-
nich zafizenich (nej¢astéji v psychiatrickych lé¢ebnach) a ve vézenskych zafizenich.

Mezi s¢itanymi osobami bez domova vyrazné prevazuji muzi. Osm z deseti osob bez stfechy prespavajicich
venku a v nocleharnach jsou muzi, pouze dvé z deseti jsou Zeny. V azylovych domech je podil zen vyssi, Zije
v nich 30 % Zen, 38 % muzl a 32 % déti.

Podle studie S&itani osob bez domova v Ceské republice z roku 2019 Zije v Moravskoslezském kraji 3 541
osob bez domova, z toho 361 déti. Moravskoslezsky kraj je jednim z kraji s nejvy$si koncentraci osob bez

domova. Dle uvedené studie jsou zde cca 3 osoby bez domova na 1 000 obyvatel (viz obrazek 9).

Obrazek 9: Grafické zobrazeni poctu osob bez domova na 1 000 obyvatel a genderové sloZzeni
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7.6.9 Potreby spojené se socialnim zaclenovanim

V republikovém srovnani je v kraji nadpriimérny podil osob ohroZenych chudobou nebo socialnim vylouce-
nim, ktery se v8ak dafi snizovat. Mezi hlavni pfi¢iny socialniho vylouceni patfi nizké mzdy, vysoka nezamést-
nanost, rychlé starnuti obyvatel, zadluZeni. V exekuci se ocitlo vice nez 10 % obyvatel. Prohlubovani soci-
alnich problém( mdze mit dalekosahlé dasledky na kvalitu Zivota v kraji, jeho hospodarskou situaci i image.
Méné pfiznivé podminky pro soudrznost se soustredi pfedevsim v odlehlych obcich v zapadni ¢asti kraje,
kde dochazi k vyraznéjsi migraci a starnuti obyvatel. Jedna se o husté obydlena mista s vyznamnym poctem
socialné vyloucenych lokalit. Nékteré néastroje predchazeni kriminalni ¢innosti nabizi také krajskd Koncepce
prevence kriminality.
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Socialni vylouceni obvykle definujeme jako proces, kterym jsou jednotlivci nebo celé skupiny osob zbavova-
ni pistupu ke zdrojim nezbytnym pro zapojeni se do spole¢nosti. Proces socialniho vylouceni je primarné
dlsledkem chudoby a nizkych pfijmd, ale prispivaji k nému také dalsi faktory, jako jsou diskriminace, nizké
vzdélani ¢i $patné zivotni podminky. Projevem socialniho vylouceni ¢asto byva dlouhodoba nezaméstnanost,
pfipadné nelegalni forma zameéstnani (tzv. prace nacerno), dlouhodobé zajisténi financi skrze socialni davky,
Zivot v prostorové vyloucenych ¢astech obci, nizka kvalifikace, Spatny zdravotni stav, rozpad rodin ¢i ztrata
sebelcty. V soucasné dobé se na Uzemi kraje vyskytuje odhadem nékolik desitek lokalit, které mlzeme
oznacit za socialné vyloucené (Strategie podpory rozvoje romskych komunit Moravskoslezského kraje, MSK
2020).

Uzivani navykovych latek pfedstavuje rovnéz jeden z mnoha problémd vyskytujicich se v kontextu sociélni ex-
kluze a chudoby koncentrovanych v socialné vylou¢enych lokalitach. Z nelegalnich drog jsou napf. v socidlné
vyloucenych lokalitadch dlouhodobé nejrozsirenéjsi konopné latky a pervitin.

Situace v oblasti uzivani legélnich i nelegalnich drog v Moravskoslezském kraji v obecné populaci je dlou-
hodobé stabilni. Mira uzivani alkoholu, tabaku nebo konopnych latek je vSak pomérné vysokd, coz se tyka
i intenzivnich problémovych forem uzivani. Dle odhadd Narodniho monitorovaciho stfediska pro drogy a za-
vislosti (2018) ¢inil pocet problémovych uzivatell pervitinu a opioidd v Moravskoslezském 3 700 osob. Aktu-
alni vysledky realizovanych $kolnich studii v CR potvrzuji pokles prevalence koureni tabaku, uzivani alkoholu
i nelegalnich drog mezi détmi a mladezi, a Gesti $kolaci se tak dostavaji na primeér evropskych zemi.

Naopak nékolikanasobné vyssi miru uzivani drog vykazuji napf. tzv. mladi dospéli v prostfedi nocni zabavy,
vézni nebo obyvatelé socidlné vylou¢enych lokalit. Rovnéz déti a mladez v institucionalni vychovné péci jsou
ohrozeny vyssi mirou uzivani navykovych latek, nizsi mirou Zivotni spokojenosti, horsim dusevnim zdravim.

Lze sledovat recipro¢ni vztah mezi uzivanim navykovych latek a nepfiznivou socioekonomickou situaci. Pro
uzivatele navykovych latek predstavuje socialni exkluze vyznamnou bariéru navratu do spolec¢nosti. UZivatelé
drog jsou ve vyssi mife nezaméstnani a maji problémy s bydlenim. Nestabilni bydleni a také zadluzenost jsou
pak vyznamnymi prekdzkami socidlni integrace a bez odpovidajici zdravotni a socialni pomoci a podpory
Casto predstavuji neresitelny problém.

V Moravskoslezském kraiji se nachazi vysoky pocet lidi v systému socialnich davek a vysoky podil domacnos-
ti s pfijmy pod Zivotnim minimem. Dle kvalifikovanych odhadl (MSK, 2019) roste chudoba a pocet socialné
vyloucenych lokalit a obyvatel, ktefi v nich Ziji. V sou¢asné dobé se v kraji vyskytuje nékolik desitek lokalit,
které miZzeme oznadit za socialné vyloucené, pfipadné se jedna o Gzemi, kterd nesou nékteré z prvkl so-
cialniho vyloudeni. Socialné vyloucené lokality mohou ¢asto byt kvili své prostorové odlouéenosti vzdaleny
od instituci a sluzeb béZné ob&anské vybavenosti, socidlnich siti nebo vzdélavacich pfilezitosti. Casto jsou
vSak socialné vylouc¢ené lokality jedinou moznosti, kde mohou lidé Zijici v podminkach chudoby nalézt byd-
leni, které je klicovou podminkou k Uspésné integraci. Za socialné vyloucenou lokalitu povazujeme Uzemné
vymezenou oblast, kde dochazi ke koncentraci osob ohrozenych socialnim vylou¢enim. Situace v nich jsou
rozdilné a lisi se zejména velikosti a pomérem velikosti vici obci & méstu, kde se nachazeji, mirou prostoro-
vého vylouceni, stavem dom( a bytd, formou jejich vlastnictvi apod.

7.6.10 Potreby spojené s nizkou vzdélanosti

Urover vzdélani je jednou z oblasti, které se mohou zasadnim zplsobem podilet na socidlni situaci dané
osoby.

Kraj méa spie préimérnou vzdélanost ve srovnani s Ceskou republikou. Patii mezi kraje s vy$$im podilem vy-
sokoskolsky vzdélaného obyvatelstva, na druhé strané také s vysokym podilem osob bez vzdélani, se zaklad-
nim vzdélanim a stfedoskolskym vzdélanim bez maturity. Pro kraj jsou charakteristické velké Uzemni rozdily
v dosazené Urovni vzdélani. Podil osob s Uplnym stfedoskolskym a vysokoskolskym vzdélanim v populaci se
zvySuje. Sit skol je v regionu rozvinutd; v poslednich letech doslo k Uspésné optimalizaci. Na zvyseni kvality
meéla zasadni podil modernizace $kolskych zafizeni, zejména z evropskych fondd.

Ze srovnani podilll osob dle nejvy$siho dosazeného vzdélani mezi kraji vyplyva, Ze na jedné strané Moravsko-
slezsky kraj patfi mezi kraje s vys$Sim podilem vysokoskolsky vzdélaného obyvatelstva (vys$si podil vykazuji
pouze StredocCesky kraj, Jihomoravsky kraj a Praha), na druhé strané také s vysokym podilem osob s nizsim
vzdélanim nebo bez vzdélani (CSU, 2013).

Nizsi vzdélanost obyvatelstva v kraji je dana historickou a ekonomickou zakladnou souvisejici s téZzbou a téz-
kym primyslem. Pro kraj jsou charakteristické velké Uzemni rozdily v dosazené Urovni vzdélani. Nejnizsi
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vzdélanost je na Bruntalsku, Vitkovsku, Krnovsku a Karvinsku. Vyrazné nadprimérny je také pocet Zen se
zakladnim vzdélanim nebo bez vzdélani, kterych je vice nez 20 %. Vyvojovy trend vSak ukazuje na postupné
snhizovani rozdild. Uroveri vzdélani obyvatel v kraji koresponduje s jejich Zivotni Grovni a odrazi se negativné
na celkové konkurenceschopnosti kraje.

Obréazek 10: Vizdélanostni struktura na trovni ORP (CSU, 2013)
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7.6.11 Potreby spojené se specifickymi socialné nepfiznivymi
situacemi

Na Uzemi kraje identifikujeme také potreby i socidlné nepfiznivé situace osob, které jsou svou povahou
a Cetnosti specifické. Z pohledu jednotlivych obci se nejedna z hlediska ¢etnosti o vyznamné jevy, nicméné
z pohledu kraje jde o potfeby, které jsou vyznamné uz z toho hlediska, ze se tykaji nepfiznivych socialnich
situaci ob&an( kraje.

Potfeby v dané oblasti jsou charakteristické tim, ze velmi ¢asto dochazi ke kombinaci nékolika specifickych
situaci, napt. kombinace socialné nepfiznivé situace a zdravotnich komplikaci. K naplnéni potfeb osob se
specifickymi potfebami je ¢asto zapotiebi specialni materialni a personalni nastaveni.

Radime zde nejéastsji potieby:

« 0so0b s poruchou autistického spektra (tzv. PAS)
» 0sob s atypickym chovanim

+ 0sob s dudlni diagn6zou

+ 0sob s vice€etnou nepfiznivou situaci (napf. ¢lovék bez domova x zavisly na navykovych latkach x dusevni
onemocnéni)

+ 0sob ve vigilnim koma
+ 0sob se vzacnymi onemocnénimi
- 0sob s dal$imi kombinacemi specifickych socialné nepfiznivych situaci

Rozvoj téchto sluzeb mUize ovliviiovat nékolik skute¢nosti. Jedna se napf. o nedostate¢né zkusenosti a kom-
petence pracovnikl a nedostatek osobnostni zralosti pracovnik(, materialni specifika sluzeb pro osoby se
specifickymi potfebami a také nedostatek finan¢nich prostredka.
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7.6.12 Potreby spojené s mimoradnymi situacemi v navaznosti
na poskytovani socialnich sluzeb

V ramci poskytovani socidlnich sluzeb na tzemi kraje mize dojit k vyskytu mimofadnych situaci, které mohou
mit zasadni vliv na poskytovani socialnich sluZeb a jejich uzivatele. Rozumime tim $kodlivé plsobeni sil a jevl
vyvolanych budto ¢innosti ¢lovéka, nebo pFirodnimi vlivy, mlze se jednat o havarie ¢i epidemie, které ohrozuji
zivoty, zdravi nebo majetek a vyzaduji provedeni preventivnich, zachrannych a likvidac¢nich praci v oblasti
socidlnich sluzeb.

V ramci zkusenosti ziskanych béhem feseni mimoradnych situaci v oblasti poskytovani socialnich sluzeb bylo
identifikovano nékolik oblasti, na které je vhodné se zaméfit pfi feSeni pfedmétnych situaci.

Podpora zadavatelskych kompetenci obci pFi FeSeni mimoradnych situaci. Jedna se zejména o meto-
dickou podporu obci pfi feSeni dostupnosti socidlnich sluzeb a dalSich navaznych aktivit identifikovanych na
zakladé potieb v daném Gzemi s dlrazem napt. na specifické cilové skupiny, na tzv. sitovani navaznych aktivit
a spolupraci dalsich subjektl zapojenych do fe$eni mimoradnych situaci.

Metodicka podpora sluzeb pfi poskytovani. Jedna se zejména o metodickou podporu poskytovatelll so-
cidlnich sluzeb v podminkach vzniklych v ramci mimoradné situace. Ze zkusenosti ziskanych béhem po-
skytovani sluzeb v podminkach mimoradnych situaci se jedna napt. o oblast tykajici se poskytovani sluzeb
klientim pobytovych a terénnich sluZzeb. Ze zkusenosti poskytovateld socialnich sluzeb vyplyva, Ze je vhodné
se zaméfit zejména na klienty, ktefi neziji v pfirozeném domacim prostfedi, a na rizikové skupiny osob (napf.
seniofi v ramci situaci spojenych s epidemiemi nakazlivych onemocnéni).

Spoluprace s dalS$imi subjekty pFi zaji§téni poskytovani socialnich sluzeb a meziresortni spoluprace.
Dulezitou oblasti poskytovani socialnich sluzeb v podminkach mimoradnych situaci je spoluprace s dal$imi
subjekty, které se podileji na realizaci navaznych aktivit na poskytovani socialnich sluzeb. Jedna se napf.
o spolupraci s Iékafi pfi feSeni otazek spojenych se zdravotnim stavem klientl sluZeb, spoluprace se $kolami
a Skolskymi zafizenimi, napt. univerzity, které v rdmci vyuky socialni prace spolupracuji na zajisténi pomoci
ze strany studentl socialni prace a dalSich humanitnich obor(, spoluprace se svépomocnymi skupinami,
socidlnimi podniky apod.

Vyuzivani informacnich technologii pfi poskytovani socialnich sluzeb v podminkach mimoradnych situaci.
V mimoradnych situacich se jako dulezité ukazuje vyuZzivani informacnich technologii pfi poskytovani sociél-
nich sluzeb pfi jejich poskytovani v distanc¢ni formé, pokud to v navaznosti na aktualni stav dovoluje situace.
Informacni technologie mohou byt vyuzivany také pro klienty sluzeb, ktefi napf. v rdmci omezeni v pobyto-
vych sluzbach nemohou komunikovat s rodinou, klienty, kterym je sluzba poskytovana, a v dany okamzik
nem0ze dojit k fyzickému kontaktu s pracovniky sluzby apod.

Zaijisténi finanénich prostredkt pro FeSeni mimoradnych situaci prostfednictvim fondu socialnich sluzeb.
V réamci fe$eni mimoradnych situaci mize dochéazet k situacim, jejichz feSeni vyZaduje zvy$eni finanénich
prostfedkd pro socialni oblast. Jednou z moznosti je vyuZiti finanénich prostfedk Fondu socialnich sluZeb.
Fond socialnich sluzeb (dale jen ,Fond“) je Ucelové uréen na zajisténi dostupnosti a udrzitelnosti sité soci-
alnich sluzeb na Gzemi Moravskoslezského kraje. Ugelem Fondu je vytvoreni zdrojdi pro poskytovani dotaci
a navratnych finanénich vypomoci poskytovatelim sociélnich sluzeb, na rozvojové akce kraje a na spolufi-
nancovani projekt( v oblasti socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji. Na zakladé usneseni zastupitelstva
kraje ¢.16/1995 ze dne 4. 6. 2020 jsou finan¢ni prostfedky Fondu ureny také na prevenci a freSeni mimorad-
nych udalosti, kterymi se rozumi jakékoliv $kodlivé pUsobeni sil a jevl vyvolanych ¢innosti ¢lovéka, pfirodnimi
vlivy, a také havarie ¢i epidemie, které ohrozuiji Zivoty, zdravi nebo majetek a vyzaduji provedeni preventivnich,
zachrannych a likvidaénich praci v oblasti sociélnich sluzeb. VyuZiti pfedmétnych finanénich prostredkd je
vSak vazano pouze na krizovy stav vyhlaseny dle pfislusné legislativy (zakon ¢. 240/2000 Sb., krizovy zakon,
ve znéni pozdéjsich predpisu).
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7.7 Zhodnoceni potfeb a nepfiznivych socialnich situaci
obc¢ani kraje ve vztahu k socialnim sluzbam a zajisténi
téchto potfeb na uzemi kraje, zejména se zaméfenim
na dosud nepokryté potreby, nedostatecné kapacity
socialnich sluzeb, nedostupnost jednotlivych druht
socialnich sluzeb na uzemi spravniho obvodu obce
s rozSifenou pusobnosti

[l ]es]es ] lalo o olelolalalolololololololololololololololololololololololololololololololololo oo ol lolo o)

Na zékladé Setreni potfeb na Urovni ORP Ize konstatovat, Ze kliCovou potfebou je vyrovnat se se starnutim
obyvatelstva, at uz se jedna o kapacitu domov( pro seniory (cca 13,7 %), nebo nedostate¢nou kapacitu pe-
Covatelské sluzby (cca 5,7 %).

Vice jsou akcentovany pobytové sluzby (vice nez 15 %) pro osoby se zdravotnim postizenim pro osoby
s dusevnim onemocnénim, kombinovanym postizenim, osoby s Alzheimerovou chorobou nebo jinymi typy
demenci ve formé nedostate¢né kapacity domovi se zvlastnim reZimem, domovi pro osoby se zdravotnim
postizenim, chrdnéného bydleni, osobni asistence nebo napft. odlehcovaci sluzby.

Dal$im vyraznym tématem je nedostatecna kapacita kapacita bydleni - ¢asto v kombinaci s nizkymi piijmy,
dluhovou problematikou a exekucemi.

Na zékladé informaci vefejnych zadavatell dale uvadime souhrn socidlnich sluzeb, jejichz pfedpokladany
rozvoj (jedna se bud’ o vznik novych socidlnich sluzeb, nebo rozvoj stavajicich sociélnich sluzeb) vychazejici
z potreb identifikovanych na Uzemi kraje je planovan pro obdobi let 2021-2023 (viz tabulku 4).

Je zapotrebi upozornit na skute¢nost, Ze se jedna o rozvoj planovany v urcitém case a s ohledem na promén-
livou povahu potfeb v Gzemi se jedna o pfedpoklad, ktery véak mize v pfedmétném obdobi doznat zmény.
S ohledem na identifikované potfeby v izemi mdzZe také dochazet k pfesuniim jednotlivych kapacit v ramci
druht sluZzeb beze zmény vyse definovanych kapacit.
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7.8 Metodické a strategické dokumenty ve vztahu k oblasti
socialnich sluzeb na tzemi kraje

[l Tev ] Tes ] Tes [ lesTevlesTevlesTev o Tev o [ev oo les oo leslevlesTevlesTev e Tev s Tes e Tes JevTes [evlesTeles [evl e [ev ] v es Jeves el es Jevles Tev T e Teo [ o]

Kapitola obsahuije shrnuti informaci z metodickych a strategickych dokument( kraje a ministerstva, pfipadné
dalSich organa statni spravy a samospravy, které maji pfimy dopad na Gzemi kraje a oblast socialnich sluzeb.

Klicovym dokumentem v procesu planovani rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji je aktualné
platny stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb. Dllezité jsou v procesu planovani také dal$i provadéci
dokumenty, které blize specifikuiji dil¢i oblasti sttednédobého planovani a témata v ném obsazena na urcité
obdobi. Jedna se o strategické materidly, které odrazeji spolupraci subjektd zainteresovanych nejen v proce-
su planovani, ale také v dalSich rovinach — krajské samospravé, statni spravée, spolupraci s obcemi, mezire-
sortni spolupraci. Tyto dokumenty jsou projednavany a nasledné schvalovany organy kraje, pficemz tomuto
schvéleni pfedchdazi zapojeni verejnosti prostrednictvim verejného pfipominkovani.

Také tyto dokumenty odrazeji zaméry kraje, které jsou dany Strategii rozvoje Moravskoslezského kraje
2019-2027. Naplnovani cilG, opatfeni a aktivit v jednotlivych strategickych dokumentech je pravidelné moni-
torovano, hodnoceno a vystupy jsou vyuzivany pro dal$i smérovani politiky kraje v sociélni oblasti, souc¢asné

je v8ak zfejma stéle vice akcentovana meziresortni spoluprace.

Tabulka 6

Téma

Kvalita socialnich
sluzeb v MSK,
systémové zmény
v poskytovani
socialnich sluzeb

Vyrovnavani
prilezitosti ob¢anu
se zdravotnim
postizenim ve
vSech oblastech
Zivota

Nazev dokumentu

Koncepce kvality
socialnich sluzeb

v Moravskoslezském
kraji (véetné
transformace

pobytovych socidlnich

sluzeb)

Moravskoslezsky
krajsky plan

vyrovnavani prilezitosti

pro obcany se

zdravotnim postizenim

Vazba na
planovani rozvoje
socialnich sluzeb

PS pro kvalitu
socialnich sluzeb

PS pro
transformaci a jeji
podskupiny

PS obci

Ridici skupina
Odrazi dalsi
strategické
dokumenty v ramci

stfrednédobého
planovani

Ridici skupina

Vazba na
samospravu

komise RK
pro ob&any
se zdravotnim
postizenim

vybor socialni
ZK

rada kraje

zastupitelstvo
kraje

komise RK
pro obc&any
se zdravotnim
postizenim

vybor socialni
ZK

rada kraje

zastupitelstvo
kraje

Dalsi dilezité
charakteristiky

systémové zmény
v poskytovani
sluzeb v kraji

a prenos dobré
praxe do dalsich
krajd

propojeni

s registracemi
socialnich sluzeb

meziresortni presah

Meziresortni
odborna pracovni
skupina zfizena
feditelem KU

MSK - tvorba,
monitorovani plnéni
a vyhodnocovani

zapojeni dalSich
odbor KU MSK

vyznamny
meziresortni presah
dokumentu
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Téma

Problematika
zavislosti na
navykovych
latkach

a propojovani
pfistupu vUci
legalnim

a nelegalnim
drogam

Socidlni integrace
prislusnikt
romskych komunit

Zijicich na tzemi
kraje

Systém prevence
kriminality v kraji
a spoluprace
zapojenych
subjektl v dané
oblasti

Nazev dokumentu

Strategie prevence
a snizovani skod
spojenych se

zavislostnim chovanim
v Moravskoslezském

kraji

Strategie
podpory rozvoje
romskych komunit

v Moravskoslezském

kraji

Koncepce

prevence kriminality
Moravskoslezského
kraje

Vazba na

planovani rozvoje
socialnich sluzeb

PS protidrogové
prevence

PS pro strategii
integrace

PS pro
transformaci péce
o déti

Ridici skupina
PS pro strategii
integrace

PS protidrogové
prevence

PS pro
transformaci péce
o déti

Ridici skupina

PS pro strategii
integrace

PS protidrogové
prevence

Vazba na
samospravu

vybor socialni
ZK

rada kraje

zastupitelstvo
kraje

vybor pro
narodnostni
mensiny ZK

vybor socialni
ZK

rada kraje

zastupitelstvo
kraje
vybor socialni

ZK

rada kraje

zastupitelstvo
kraje

Dalsi dilezité
charakteristiky

spoluprace
s obcemi —
koordinatofi
protidrogové
prevence

zapojeni dalSich
odborti KU MSK

vyznamny
meziresortni presah
dokumentu

spoluprace
s obcemi — romsti
poradci

zapojeni dalSich
odborti KU MSK

vyznamny
meziresortni presah
dokumentu

PS prevence
kriminality zfizena
usnesenim rady
kraje — tvorba,
monitorovani plnéni
a vyhodnocovani

zapojeni dalSich
odbor KU MSK
vyznamny
meziresortni presah
dokumentu

Na drovni MPSV je klicovym dokumentem v oblasti rozvoje sociélnich sluzeb Narodni strategie rozvoje soci-
alnich sluzeb na obdobi 2016-2025, ktera nastavila tyto strategické cile:

A) Zaijistit pfechod od institucionalniho modelu péce k podpore osob v pfirozeném prostredi.

B) Zajistit dlouhodobou udrZitelnost financovani socialnich sluzeb, ktera bude odpovidat potfebam uzivateld.
C
D)
E) Upravit nastaveni systému inspekci s diirazem na sledovani kvality sociélnich sluZeb.

) Prostfednictvim prostupnych socialnich a zdravotnich sluzeb napliiovat potfeby uZivatell/pacientd.

) Zlep$it postaveni pecujicich osob a pecujici rodiny.

F) Upravit zpUsob vstupu do systému sociélnich sluzeb.

G) Rozvijet socialni praci a profesi socialniho pracovnika. Rozvijet povolani pracovnik( v sociélnich sluzbéach.
H) Vytvaret sité socialnich sluzeb, které reaguji na nepfiznivou socialni situaci obyvatel.

I) Zajistit jednotné chapani a pouzivani zakladnich pojm, véetné revize soucasnych druh sociélnich sluzeb.
J) Podporovat tripartitni vyjednavani v oblasti rozvoje sociélnich sluzeb.

Kazdy strategicky cil ma minimalné dva specifické cile, které se dale déli na opatreni.

Vétsina analytickych podkladd obci v Moravskoslezském kraji byla vytvofena na zakladé demografickych
statistickych Udaji a SWOT analyz, tvofenych pfipadné ¢leny pracovnich skupin. Analyzy tohoto typu byly
nejcastéji soucasti komunitniho planu socialnich sluzeb obci. Vzhledem k rozdilnému stafi komunitnich pland
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bylo navic provedeno detailni Setfeni potfeb na Uzemi do Urovné obci Il. typu. Vice informaci Ize nalézt v ka-
pitole 7.5.

Dobrovolné svazky obci, mikroregiony a mistni akéni skupiny ve svych strategickych materidlech byly po-
nejvice zaméreny na regionalni rozvoj, nicméné strategie MAS (CLLD) reflektovaly potfeby zminéné v této
kapitole s dlirazem na snizenou dostupnost sluZeb ve vesnickych regionech. Vyjimku tvofila MAS Opavsko,
ktera méla k dispozici stfednédoby plan socialnich sluzeb pro své Gzemi.

Vysledky analyz v naprosté vétsiné akcentovaly starnuti populace a nedostatec¢nou kapacitu sluzeb zamére-
nych na tuto cilovou skupinu (napf. pecovatelska sluzba, domovy pro seniory), dale se vyrazné vénovaly po-
trebam rodin s détmi, ptfiCemz se témér vzdy jednalo o komplexni pokryti potfeb od finanéniho poradenstvi,
dostupnost socialné aktiviza¢nich sluzeb nebo napf. nedostupnost détské psychiatrické péce.

Dalsi velice ¢astou oblasti byla péce o osobu blizkou a péce o osoby s dusevnim onemocnénim, zdravotnim
postizenim nebo kombinovanym postizenim. Ve velké mife byly tyto potfeby zmirovany s nizkou kapacitou
pobytovych a ambulantnich sluzeb, nicméné s ohledem na deinstitucionalizaci byla na nékolika mistech zmi-
fovana potreba spise institucionalni podpory pro pecuijici v jejich pfirozeném prostredi.

Posledni vyraznou skupinou potreb byly potfeby osob ohrozenych socialnim vylou¢enych nebo socidlné vy-
lou¢enych, velice ¢asto v souvislosti s priifezovym tématem bydleni a jeho nedostupnosti.

Pocet odmitnutych zajemcu je uveden v tabulce 3 vy$e. Dostupnost jednotlivych druh( socialnich sluzeb
v kraji je uveden v tabulce Dostupnost jednotlivych druhl socidlnich sluzeb na Gzemi ORP v analytické ¢asti
dokumentu.

7.9 Ekonomicka analyza financovani socialnich sluzeb zara-
zenych v krajské siti socialnich sluzeb
[e]es]esle]ev ]l les]evlev ]l o le ol ]l oo ol lalalo oo lololalolololelololololo e les el oo les Iesleoleolea e[ e3)

Podle Vyhlasky Ministerstva prace a socidlnich véci Ceské republiky &. 387/2017 Sb. ze dne 16. listopadu
2017, kterou se méni vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, je nezbytnou soucasti sttednédobého planu rozvoje socialnich slu-
zeb ekonomickd analyza.

Ekonomicka analyza zahrnuje:

1. shrnuti vysledk( analyzy finanénich dopadd navrZzenych cil(l a opatfeni minimalné po dobu platnosti stfed-
nédobého planu 2021-2023

2. aktualni nakladovost jednotlivych druhd socialnich sluzeb, véetné uvedeni obvyklych nakladd

3. analyzu struktury zdrojl financovani socialnich sluzeb, véetné vyhledu na obdobi platnosti sttednédobého
planu 2021-2023

4. predpokladanou vysi celkovych nakladl na jednotlivé druhy sociélnich sluzeb; plan nakladovosti social-
nich sluzeb se sestavuje podle prilohy ¢. 3 k Vyhlasce

7.9.1 Shrnuti vysledku analyzy finanénich dopadt navrzenych
cild a opatrfeni po dobu platnosti strednédobého planu
2021-2023

Na zakladé vyjadreni obci k planovanému rozvoji socidlnich sluzeb na svém Gzemi v letech 2021-2023 byla
zpracovana analyza finanénich dopad, kterou uvadi tabulka 5.

V tabulce jsou socialni sluzby rozdéleny dle jednotlivych druhd. Pobytové sluzby jsou vyjadieny v poctu Ilzek
a sluzby terénni a ambulantni v pfepoctenych Uvazcich v pfimé péci. Dale tabulka uvadi planované naklady
na rozvoj kapacit v daném obdobi a rovnéz planovanou vysi dotace z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu
v letech 2021-2023. P¥i vypoctu finan¢nich dopad byly zohlednény median nakladl socialnich sluzeb a prd-
mérna vyse dotace na tyto sluzby.

Zdrojem pro analyzu vysledkl finanénich dopadU navrZzenych cilCl a opatfeni byly podané Zadosti o dotace
v ramci Programu na rok 2020 a zadosti v ramci programu Podpora sluzeb socialni prevence 3 a Udaje vyply-
vajici z komunitniho planovani obci.
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Tabulka 7: Shrnuti vysledkd analyzy financnich dopadu navrZzenych cilt a opatreni v K¢

5 . . Planovana vyse dotace
Planované naklady na rozvoj .
5 > . . . z kapitoly 313 - MPSV na
Planovany rozvoj kapacity | kapacit v letech 2021-2023 . .
v Ké rozvoj kapacit v letech 2021
az 2023 v K&

> Ambulantni, > >
Pobytové e > Ambulantni, > Ambulantni,

C terénni sluzby Pobytové o Pobytové o

sluzby > o . terénni . terénni

o (4vazky v pfimé sluzby > sluzby >
(lGzka) o sluzby sluzby
péEci)
azylovédomy 11 455 000 0 4709000 0
centra dennich sluzeb 20 0 15502000 0 5860000
denni staciondfe 0 18 0 14671000 0 4871000
_ 74 0 55 748 000 0 19735000 0
‘domovy proseniory 618 0 313 233 000 0 65779000

_ 1003 0 600 061 000 0 150016 000 0
domynapiicesty 0 0 0 0 0 0
chranéné bydleni 122 0 50 795 000 0 18084000 0
intervengnicentra 0 0 0 0 0 0
kontaktnicentra 0 0 0 0 0 0
krizovapomoc 4 3 1135000 2429000 611000 1307 000
_ 0 2,6 0 1760000 0 852 000
noclehamy 0 15 0 1395000 0 670000
odlehGovacisluzby 53 5 28144000 3018000 9569000 1027000
osobni asistence 0 32 0 18181000 0 5073000
pecovatelska sluzba 0 16,5 0 10979000 0 2438000
_ 0 20,5 0 15758000 0 9298000
ranapése 0 2 0 2065000 0 1140000
‘slusby nasledné péde 4568 000 0 2284000
_ 0 6 0 4811000 0 2690000
- 0 5 0 4349000 0 2123000
_ 0 18,4 0 14459000 0 7476000
socidlni rehabilitace 8,9 0 8130000 0 4773000
- | | | | | |
terapeutické komunity 0 0 0 0 0 0
terénni programy 0 25,2 0 18365000 0 9771000
tistovapéde 0 0 0 0 0 0
tumotnickéslusby 0 05 0 445000 0 191000
tydennistacionafe 0 0 0 0 0 0
CELKEM | 1938 | 1961  |1060571000| 145818000 | 268 503000 | 64 011000
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7.9.2 Aktualni nakladovost jednotlivych druht socialnich slu-
Zeb, véetné uvedeni obvyklych nakladi

V rdmci ekonomické analyzy byla zpracovéna data o socidlnich sluzbach, ktera byla pro obdobi let 2015 az
2020 soucasti krajské zakladni sité. Hodnoty za uvedené obdobi vychazeji z dat vykaznictvi MPSV a zadosti
o dotaci na r. 2020 podanych prostiednictvim internetové aplikace ,,OKsluzby — poskytovatel“ a ze Zadosti
o dotaci v ramci individualniho projektu. Hodnoty nakladd a vynost uvadéné v ramci zadosti a vykazd za
sledované obdobi (kalendarni rok) se vztahuji pouze k zakladnim ¢innostem socialnich sluzeb.

Aktudlni nakladovost jednotlivych druhl socidlnich sluzeb, véetné uvedeni obvyklych naklad na rok
2020, je uvedena v tabulce 8.

Primérné naklady

Vyse celkovych nakladl jednotlivych druht sociélnich sluZeb byla ovlivnéna pfedevsim narlistem mzdovych
naklad( v poslednich tfech letech, zvlasté v roce 2017 z divodu zmény platovych tarifll v souladu s novelou
nafizeni vlady ¢. 168/2017 Sb., o platovych pomeérech zaméstnancl ve vefejnych sluzbach a spravé. Touto
novelou doslo k redukci poctu piiloh, stupnic platovych tarifd z plvodnich deviti nové na Sest. V dlsledku této
zmeény byli zaméstnanci s nizsimi pfijmy prefazeni do vyssich stupnic platovych tarifl. Tato vyrazna zména,
ktera se odrazila na vy$i mzdovych nakladl, byla G¢inna od 1. 7. 2017 a dotykala se zaméstnancl poskyto-
vatelll socialnich sluzeb v Gzemnich samospravnych celcich a jejich pfispévkovych organizaci. Na pracovniky
v socidlnich sluzbach nebo sociélni pracovniky v zafizeni sociélnich sluzeb se vztahovala zména navyseni
platovych tarifl o cca 23 %. U technicko-hospodarskych pracovnikll a ostatnich pracovnikll v socidlnich
sluzbach doslo k navyseni platovych tarifli o cca 9,4 %.

K dal$imu navys$eni platl v roce 2017 doslo k 1. 11. 2017, kdy byly zvy$eny platové tarify dle nafizeni viady
u pedagogickych pracovnik( dle § 115 pism. d) zakona o sociélnich sluzbach o 15 % a zaméstnanctl vefej-
ného sektoru, véetné zaméstnancl v socialnich sluzbach, o 10 %.

Na navyseni platovych tarifd v socialnich sluzbach reagovaly pfispévkové organizace, pro které byly zmény
v legislativé zavazné. K tomuto navyseni mzdovych nakladl se také pfipojili poskytovatelé ostatnich pravnich
forem, at uz navySenim zakladni, ¢i pohyblivé slozky mzdy.

Zmény v oblasti platovych tarifi a mezd zaméstnancl socidlnich sluzeb byly nezbytné a mély by pfispét
k vétsi persondlni stabilizaci v oblasti sociélnich sluzeb, bez které neni mozné zvysovat kvalitu poskytovanych
socidlnich sluzeb v kraji. U ostatnich provoznich nakladd dochazi k postupnému zvySovani v reakci na zvysu-
jici se ceny energii, materidlu apod. a s ohledem na inflaci.

Obvyklé naklady

Obvyklymi naklady se rozumi median nakladd na IGzko u pobytovych sluZzeb a median nakladl na Uvazek
v pfimé péci v jednotlivych druzich sociélnich sluzeb.

Maximalni vy$e opravnénych provoznich nakladt

Problematika maximalné opravnénych nakladl je podrobné popséana v kapitole 5.3.1. Konkrétni vy$e téchto
nakladd pro jednotlivé druhy socidlnich sluzeb je aktualizovana v Programu vyhlagovaném na prislusny rok.
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Tabulka 8: Aktudini nakladovost jednotlivych druh( socialnich sluZeb, vietné uvedeni obvyklych

nakladu v K¢ na rok 2020
> T o
IR 2 < 3 3 8 N
3¢ 2% |2 88| 3 3,88 28<%
Druh socidlni sluzby = Z8go | 2600 | Soe | S88e| £E525
2a CTH | OB LD | EX50 | EOL6| ESENT
2% EST | ESET| 35T | 23£EC| RE58
D SE oL P g QX | @ gX | &2 gox s 9:
8%“% ags s8> o&8s | 085> Eg'o.g
azylovédomy 212671000 171233 172 000 228 000
centradennichsluzeb 27661000 727 921 744 886
denni stacionafe 164183000 808 385 783 233
_ 775833000 760 621 724000 814 000
domovy proseniory 2073969000 477 104 487 102 639 000
‘domovy se zvIatnim rezimem 1036 471 000 542 939 574 959 717 000
domynapllcesty 11143000 218490 218 643 247 000
chranénébydleni 212788000 391 154 400 125 504 000
intervenénicentra 4279000 839 020 840513
kontaktnicentra 15866000 881 444 901 667
krizova pomoc — pobytovd 2451000 175071 272278 345 000
nizkoprahova denni centra 24 549 000 786 827 804 692
noclehdmy 37365000 860 945 892 684
'odborné socidini poradenstvi 90 126 000 809 757 782 470
_ 87554000 483 724 510 311 631 000
osobni asistence 148460 000 532 687 546 000
pedovatelska sluzba 372582000 658 040 639 444
randpéée 14886000 1012 653 992 000
‘socilng terapeutické dilny 96 239 000 771146 755 131
_ 108540000 471913 491 924 682 000
telefonicka krizova pomoc 4588 000 533 488 533 488
terapeutické komunity 0 0 0 398 000
terénniprogramy 80165000 708 798 700 333
tistovapéte 0 0 0
tumotnické sluzby 4765000 866 364 852 902
tydenni stacionafe 8379000 441000 440 667 535 000

segos18000
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7.9.3 Analyza struktury zdrojl financovani socialnich sluzeb,
véetné vyhledu na obdobi platnosti strednédobého planu
a predpokladané vyse celkovych nakladli

Poskytovatelé socidlnich sluzeb zarazeni v krajské siti socialnich sluzeb hospodaf¥i s rozpocty v aktualni vysi

dosahujici témér 6 miliard korun. Pfevaznou ¢éast rozpoctu zahrnuji mzdové naklady. Financéni narocnost

poskytovanych socialnich sluzeb se od sebe lisi mj. také podle druhu poskytované sluzby. Tabulka 7 uvadi
aktudlni naklady, v¢. planu nakladovosti na obdobi 2021-2023 za skupiny socidlnich sluzeb.

Aktualni néklady v ¢lenéni dle jednotlivych druhl socialnich sluzeb za rok 2020 jsou uvedeny v Pfiloze v ta-
bulce 19, vyhled na obdobi 2021-2023 je uveden v Pfiloze v tabulkach 20, 21 a 22.

Tabulka 9: Analyza celkovych nédkladd socidlnich sluzeb, v&. planu nakladovosti na obdobi
2021-2023 v K¢

Skupina Celkové predpokladané naklady
socialnich sluzeb 2020 2021 2022 2023

Odborné socialni

. 90 126 000 92 993 000 95 939 000 98 965 000
poradenstvi
sgézfy SRR 5 066 666 000 5 535 957 000 6 021 991 000 6 525 248 000
ey sl 823 726 000 865 379 000 908 362 000 952 719 000

prevence
Celkovy soucet 5980 518 000 6 494 329 000 7 026 292 000 7 576 932 000

Financovani sociélnich sluzeb je v Ceské republice zaloZeno na principu vicezdrojového financovani. Nej-
vyznamnéjsim zdrojem financovani socidlnich sluzeb jsou verejné rozpocty a u sluzeb socidlni péce rovnéz
Uhrady uzivatel(l. Mezi dalsi finanéni zdroje fadime Ghrady zdravotnich poji$toven, dotace z evropskych fond(
atd.

Nejvétsi objem z vefejnych rozpoétd plyne do socialnich sluzeb z dotaci poskytnutych kraji z kapitoly 313
— MPSV statniho rozpoctu a jsou krajem prerozdélovany na zakladé kazdoro¢né vyhlasovaného dotac¢niho
programu poskytovatelm socialnich sluzeb. Dotace je uréena na financovani provoznich nakladd souviseji-
cich s poskytovanim zakladnich druh( a forem sociélnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi
u jednotlivych druhl socidlnich sluzeb, jejichz vycet a charakteristiky jsou uvedeny v ¢asti tfeti, hlave I, dile
2 az 4 zékona o socialnich sluzbach. Dotace se neposkytuje na zajisténi fakultativnich ¢innosti (§ 35 odst. 4
zékona o socialnich sluzbach).

Vlybrané druhy socidlnich sluzeb jsou financovany z tzv. individualnich projektd kraje, v letech 2016-2021
se jednd o individualni projekt Podpora sluzeb socialni prevence. Projekt byl financovan formou zalohovych
plateb, a to z 85 % z prostfedkd EU, z 10 % z prostfedkd statniho rozpoctu a z 5 % z rozpodtu kraje. V pod-
minkach vyzvy, do které byl projekt predlozen, neni vyzadovana udrzitelnost projektu a nevznika potreba
zvy$enych vydajl po jeho ukoncéeni. Zastupitelstvo kraje schvalilo v roce 2015 pfipravu souhrnného projektu
~Podpora sluzeb socidlni prevence®, z néhoz byly postupné vyclenény 4 dil¢i projekty. Celkova ¢astka financ¢-
ni podpory poskytnuta sluzbam socialni prevence v obdobi od 1. 1. 2016 do 31. 12. 2021 ¢ini 980,5 mil. K¢.

Cilem projektu je podpora vybranych druhl sluZzeb socialni prevence zaméfenych na praci s osobami bez
pristfesi, s osobami pecujicimi o malé déti, s osobami ohrozenymi vicenasobnymi riziky a v neposledni radé
s osobami se zdravotnim postizenim.
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Prostrednictvim projektu jsou podporeny tyto druhy sluzeb socialni prevence:
+ azylové domy

« domy na pdl cesty

+ kontaktni centra

* nizkoprahova denni centra

+ podpora samostatného bydleni

+ sluzby nasledné péce

+ sociélné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
+ socialni rehabilitace

+ socialné terapeutické dilny

+ terénni programy

deny v tabulce 9. V Priloze v tabulce 16 a v tabulce 17 jsou uvedeny piehledy o finan¢nich prostfedcich za
uplynulé obdobi. Lze pfedpokladat, Ze finanéni podpora z individualnich projektd bude pokracovat i v nasle-
dujicich letech, avSak v dobé pfipravy tohoto dokumentu nebyly znamy blizsi podrobnosti.

Tabulka 10: Analyza struktury zdroju financovani socidlnich sluZzeb — poZadovana vyse dotace
z kapitoly 313 — MPSV a predpokladana dotace IP MSK, vC. vyhledu na obdobi
2021-2023 v K&

Predpokladana dotace
ueb IP MSK
— 200 2021 202 2023 2020 2021

57 112 757 58 706 000 60 322 000 61 961 000 0 0

Skupina socialnich PoZadovana vyse dotace z kapitoly 313 - MPSV

2108 300350 2247722000 2406758000 2548254000 15707850 18407 850

357 366 893 377 662 000 655832000 681562000 249756800 252691100

Celkovy soucet 2522780 000 | 2684 090 000 | 3122912 000 | 3 291 777 000 | 265 464 650 | 271 098 950

Na financovani socialnich sluzeb se nemalou mérou podili rozpo&ty samosprav (krajd a obci). Prispivaji nejen
jako zfizovatelé na provoz prispévkovych organizaci, ale rovnéz formou vyhlaSovanych dota¢nich programd
podporuji i ostatni subjekty poskytujici socialni sluzby na svém Gzemi.

Poskytnutim dotaci se Moravskoslezsky kraj podili na spolufinancovani projektd v souladu se zakladnimi
principy rozvoje socialnich sluzeb na Gzemi Moravskoslezského kraje. Podporovany jsou projekty, které od-
povidaji procesu stfednédobého planovani potfebnosti a kvalité socialnich sluzeb, a to vSe na zakladé zasad
Ucelnosti, efektivnosti a hospodarnosti vyuziti finanénich prostfedkd. Prijlemci dotaci jsou v pfevazné mire
nestatni neziskové organizace, jejichz ¢innost je financovana zejména prostrednictvim pridélenych dotaci
a sponzorskych dar(, a také obce a prispévkové organizace obci. V Pfiloze v tabulce 18 je uveden prehled
o téchto dotac¢nich programech v letech 2015-2020.
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Tabulka 11: Analyza struktury zdrojd financovani socialnich sluZzeb — predpokladana spolutiGast
kraje a obci, v¢. vyhledu na obdobi 2021-2023 v K&

Pozadovana spoluti¢ast kraje
" -~ S S

9074000 9346000 9626 000 9915000
176 080000 181359000 186 800 000 192 404 000
68604 000 70662 000 72781000 74965 000

Celkovy soucet 253758000 261367 000 269207 000 277 284 000

Predpokladana spolutcast obci
B T T

18605000 19164 000 19739000 20331000
679392000 699 780000 720773000 742395000
84918000 87474000 90100000 92 802 000

Celkovy soucet 782915000 806418 000 830612000 855528 000




')
ré4
S

70

8 Reformni procesy v socidlni oblasti a jejich vazba na potreby v kraji

e —




8 Reformni procesy v socidlni oblasti a jejich vazba na potieby v kraji

r

Reformni procesy v socialni
oblasti a jejich vazba na
potreby v kraiji

Na uzemi Moravskoslezského kraje probihaji také vyznamné strategické procesy systémového charakteru,
v jejichz rdmci jsou / mohou byt sociélni sluzby vyznamnym néstrojem pro zkvalitnéni Zivota ob¢an(. Role
socialnich sluzeb v téchto procesech je adekvatni charakteru procesu a jeho nositeli, kterym mdze byt budto
pfislu$né resortni ministerstvo, nebo kraj samotny. Role kraje tak mlze byt naprosto klicova pfi procesech
zamérenych na prispévkové organizace kraje, napf. pii procesu transformace pobytovych socidlnich sluzeb,
nebo muZze byt ,pouze” doplikova a podplrna ve smyslu doplnéni systémového procesu vytvofenim napft.
potfebné navazné sité sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim (napf. Reforma péce o dusevni zdravi re-
alizovana Ministerstvem zdravotnictvi CR). Vychazime tedy z dal$ich skutednosti, které maji dopad na oblast
socidlnich sluzeb.

Kli¢ovymi procesy, které budou v letech 2021-2023 na tUzemi kraje podporovany, jsou:
« deinstitucionalizace pobytovych socidlnich sluzeb

- reforma péce o dusevni zdravi (reforma psychiatrické péce)

« transformace zafizeni pro déti do tfi let v Moravskoslezském kraji

Hlavnimi principy, které se prolinaji véemi zminénymi procesy, jsou zkvalitnéni zivota ob¢anu kraje a nastaveni
podminek a podpUrné sité sluzeb, které jim umozni Zivot v pfirozenych a dlstojnych podminkach.

8.1 Deinstitucionalizace pobytovych socialnich sluzeb

[l Tev ] Tes ] les [ lesTelesTevlos T ]o el o e o les o les T leslevlesTev e Tev e Tes oo les v Tes [evesTevles [ev ] s [ev] v es JevTes el es Jeoles Teo e Teo L o]

Deinstitucionalizace je proces napliovani prav lidi (zijicich doposud v institucich) zit zivot v bézném pro-
stredi, jehoz znaky jsou:

+ zachovani lidské ddstojnosti osob

+ podpora vychazejici z individualné uréenych potifeb osob

+ podpora musi pUsobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti

+ motivace k ¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani nepftiznivé socialni
situace

- posilovani socialniho zadlefiovani osob
+ vyuzivani potencialu ¢lovéka s postizenim
+ vyuzivani potencialu komunity

Prava lidi se zdravotnim postizenim (zejména mentalnim) byla v minulych desetiletich zanedbavana a stala
na okraji zajmu. Moravskoslezsky kraj zapocal v roce 2003 proces zmén ve velkokapacitnich institucich, kde
byli koncentrovani a izolovani lidé s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim (klienti). Moravskoslezsky kraj
se rozhodl na tuto situaci aktivné a komplexné reagovat. Nejdfive probihaly pilotni projekty (2003-2007) ové-
fujici moznost realizace celkové systémové zmény v kraji. ZavrSenim pilotniho ovéreni bylo opusténi zamku
Hostalkovy, jehoz kapacita (v roce 2003 byla cca 100 klientek) byla nahrazena komunitnimi sluzbami. Projekt
kompletni systémové zmény (2008-2019) byl zahajen v roce 2008 nejprve ve vSech krajskych organizacich,
které poskytovaly celoro¢ni pobytové socialni sluzby vice nez 1 100 klientlm. Dil¢i kroky nastavenych zmén
ve v8ech krajskych organizacich sméfovaly k jednoznacné myslence zkvalitnit Zivot klientl a naplnit jejich
lidské prava a svobody.
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Vyznamnym faktem je, Ze do krajem fizenych zmén se zapojily i dal$i subjekty (obce, mésta, neziskové orga-
nizace). Je zapotiebi upozornit na skute¢nost, Zze v zapocatém procesu je tfeba dale pokracovat a systema-
ticky podporovat u pobytovych sluzeb procesy sméfujici ke zvyseni kvality Zivota.

Ddraz na napliiovani prav lidi se zdravotnim postizenim pfimo souvisi s realizovanymi zménami a je jednim
z hlavnich znakd kvalitni socialni sluzby. Socialni sluzba musi klientovi umoznit Zit zplsobem, ktery je ve spo-
leCnosti povazovan za bézny. Pravo na zZivot v pfirozeném prostiedi ¢i pfimo pozadavky deinstitucionalizace
jsou soudasti pravniho radu Ceské republiky.

V dalSim obdobi je zapotrebi pokracovat v dalSich krocich vedoucich k deinstitucionalizaci socialnich sluzeb
v Moravskoslezském kraji, a to $irSim zacilenim na seniory, osoby s dusevnim onemocnénim a osoby s aty-
pickym/naro¢nym chovanim.

8.2 Reforma péce o dusevni zdravi (reforma psychiatrické
péce)
(e3]coledleolesler]eslev]ealevlealedlcoleilealeileolesleoles el ealevealevlealedleolesleoledleoled e les e ealevlealedleoledlealed Teales JealedIeoTealeoTealeo T oo)

Reforma psychiatrické péce predstavuje zadsadni systémovou zménu, kterd ma zvysit kvalitu Zivota lidi s du-
Sevnim onemocnénim.

Dalsi diléi cile reformy:

+ zvysit kvalitu péce o osoby s dusevnim onemocnénim, a to ve zdravotnim a sociélnim systému
« omezit stigmatizaci osob s duSevnim onemocnénim

- zvySit spokojenost uzivateld a jejich rodin s poskytovanou psychiatrickou péci

« zvysit efektivitu psychiatrické péce a zajistit véasnou diagnostiku

« zlepsit plnohodnotné zaclerovani lidi s duSevnim onemocnénim do spole¢nosti

« zlepsit provazanost a koordinaci zdravotnich, sociélnich a dal$ich ndvaznych sluzeb

« humanizovat psychiatrickou péci

Dusevni zdravi je nedilnou souc¢asti plnohodnotné integrity ¢lovéka. Kvalita Zivota, kulturni prostiedi, socialni
procesy a samotny pfistup k Zivotu maji podstatny vliv na dusevni zdravi, stejné jako celkova dusevni kon-
dice ¢lovéka vyznamnym zplUsobem determinuje a ovliviiuje v8echny aspekty jeho kvality Zivota. Podle fady
védeckych vystuptl a vyzkumd je stav péde o dusevni zdravi v Ceské republice (dale jen CR) v nékterych
aspektech hor$i nez u ostatnich obyvatel statl zapadni a severni Evropy. Strategie reformy psychiatrické
péde je po resortni strance v gesci Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky.

Systém psychiatrické pése v CR stale spodiva na velkokapacitnich zafizenich zdravotnich sluzeb nasledné
IGzkové péce v oboru psychiatrie, kde jsou lidé se zavaznymi duSevnimi onemocnénimi hospitalizovani i déle
nez 20 let, coz je jednoznacné nakladové neefektivni v porovnani s komunitni péci, tj. péci poskytovanou
v prirozeném prostredi lidi s duSevnim onemocnénim (Winkler et al., 2018).

Do planovani rozvoje socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji vyznamné zasahuje fakt, Zze Ministerstvo
zdravotnictvi CR ve spolupraci s Ministerstvem prace a socidlnich véci CR pfistupuje ke klicové zméné v ob-
lasti poskytovani sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim, kterym je podpora procesu reformy psychi-
atrické péde v Ceské republice. Vychazi piitom mj. ze Strategie reformy psychiatrické pése (MZ CR, 2013),
ktera cili na naplriovani lidskych prav lidi s dusevnim onemocnénim. Aktualnim strategickym dokumentem pro
reformu péce o dusevni zdravi je Narodni akéni plan pro dusevni zdravi 2020-2030, ktery byl schvalen Vladou
CR v lednu 2020, a ktery definuje sméry rozvoje sluzeb v této oblasti na obdobi 2020-2030.

Ddraz je pfitom kladen na zajisténi vefejnych sluzeb pro osoby s du$evnim onemocnénim, které sméfuji k so-
cialnimu zac¢lenovani a zaméfuji se na napliovani individualnich potfeb a distojny Zivot v pfirozené komunité.
Hlavnim motivem reformy je ddiraz na uplatiiovani, prosazovani a napliovani jejich prav takovym zplsobem,
jak je definovano predevsim v Umluvé o pravech lidi se zdravotnim postizenim, kterou CR ratifikovala. Hlav-
nimi nastroji, jak naplnit tyto cile, jsou restrukturalizace systému sluzeb, vytvoreni funkéni sité zafizeni
poskytujicich pééi a také zména pfistupt a mysleni pracovnika poskytujicich pééi.



8 Reformni procesy v socidlni oblasti a jejich vazba na potieby v kraji

Vizi reformy v kontextu Moravskoslezského kraje je dosahnout takového stavu, aby systém péce o dusevni
zdravi a jeho reforma na Urovni kraje byly koordinované a mezioborové fizeny a aby do fizeni byli zapojeni
vSichni relevantni aktéfi. V souladu s principy reformy budou v nasleduijicich letech na Uzemi kraje vytvoreny
sit Center dusevniho zdravi a na né navazna sit terénnich sluzeb, tvorenych tymem jak socialnich, tak zdra-
votnickych pracovnikl. Role socialnich sluzeb je poskytnout podporu a pomoc klientm opoustéjicim poby-
tova zdravotnicka zafrizeni v jejich Zivoté v prirozené komunité.

8.3 Transformace a deinstitucionalizace zafizeni pro déti do
tii let v Moravskoslezském kraji
[e]es]esle ]l ] les]evlev ]l e lev el lalo oo ol lalalo ool lolalololole oo lalo o e les el el les Jesleoleolea e[ e3)

Ceska republika sklizi dlouhodobé kritiku domécich i zahraniénich instituci za nadmérny podet déti Zijicich
v institucionalni pési. Podle odbornikd v predmétné oblasti je CR v Evropé jednou z poslednich zemi, kde je
mozné déti do tfi let do Ustavnich zafizeni umistovat. Odborna vefejnost, ministerstva prace a socialnich véci
a zdravotnictvi jsou stéle vice naklonény zasadni reformé détskych zafizeni pro déti od 0 do 3 let.

Je neoddiskutovatelnou skute€nosti, ze pobyt déti v institucionalnich zafizenich nepfiznivé ovliviiuje jejich
vyvoj a zivoty. Je zapotiebi véak upozornit také na skutednost, Ze aktualné neexistuje na tzemi CR funké&ni
systematické propojeni a nastaveni systému jednotné spoluprace. Pfedmétné ministerské resorty jsou na-
klonény vzajemné spolupraci a participaci v feSeni problematiky spojené s umistovanim tak malych déti do
pobytovych zafizeni. Odbornici v CR upozoriiuji dlouhodobé na skuteénost, Ze systém péce o ohrozené déti
v CR neodpovida modernim trendiim pé&e o ohrozené déti a neni pfili§ efektivni ani z hlediska hospodareni
s finan¢nimi prostredky. V systému péce postaveném na institucionalnich sluzbach nevyhnutelné velka ¢ast
finanénich prostfedkd plyne do zachovani instituci a jejich budov, a ne do podpory samotnych rodin. Z eko-
nomického hlediska je také pobyt déti v zarfizenich nakladny.

Moravskoslezsky kraj reflektuje vySe uvedené skutecnosti a potvrzuje klicovy vyznam dulezitosti rodiny
pro dité. Moravskoslezsky kraj méa zajem ucinit veskeré kroky k podpore procesu deinstitucionalizace zafizeni
pro déti do 3 let, tak aby dité mohlo vyristat ve své biologické rodiné, pfipadné nahradni rodiné ¢&i v prostredi,
které se pfirozenému zpUsobu Zivota v co nejvétsi mite priblizuje. Pokud spole¢nost pfijme zakladni premisu
zachovani a podpory biologické rodiny a deinstitucionalizace systému podpory za vlastni, bude snazsi vytvo-
fit novou sit ambulantnich, terénnich a navaznych sluzeb, na které se mize rodina s ohrozenym ditétem v pfi-
padé potreby obratit za U¢elem poskytnuti podpory a pomoci. Teprve pak bude mozné adekvatné pomoci
rodindm s ohrozenym ditétem nachazejicim se v tézké Zivotni situaci v jejich pfirozeném prostredi.
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Strategicka
cast

Strategicka ¢ast stfednédobého planu obsahuje definice obecnych priorit a hlavnich principl pro obdobi let
2021-2023 urcujicich rozvoj systému socidlnich sluzeb na Uzemi kraje, tzn. popis budouciho zadouciho stavu
rozvoje socialnich sluzeb na Uzemi kraje.

Tato kapitola vychazi ze zjisténi analytické ¢asti. Pfedevsim z analyzy potfeb (kapitola 7.5), sociodemogra-
fické analyzy (kapitola 7.6), po¢tu odmitnutych zajemcl (tabulka 3) a ¢lenéni jednotlivych druhl socidlnich
sluzeb dle jednotlivych obci (tabulka Dostupnost jednotlivych druhl socialnich sluzeb na izemi ORP).

9.1 Hlavni cile, opatfenia priority podpory arozvoje socialnich

sluzeb

[l Tev ] Tes ] Tes [ lesTevTesTevlesTev e Tev o [ev] oo les v lesTevlesTevlesTev I Tev s Tes v Tes v Tes [ TesTevles [evles[ev ] v Tes JevTes el es Jevles Tev e Teo [ o]

1.

12.
13.
14.
15.

16.
17.

Podporovat udrzitelnost a udrzitelny rozvoj krajské sité socialnich sluzeb na Uzemi kraje probihajici dle
principG a podminek aktualniho stfednédobého planu kraje ve spolupraci s obcemi kraje.

. Podporovat systémovou spolupraci v ramci procesu planovani sociélnich sluzeb zadavateld socialnich

sluZzeb v rdmci realizace procesu stfednédobého planovani socialnich sluzeb na Uzemi kraje.

. Podporovat terénni a ambulantni socialni sluzby s cilem podpofit setrvani osob v jejich prirozeném pro-

stredi.

. Podporovat socidlni sluzby a dalsi subjekty v aktivitdich sméfujicich k pfirozenému zacleriovani osob do

spole¢nosti a vyrovnavani jejich prileZitosti.

. Podporovat socialni sluzby zamérfené na feSeni socialné nepfiznivych situaci osob se specifickymi potie-

bami (osoby s PAS, dualnimi diagnézami, kombinovanymi postiZzenimi, vzacnymi onemocnénimi, s aty-
pickymi projevy chovani), sluzby rané péce, krizové pomoci.

. Podporovat socidlni sluzby a aktivity zaméfené na pfechod z institucionalni péce do pfirozeného pro-

stiedi.

. Podporovat procesy smérujici k deinstitucionalizaci a transformaci socialnich sluzeb, véetné reformy

péce o dusevni zdravi (reformy psychiatrické péce).

. Systémové podporovat rodiny s détmi, véetné systému nahradni rodinné péce.

. Podporovat procesy transformace a deinstitucionalizace zafizeni pro déti do tfi let v kraji.
10.
11.

Podporovat rozvoj sité sluzeb krizové pomoci pro rodiny s détmi.

Podporovat kvalitni a dostupnou sit socialnich, zdravotnich sluzeb a jinych aktivit pro osoby ohrozené
rliznymi typy zavislosti a jejich blizké.

ZvySovat efektivitu a podporu vyuzivani nastrojl systému péce o ohrozené déti v kraji.

Podporovat socialni praci na obcich.

Podporovat inovativni metody planovani socialnich sluzeb s drazem na participativni pfistupy.

Podporovat aktivity zaméfené na zvySovani kvality, evaluaci a sebeevaluaci poskytovatelll socialnich
sluzeb.

Podporovat aktivity zvySujici mezigenera¢ni souziti ob&anu kraje.

Podporovat aktivity zaméfené na informovanost ob&an( kraje o dostupnych socialnich sluzbach a aktivi-
tach, které reaguiji na potfeby obc¢anu kraje.
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Déle obsahuje dil¢i cile a opatfeni, které vyse uvedené hlavni cile, opatreni a priority reflektuji v klicovych
oblastech vychézejicich ze skute¢nych potfeb identifikovanych na Gzemi kraje, ¢imz popisujeme hlavni a dil¢i
cile a opatfeni. Jedn4 se o tyto oblasti:

podpora udrzitelnosti a rozvoje dostupné krajské sité socialnich sluzeb poskytovanych v nalezité kvalité
podpora procesu strategického planovani sociélnich sluzeb a zjiStovani potreb kraje a obci
podpora vyznamnych systémovych strategickych procest v kraji

o Dd =

podpora navaznych, participativnich a svépomocnych aktivit v socialni oblasti

9.2 Definice opatieni

[eo]esTev]esTev ] Tes e Tes ] TesTevles[evlesTevles[ev]ev[ev]evlev]evlesJevlesTevlesTev s Tes T Tev e Tes Jev s [ Tes [evles [ev ] e TevJebTev e Tes Jeoles Tl es Tev T o)

9.2.1 Udrzitelnost a rozvoj dostupné krajské sité socialnich
sluzeb poskytovanych v nalezité kvalité

a) Rozvoj udrzitelné krajské sité vychazejici z potreb identifikovanych v izemi dle principdl SPRSS s dlra-
zem na zabezpeceni kontinuity financovani s vyuZitim vSech relevantnich finanénich prostredkd (EU fondy,
MPSYV, kraj, obce)

b) Rozvoj socialnich sluZzeb vychazejicich z vystupl mezioborové a meziresortni spoluprace (spoluprace
v rdmci obecné socialni prace, SPOD na Urovni kraje i obci)

c) Rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb s cilem podpofit setrvani osob v jejich pfirozeném
prostredi

d) Rozvoj sité sluzeb a aktivit pro rodiny a pro osoby s poruchou autistického spektra, véetné podpory sys-
tému vcéasné péce pro déti s PAS

e) Rozvoj sité sluzeb pro rodiny s détmi v nepfiznivé socialni situaci, véetné krizové pomoci pro rodiny s détmi

f) Rozvoj kapacit socialnich sluzeb podpory samostatného bydleni a socidlni rehabilitace za U¢elem podporit
samostatné bydleni uzivatell sluzeb u osob s dusevnim onemocnénim a osob s mentalnim a zdravotnim
postizenim

g) Rozvoj kapacit pobytovych sociélnich sluzeb domov pro osoby se zdravotnim postizenim, chranéné byd-
leni a domov se zvlastnim rezimem na Uzemi kraje

h) Rozvoj kapacit pobytovych socidlnich sluzeb pro seniory

i) Rozvoj sité socialnich sluzeb v perifernich oblastech kraje vychazejicich ze skute¢nych potieb identifiko-
vanych ve spolupraci s obcemi kraje

9.2.2 Opatieni v oblasti podpurnych procesu podporujicich
zvySovani kvality socialnich sluzeb

a) Podporovat aktivity sméfujici k rozvoji dovednosti poskytovateldl socidlnich sluzeb identifikovat potfeby
uzivatell sluzeb

b) Podporovat aktivity sméfujici k zavadéni systému evaluace a sebeevaluace poskytovanych sluzeb

c) Zajistit udrzitelnost dota¢niho programu na podporu kvality socidlnich sluzeb zaméreného na podporu
procesu humanizace a individualizace socialnich sluzeb

d) Podporovat aktivity v oblasti procest sméfujicich ke zvy$ovani kvality socialnich sluzeb

e) Podporovat rozvoj inovativnich aktivit v oblasti ndvaznych procest a personalistiky v organizacich zamé-
fenych na poskytovani socidlnich sluzeb

f) Metodicky podporovat poskytovatele socialnich sluzeb pfi jejich poskytovani v kontextu mimoradnych situaci

g) Metodicky podporovat vyuzivani informacénich technologii pfi poskytovani socialnich sluzeb v podminkach
mimoradnych situaci

9.2.3 Podpora procesu strategického planovani socialnich
sluzeb a zjistovani potreb kraje a obci

a) Vyhodnotit nastaveni pracovnich skupin zfizovanych v rdmci procesu stfednédobého planovani socialnich
sluZeb na Urovni kraje v ndvaznosti na potfeby identifikované na Gzemi kraje a jejich pfipadné prenastaveni

b) Podporovat spolupraci pracovnich skupin v rdmci procesu stfednédobého planovani, véetné podpory
meziresortni a mezioborové spoluprace
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c) Podporovat aktivity v ramci mezioborové a meziresortni spoluprace na Urovni kraje i obci

d) Podporovat zadavatelské kompetence obci pfi feSeni mimoradnych situaci spojenych s poskytovanim
socidlnich sluzeb

e) Podporovat spolupraci kraje, obci, svazkl obci, mistnich akénich skupin apod. v rAmci procesu planovani
socialnich sluzeb

f) Podporovat aktivity zaméfené na zapojeni ob&an( kraje do planovani socialnich sluzeb

g) Podporovat socialni praci na obcich a podporovat jeji vyuzivani v ramci procesu planovani socialnich slu-
Zeb v procesu identifikace potfeb

h) Podporovat aktivity zamérené na metodickou podporu obci pfi realizaci sociélni prace

i) Podporovat formalizované a neformalizované péce na Uzemi malych obci (svépomocné skupiny, pecujici
osoby, dobrovolnictvi)

9.2.4 Podpora vyznamnych systémovych strategickych proce-
su v Kraji

9.2.4.1 Deinstitucionalizace a podpora zvysSovani kvality pobytovych soci-

alnich sluzeb
a) Podporovat sociélni sluzby a aktivity, které umozni lidem co nejdéle setrvavat v jejich pfirozeném prostredi,
za spoluprace vsech kliovych aktérd

b) Podporovat socialni sluzby a aktivity, které jsou soucasti systémovych procest

c) Podporovat aktivity branici zastavnéni dalSich lidi

d) Podporovat aktivity vedouci k deinstitucionalizaci stavajicich socialnich sluzeb a psychiatrické péce

e) Podporovat komunikaci s verejnosti a prosazovat moznosti podpory ¢lovéka v jeho pfirozeném prostredi

f) Podporovat aktivity cilené na zvy$ovani kvality sluzeb s dirazem na zaji$téni ddstojnych podminek pro
uzivatele sluzby, véetné zkvalitfiovani materialné technické zakladny socidlnich sluzeb

9.2.4.2 Reforma péce o dusevni zdravi (reforma psychiatrické péce)
a) Podporovat rozvoj kapacit v terénnich, ambulantnich a pobytovych sociélnich sluzbach pro osoby s du-
$evnim onemocnénim

b) Podporovat rozvoj kapacit navaznych socialnich sluzeb na proces reformy psychiatrické péce (zejména
podpora samostatného bydleni a socialni rehabilitace)

¢) Podporovat rozvoj kvality socialnich sluzeb navaznych na reformu psychiatrické péce
d) Podporovat ndvazné aktivity na ¢innost Center dusevniho zdravi

9.2.4.3 Transformace a deinstitucionalizace zarizeni pro déti do tri let v Mo-
ravskoslezském kraji a podpory rodin s détmi
Podpora aktivit transformace a deinstitucionalizace zafizeni pro déti do tfi let v Moravskoslezském kraji

a) Snizovat kapacity zafizeni pro déti do tfi let v Moravskoslezském kraji
b) Zmapovat skutec¢nou potrebnost zafizeni pro déti do tfi let, vydefinovat cilovou skupinu
c) Zmapovat potrebnost stavajicich socidlnich sluzeb a aktivit neformalniho charakteru pro rodiny s détmi

d) Podporovat vzdélavani pracovnikll transformovanych zafizeni a personalu organizaci poskytujicich sluzby
détem ve vybranych oblastech

e) Podporovat systém nahradni rodinné péce a mapovani sité pecovateld pro déti od 0 do 3 let a pro ohro-
Zené déti
f) Podporovat ambulantni a terénni sociélni sluzby pro rodiny s détmi s dlirazem na podporu mistnich komunit

9.2.5 Podpora navaznych, participativnich a svépomocnych
aktivit v socialni oblasti

a) Podporovat vyuzivani participativnich pfistupl pfi planovani sociélnich sluZzeb a aktivit v socialni oblasti
b) Podporovat komunitni praci a komunitni aktivity na Gzemi kraje, véetné jejich metodické podpory

¢) Podporovat aktivity zamérené na ¢innost svépomocnych skupin a pecujicich osob, véetné podpory jejich
vzdélavani
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d) Podporovat dobrovolnictvi a neformalni péci, véetné nahradni rodinné péce

e) Podporovat aktivity zamérené na zajisténi nezbytné péce o osobu zavislou na pomoci jiné fyzické osoby

f) Podporovat aktivity zamérené na spolupraci formalniho systému péce a neformalnich zdrojd

g) Podporovat aktivity zaméfené na rozvoj péstounské péce na Uzemi kraje

h) Podporovat aktivity zaméfené na zapojeni peer pracovnik( a provazejicich osob pfi feSeni nepfiznivych
socidlnich situaci ob¢and kraje

i) Rozvoj inovativnich aktivit v socidlni oblasti ve spolupraci s univerzitami zamérenych na podporu spolupra-
ce pii rozvoji oboru socialni prace aplikované pfi praxi poskytovani socialnich sluzeb

)) Podporovat aktivity vedouci ke zfizeni fakultniho pracovisté zaméreného na rozvoj oboru socidlni prace,

nastaveni systému fizenych praxi a stazi, vznik platforem pro rozvoj oboru socialni prace s laickou verej-
nosti apod.
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Prilohy

10.1 Doplnujici analytické podklady
[eo]eo]coledleoledleoledleolesle ool oo lev]ealedlealedlcalesleolesleoledleolesleveslevealed[ealedleoledleolerleolesleoles el ea e lealevleoledleoledeoled 1 eo]

Moravskoslezsky kraj se svou rozlohou 5 430 km?2 a poétem obyvatel 1 201 221 patfi k nejvice osidlenym
v Cesku. Kromé Prahy ma nejvy$si hustotu osidleni v CR, tj. 223 osob na 1 kmz2. Nejvice obyvatel je soustre-
déno ve méstech na Ostravsku a Karvinsku. Proto hustota osidleni Uzemi venkova v kraji je vyrazné nizsi nez
pramér kraje a ¢ini 93 osob na 1 km2. Nejméné jsou zalidnény horské oblasti Jesenik( i Beskyd a Vitkovsko.
V kraji je kaZdoro¢né zaznamenavan v poslednich letech zpomalujici se Ubytek v poétu obyvatel zplisobeny
odchodem obyvatel mimo kraj za lep$imi pracovnimi pfilezitostmi a Zivotnimi podminkami v jinych ¢eskych
regionech (CSU, 2019).

V kraji se nachazi 300 obci, coz predstavuije jen 4,8 % z poé&tu 6 258 obci celé CR. Asi 80 % obci méa venkov-
sky charakter a Zije v nich cca 18 % obyvatel kraje. Sidelni struktura kraje je vSak v jeho jednotlivych regio-
nech rozdilna. V Sirsi oblasti Ostravsko-karvinské aglomerace Zije pfevazna ¢ast obyvatel kraje. Obyvatelstvo
této centralni ¢asti kraje je koncentrovano zejména do méstskych aglomeraci, na druhé strané okrajové ¢asti
horskych a podhorskych region(i na zapadé a vychodé kraje jsou typické nizsi hustotou osidleni v pfevazné

vesnické zastavbé. Presto témér trictvrtinovy podil méstského obyvatelstva na celkovém poctu obyvatel kraje
je v ramci celé CR nadprdmérny.

Osmdesat procent obyvatel se koncentruje v Ostravské aglomeraci, ktera vSak zaujima pouhych 40 % roz-
lohy kraje. Tato vysoké koncentrace vétSich mést na relativné malé plose vznikla v 18. a 19. stoleti v proce-
Ceskoslovensku. Do dnesnich dn(i se v aglomeraci soustfeduje 87 % pracovnich mist v kraji (Hruska a kol.,
2012). Nahlé vystaveni primyslovych podniki globalni konkurenci po roce 1989 se vSak projevilo na Gbytku
pracovnich mist a odlivu obyvatel z kraje, coz Ize oznacit za jednu z hlavnich pficin celkového Ubytku oby-
vatel. S kratkymi prestavkami (mezi lety 1991-1994 a 2006-2008) pocet obyvatel kraje kontinualné klesal od
roku 1990, kdy dosahl nejvyssiho poctu obyvatel (1 299 540).

V Moravskoslezském kraji je celkem 6 okresl. Jednd se o okresy Bruntal, Frydek-Mistek, Karvind, Novy
Ji¢in, Opava a Ostrava-mésto.

Vyznamnou roli pro Uzemi celého kraje hraji statutarni mésta (Ostrava, Opava, Frydek-Mistek, Karvina, Ha-
vifov, Tfinec) v Cele s metropolitnim méstem Ostravou a mésty Novy Ji¢in, Bruntal, Krnov a Cesky Tésin se
svymi rozvojovymi a Uzemnimi plany. Strategie rozvoje vychazi pro Gzemni zacileni ze specifickych problém
nebo potreb v zemi, jako je naptiklad kulminace negativnich socioekonomickych jevl, mezi néz patfi vysoka
mira nezaméstnanosti, nizka mira vzdélanosti, mala nabidka kvalitnich pracovnich mist, zhorsena dostupnost
zdravotni a socidlni péce, zatizené Zivotni prostredi, poSkozena krajina apod. Koncentraci rizikovych charak-
teristik jsou zasazeny nejvice obce na Osoblazsku, Karvinsku, Vitkovsku a v nékterych ¢astech Rymarovska
a Oderska.

Zvlastni pozornost je potfeba vénovat faktu, Ze se kraj potykd s vnitfnimi (geografickymi) disparitami. Je
potieba stabilizovat a rozvijet periferni (zejména horské) oblasti, které se dosud nevyrovnaly s povale¢nymi
zménami (odsun obyvatelstva, Zelezna opona, zni¢eni sidel, komunikaci, celkova zanedbanost apod.).

Moravskoslezsky kraj patii spolu s Usteckym a ¢aste¢né Karlovarskym krajem k tzv. priimyslovym region(im
potykajicim se s celou fadou vzajemné provazanych problémi (Koutsky a kol., 2014), které mnoho obyvatel
fesi vystéhovanim z kraje. U vystéhovalych je charakteristické, Ze se jednd o lidi v reprodukénim véku, coz
vede ke sniZovani porodnosti v kraji, respektive pfirozeného pfirdstku. Ten byl po Karlovarském kraji nejnizsi
v Cesku. Odchod mladsich rognikl ma také vliv na relativni starnuti, a tedy i zvy$ovani priimérného véku.
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Vékové slozeni Moravskoslezského kraje je ve srovnani s ostatnimi kraji charakteristické nizkym podilem
mladé slozky (tfeti nejnizsi podil), nadprimérnym podilem produktivni (nejvy$si podil) a primérnym podilem
poproduktivni slozky obyvatelstva. Touto strukturou se nejvice podoba Karlovarskému kraji.

Moravskoslezsky kraj spolu s krajem Usteckym patii ke krajim s nejvy$si imrtnosti. Tuto skuteénost mdizeme
pripsat vlivu tézkého primyslu a téZby na zdravotni stav obyvatel. V Moravskoslezském kraji je ve zpracova-
telském préimyslu zaméstnano nadpriimérnych 12 % z celkové zaméstnanosti v odvétvi v Cesku, a v t&Zbé
dokonce 41 %. Nejpfiméjsi dopad na predcasnou umrtnost je pravé na pracujici vzhledem k fyzické naroc-
nosti a pfimému vystaveni znecisténi.

V republikovém srovnani je v MS kraji nadprdmérny podil osob ohroZzenych chudobou nebo socialnim vylou-
&enim, ktery se vSak dafi snizovat. Mezi hlavni pfi¢iny socialniho vylouéeni patii nizké mzdy, nadprimérna
nezaméstnanost, rychlé starnuti obyvatel, zadluzeni. V exekuci se ocitlo vice nez 10 % obyvatel. Prohlubova-
ni socialnich problémd mize mit dalekosahlé disledky na kvalitu Zivota v kraiji i jeho image.
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10.2 Prehled obci zapojenych do procesu planovani na tizemi
Moravskoslezského kraje, véetné informaci o strategic-
kych dokumentech obci pro oblast planovani rozvoje
socialnich sluzeb

[e3]csTeoleolealeole]esTeslevlealeoleaTeles oo levleal el el e Tes levleolea el e lesTeoleolealealealesTes oo leoleo el eales oo JeoTea el ealeaTes Too e Tea el e 3]

Tabulka 17: Obce zapojené do procesu planovani

Obce s povérenym obecnim uradem (obce

nachazejici se v uzemi odpovidajicim tuzemi UL A e el Sl

obce v oblasti planovani rozvoje socialnich
sluzeb (listopad 2019)

vymezenému plsobnosti Urfadu obce s povérenym
obecnim uradem)

Bilovec (Bilov, Bitov, Bravantice, Jistebnik, Kujavy, 3. Komunitni plan mésta Bilovec na obdobi
Slatina, Tisek, Velké Albrechtice) 2019-2023

B Bohumin (Dolnf Lutyna, Rychvald) Komuni,tnl’ plan socialnich sluzeb mésta
Bohumina

Bruntal (Andélska Hora, Bilcice, Détfichov nad

Bystfici, Dlouha Stran, Dvorce, Kfistanovice, Leskovec

nad Moravici, Lomnice, Mezina, Milotice nad Opavou, Komunitni plan rozvoje sociélnich sluzeb

Moravskoslezsky Ko¢ov, Nova Plan, Nové Hefminovy, mésta Bruntal na obdobi 2015-2017

Obornd, Razova, Roudno, Rudna pod Pradédem,

Staré Mésto, Svétla Hora, Vaclavov u Bruntalu, Val$ov)

4. Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta

[P ee Gesky T&sin na léta 2017-2020

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb

5 Frenstat p. Radhostém (Bordovice, Lichnov, Tichg, a souvisejicich aktivit na obdobi let
" Trojanovice, Vefovice) 2015-2020 na Uzemi spravniho obvodu
mésta Frenstat pod Radhostém

Frydek-Mistek (Baska, Brusperk, Bruzovice, Dobra,
Dobratice, Dolni Domaslavice, Dolni ToSanovice,
Frycovice, Horni Domaslavice, Horni Tosanovice,
Hukvaldy, Karovice, Kozlovice, Krasna, Krmelin, Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb

6. Lhotka, Lucina, Moravka, Nizni Lhoty, NoSovice, a navazujicich aktivit statutarnino mésta
Palkovice, Paskov, Pazderna, Prazmo, Raskovice, Frydek-Mistek na obdobi 2019-2021

Repisté, Sedlisté, Sobésovice, Staré Mésto, Stafic,
Sviadnov, Tranovice, Vojkovice, Vysni Lhoty, Zaben,
Zermanice)

Frydlant n. Ostravici (Bila, Celadna, Janovice, Kundice
7. pod Ondrejnikem, Malenovice, Metylovice, Ostravice,
Przno, Pstruzi, Staré Hamry)

2. Stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici

3. Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb
8. Fulnek (Vrchy) a souvisejicich aktivit na Odersku pro obdobi
2018-2021

Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit statutarniho mésta
Havifova na obdobi 2020-2022

Havirov (Albrechtice, Horni Bludovice, Horni Sucha,
Térlicko)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Obce s povérenym obecnim uradem (obce
nachazejici se v Uzemi odpovidajicim tuzemi
vymezenému plsobnosti Uradu obce s povérenym
obecnim Uradem)

Hluéin (Béla, Bohuslavice, Darkovice, Déhylov,
Dobroslavice, Dolni BeneSov, Hat, Kozmice,
Ludgerovice, Markvartovice, Pist, Silhetovice, Viesina,
Zéavada)

Horni Benesov (Horni Zivotice, Staré Hefminovy,
Svobodné Hefmanice)

Jablunkov (Bocanovice, Bukovec, Dolni Lomna, Horni
Lomna, Hradek, Hr¢ava, Milikov, Mosty u Jablunkova,
Navsi, Pise¢na, Pisek)

Karvina (Détmarovice, Petrovice u Karviné, Stonava)

Kopfivnice (Stramberk, Zavisice, Zenklava)

Kravare (Bolatice, Chuchelna, Kobefice, Kravare,
Rohov, Strahovice, Sudice, étépénkovice, Trebom)

Krnov (Brantice, Bykov-Lary$ov, Cakova, Hostalkovy,
Krasov, Lichnov, Uvalno, Zator)

Meésto Albrechtice (Hefrmanovice, HolCovice, Janov,
Jindfichov, Liptan, Petrovice, Tfremesna, Vysoka)

Novy Ji¢in (BartosSovice, Bernartice nad Odrou, Hladké
Zivotice, Hodslavice, Hostasovice, Jesenik nad Odrovu,
Kunin, Morkov, Rybi, SedInice, Stary Jic¢in, Suchdol
nad Odrou, Senov u Nového Jid¢ina, Zivotice u Nového
Ji¢ina, Libhost)

Odry (Hefmanice u Oder, Hefmanky, Jakubcovice nad
Odrou, Lubomér, Mankovice, Odry, Spalov, Vrazné)

Opava (Branka u Opavy, Brattikovice, Brumovice,
Budigovice, Dolni Zivotice, H4j ve Slezsku, Hlavnice,
Hlubocec, Hnévosice, Holasovice, Hrabyné, Hradec
nad Moravici, Chlebi¢ov, Chvalikovice, Jakartovice,
Jezdkovice, Kyjovice, Lhotka u Litultovic, Litultovice,
Mikolajice, Mladecko, Mokré Lazce, Neplachovice,
Nové Sedlice, OldfiSov, Otice, Pusta Polom, Radun,
Skfipov, Slavkov, Sluzovice, Sosnova, Stéborice,
Stablovice, Stitina, Téskovice, Uhlitov, Velké Heraltice,
Velké Hostice, VrSovice)

Orlova (Doubrava, Petfvald)

Aktualné platny strategicky dokument

obce v oblasti planovani rozvoje socialnich
sluzeb (listopad 2019)

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit Hlu¢inska 2018-2022

Il. Komunitni plan mésta Horni Benesov na
obdobi 2016-2020

Komunitni plan socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit pro ORP Jablunkov na
léta 2019-2023.

4. Komunitni plan socialnich a navaznych
sluzeb na Gzemi mésta Karviné na obdobi let
2020-2023

Ill. sttednédoby plan socialnich sluzeb na
Uzemi mésta Koptivnice se zapojenim mésta
Stramberk a obci ZaviSice a Zenklava na
obdobi 2018-2021

Strednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb a souvisejicich aktivit mésta Kravare
2018-2020

Ctvrty stfednédoby plan rozvoje sociélnich
a navaznych sluzeb mésta Krnov 2017-2020

II. sttednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb Albrechticka 2017-2020

Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb
a sluzeb souvisejicich na Novoji¢insku na
léta 2020-2024

3. komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit na Odersku pro obdobi
2018-2021

Komunitni plan rozvoje socialnich
a souvisejicich sluzeb statutarniho mésta
Opavy na obdobi 2017-2021

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit ve mésté Orlova
a spravnim obvodu na obdobi 2019-2021



Obce s povérenym obecnim urfadem (obce
nachazejici se v uzemi odpovidajicim uzemi

vymezenému plisobnosti Gifadu obce s povérenym
obecnim uradem)

Osoblaha (Bohusov, Divéi Hrad, Hlinka, Rusin, Slezské
Pavlovice, Slezské Rudoltice)

Ostrava (Cavisov, Dolni Lhota, Horni Lhota,
Klimkovice, Olbramice, Stara Ves nad Ondfrejnici,
Senov, Vaclavovice, Velka Polom, Viesina, Zbyslavice)

Pribor (Katefinice, MoSnov, Petfvald, Skotnice,
Trnavka)

Rymarov (Bridlicna, Dolni Moravice, Horni Mésto,
Jifikov, Mala Moravka, Mala Stahle, Ryzovisté, Stara
Ves, Tvrdkov, Velka Stahle)

Studénka (Albrechticky, Pustéjov)

Trinec (Bystrice, Hnojnik, Komorni Lhotka, Kosariska,
Nydek, Ropice, Reka, Smilovice, Stfitez, Vélopoli,
Vendryné)

Vitkov (Bfezova, Budigov nad Budi$ovkou, Cermna
ve Slezsku, Kruzberk, Mel¢, Moravice, Nové Lublice,
Radkov, Staré Téchanovice, Svatoriovice, Vétrkovice)

Vratimov

Vrbno p. Pradédem (Karlova Studanka, Karlovice,
Ludvikov, Siroka Niva)

10 Prilohy

Aktualné platny strategicky dokument
obce v oblasti planovani rozvoje socialnich
sluzeb (listopad 2019)

Strednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb
na Osoblazsku 2019-2021

5. komunitni plan socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na
obdobi 2019-2022

Ill. stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb a souvisejicich aktivit mésta Pfibor na
obdobi 2018-2020

Ill. stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluZzeb mésta Rymarova na obdobi
2019-2023

2. sttednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb mésta Studénky

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
statutarniho mésta T¥ince na obdobi let
2018-2022

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
meésta Vitkova na obdobi 2015-2020

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit mésta Vratimov

Komunitni plan socialnich sluzeb
mikroregionu Vrbensko
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10.3 Pracovni skupiny zfizované v ramci procesu stfedné-
dobého planovani na tzemi kraje

(es]evleslevles [l Tev ] Tev v Tes v lesJevles v lesTevles[evlesTev s [ev v Tes vl es v lesTevlesTevl e [ev T Jes v Tes e les JevTes[evTes evTesTes TS Tes JeTeo o]

10.3.1 Pracovni skupina pro vznik a realizaci strednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji
(,,Ridici skupina®)

Ridici skupina byla zfizena radou kraje za G¢elem fizeni procesu stfednédobého planovani rozvoje socialnich
sluzeb. Rada kraje zfizuje Ridici skupinu jako pracovni skupinu rady kraje, stanovuije jeji strukturu a jmenuje
jejiho vedouciho. Radé kraje je Ridici skupina odpovédna za svou &innost a predklada ji prilbézné vystupy ze
stfednédobého planovani.

Jednou z vyznamnych pravomoci Ridici skupiny je zfizovat pracovni skupiny pro Ukol a téma, stanovit jejich
strukturu, jmenovat jejich ¢leny a organizovat jejich ¢innost. Tato kompetence je rozsifena o moznost zadavat
pracovni Ukoly pracovnim skupinam a projednavat a vyhodnocovat vystupy z ¢innosti pracovnich skupin,
vznaset dotazy a pfipominky k vedoucim pracovnich skupin.

Ridici skupina ddle zfizuje dalsi pracovni skupiny, které jsou tematicky zaméreny na jednotlivé trovné pro-
cesu planovani socialnich sluzeb. Pracovni skupiny jsou zfizovany pro rozvoj daného tématu nebo také pro
konkrétni Ukol. Skupiny participuiji na tvorbé dalsich strategickych dokumentd kraje pro socialni oblast a jsou
vyznamnou platformou pro aktivni uplatfiovani politiky kraje v socialni oblasti, véetné pfinosu, ktery predsta-
vuje odborny potencidl jednotlivych ¢lenl pracovnich skupin.

Aktualné v dobé pripravy planu realizovalo svoji éinnost $est pracovnich skupin a dvé podskupiny.
Jedna se o:

» Pracovni skupinu pro planovani socialnich sluzeb obci s povéfenym obecnim Uradem

+ Pracovni skupinu pro transformaci v Moravskoslezském kraji

+ Pracovni skupinu pro kvalitu socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji

+ Pracovni skupinu pro tvorbu systému financovani sociélnich sluzeb v Moravskoslezském kraji

« Pracovni skupinu protidrogové prevence v Moravskoslezském kraji

» Pracovni skupinu pro naplrovani Strategie integrace romské komunity Moravskoslezského kraje

V ramci realizace procesu transformace pobytovych sluzeb v kraji jsou zfizovany jesté dvé pracovni
podskupiny Fesici vyznamné diléi oblasti procesu transformace. Jedna se o:

+ Pracovni skupinu pro transformaci zatizeni pro déti
+ Pracovni skupinu organizaci v transforma¢nim procesu

Ridici skupina mlize priibézné zfizovat tzv. pracovni skupiny pro ukol, které svoji ¢innosti reaguiji na délezité
potreby, které se béhem poskytovani socidlnich sluzeb na Uzemi kraje objevuiji, a je zapotfebi k nim pfijmout
rlizna doporudeni, opatfeni nebo napf. metodické postupy.

10.3.2 Pracovni skupina pro planovani socialnich sluzeb obci
s povérenym uradem (,Pracovni skupina obci®)

Jedna se o pracovni skupinu sloZzenou ze zastupcl obci s povéfenym obecnim Ufadem. K hlavnim tloham
této pracovni skupiny patfi oboustranny prenos informaci tykajicich se procesu planovani socialnich sluzeb,
identifikace potfeb a problémd, vyména zkuSenosti a pfiklad( dobré praxe, které jsou na obecni Urovni reali-
zovany, a zaroven také navrhuji tematické oblasti k feSeni v ramci problematiky planovani socialnich sluzeb.

Cleny pracovni skupiny jsou zastupci 30 obci s povéfenym obecnim Gfadem, ktefi se zabyvaji problemati-
kou planovani rozvoje socialnich sluzeb. Jde o tyto obce: Bilovec, Bohumin, Bruntal, Cesky Tésin, Frenstat
pod Radhostém, Frydek-Mistek, Frydlant nad Ostravici, Fulnek, Havifov, Hluc¢in, Horni Benesov, Jablunkov,
Karvina, Kopfivnice, Kravare, Krnov, Pribor, Mésto Albrechtice, Novy Ji¢in, Odry, Opava, Orlova, Osoblaha,
Ostrava, Rymarov, Studénka, Tfinec, Vitkov, Vratimov, Vrbno pod Pradédem.
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10.3.3 Pracovni skupina pro kvalitu socialnich sluzeb v Morav-
skoslezském kraji (,,Pracovni skupina pro kvalitu®)

Hlavni ¢innosti pracovni skupiny pro kvalitu je podporovat proces zvySovani kvality socialnich sluzeb. Kii-
¢ovymi principy uplatiiovanymi pracovni skupinou jsou podpora zZivota ¢lovéka v jeho pfirozeném prostredi
a umoziovani podminek pro setrvani v ném, poskytovani sluzeb zplsobem, ktery respektuje dlstojnost ¢lo-
véka a aktivné napomaha napliiovani jeho prav, podpora procesu identifikace nepfiznivé socialni situace pfi
poskytovani sociélnich sluzeb apod.

Cleny Pracovni skupiny pro kvalitu jsou zastupci poskytovatel socidlnich sluzeb, odbornici se zkusenosti
v oblasti inspekci kvality poskytovani socidlnich sluzeb, dale lidé, ktefi se angazuji v oblasti socialnich sluzeb
a rovnéz pecuji o svého blizkého, ¢leny jsou i zastupci odboru socidlnich véci Krajského Ufadu Moravsko-
slezského kraje.

10.3.4 Pracovni skupina pro tvorbu systému financovani social-
nich sluzeb v Moravskoslezském kraji (,,Pracovni skupi-
na pro financovani“)

Cilem pracovni skupiny je feSeni problematiky spojené s nastavenim mechanism( rovného pfistupu k finan-
covani jednotlivych socialnich sluZzeb v Moravskoslezském kraji. Pracovni skupina sou¢asné dava podnéty
a zpracovava navrhy pro nastaveni systému financovani socialnich sluzeb v kraji s ohledem na legislativni
moznosti a aktualni situaci v této oblasti.

Cleny Pracovni skupiny pro financovani jsou zastupci odboru sociélnich véci Krajského Gradu Moravsko-
slezského kraje, zastupci prispévkovych organizaci kraje, zastupci obci a jejich pfispévkovych organizaci
a zastupci nestatnich neziskovych organizaci z oblasti poskytovateld socialnich sluzeb.

10.3.5 Pracovni skupina pro transformaci v Moravskoslezském
kraji (,,Pracovni skupina pro transformaci) a podskupiny

Pracovni skupina pro transformaci v Moravskoslezském kraji vznikla za u¢elem jednotného, uceleného a or-
ganizovaného fizeni procesu transformace sméfujiciho k naplnéni vytycenych vizi a zamérd, které jsou pro
tuto oblast v Moravskoslezském kraji stanoveny. V rdmci této pracovni skupiny byly zaloZzeny dal$i pracovni
podskupiny. Jedna se o Pracovni skupinu pro transformaci péce o déti v Moravskoslezském kraji a Pracovni
skupina organizaci v transformacénim procesu.

V pracovni skupiné jsou zastupci odboru sociélnich véci Krajského Uradu Moravskoslezského kraje, vedou-
ci pracovnich podskupin, zastupce feditelll pfispévkovych organizaci sociélnich sluzeb Moravskoslezského
kraje, dva zastupci samospravy obci zapojenych do procesu transformace, dva zastupci poskytovateld soci-
alnich sluzeb, jeden zastupce samospravy, metodik-supervizor, lektor-metodik.

10.3.6 Pracovni skupina protidrogové prevence v Moravsko-
slezském kraji (,,Pracovni skupina protidrogové prevence®)

Klicovym Ukolem této pracovni skupiny je podilet se na tvorbé krajské protidrogové politiky a na realizaci
jednotlivych krokd vedoucich k napliovani strategie prevence a snizovani $kod spojenych se zavislostnim
chovanim na Uzemi kraje. Hlavni naplini ¢innosti pracovni skupiny je Uzka spoluprace a kooperace zastupcl
vSech instituci zainteresovanych do protidrogové prevence, za Uc¢elem zpracovani a nasledného naplfovani
Strategie prevence a snizovani $kod spojenych se zavislostnim chovanim a pfi implementaci Narodni strate-
gie prevence a snizovani $kod spojenych se zavislostnim chovanim. Déle se pracovni skupina zabyva mapo-
vanim a vyhodnocovanim situace v oblasti uzivani navykovych latek a zavislostniho chovani v kraji.

Clenové pracovni skupiny jsou odbornici z fad nestatnich neziskovych organizaci, které poskytuji sociaini
a zdravotni sluzby v této oblasti, zastupci Policie CR, zastupci dot&enych odbord Krajského Gfadu Moravsko-
slezského kraje a zastupci obci Moravskoslezského kraje.




92

10 Prilohy

10.3.7 Pracovni skupina pro naplnovani Strategie integrace
prislusniki romskych komunit v Moravskoslezském
kraji (,,Pracovni skupina pro strategii integrace®)

Hlavnimi Glohami této pracovni skupiny jsou Uzka spoluprace a kooperace zastupcl véech instituci zaintere-
sovanych subjektt do problematiky podpory romské komunity na izemi Moravskoslezského kraje. Pracovni
skupina je také odpovédna za zpracovavani podkladl pro tvorbu strategického materialu kraje zaméfeného
na oblast podpory romskych komunit v Moravskoslezském kraji. Pracovni skupina monitoruje naplfiovani
opatfeni strategického materidlu kraje a podili se na mapovani a vyhodnocovani situace v oblasti podpory
romské komunity na Uzemi Moravskoslezského kraje.

Pracovni skupina je sloZena ze zastupcl obci s rozsifenou plsobnosti, nestatnich neziskovych organizaci,

které realizuiji socialni sluzby a aktivity na podporu romské komunity Zijici na Uzemi kraje, ze zastupcl odvét-
vovych odbor( krajského Ufadu a dal$ich subjektll vzajemné spolupracujicich v pfedmétné oblasti.

10.3.8 Podskupiny vznikajici v ramci ¢innosti pracovnich skupin

V rdmci ¢innosti vy$e zminénych pracovnich skupin byvaiji identifikovany potfeby feseni dalSich aspektl te-
matickych oblasti spojenych s ¢innosti pracovnich skupin, které si vSak vzhledem ke svym specifikim zaslu-
huji samostatnou platformu pro feseni identifikovanych potieb v oblasti. Z tohoto diivodu jsou Ridici skupinou
zfizovany také pracovni podskupiny pro danou oblast nebo pro konkrétni Ukol vychéazejici z dané oblasti.

Pracovni skupina pro transformaci péée o déti v Moravskoslezském Kkraji (,,Pracovni skupina pro trans-
formaci - déti)

Cilem skupiny je definovat problémové oblasti, zajistit informovanost a koordinovat jednotlivé aktivity souvi-
sejici s problematikou transformace a péce o ohrozené déti.

Pracovni skupina je slozena ze ¢len( napfic resorty, ktefi se zabyvaiji problematikou déti. Jedna se o zastupce
odboru socialnich véci Krajského Uradu Moravskoslezského kraje, dale o zastupce z oblasti péce o ohro-
zené déti, nestatnich organizaci zamérenych na podporu rodin a déti se zdravotnim postiZzenim, z oblasti
psychiatrické zdravotnické péce, 8kolskych zafizeni a $kol. Skupina vychazi z ¢innosti Pracovni skupiny pro
transformaci v Moravskoslezském kraji.

Pracovni skupina pro Gkol zaméreny na problematiku Fe$eni podpory lidi s atypickym chovanim

Cilem pracovni skupiny je podpora procesu socialniho zaclerovani lidi s tzv. atypickym chovanim, které se
projevuje béhem Feseni jejich nepfiznivé socialni situace a vyznamné ovliviiuje proces poskytovani sluzby.
Jedna se o vysoce naroéné situace, které mohou vést aZ k ukonéeni poskytovani socidlnich sluzeb. Cleny
pracovni skupiny jsou zastupci socialnich sluzeb a dal8i odbornici na pfedmétnou problematiku.

Cleny pracovni skupiny jsou odbornici z fad poskytovatelii socidlnich sluzeb a dal$ich resortd, které se v ram-
ci své ¢innosti s popisovanym jevem setkavaji a fesi ho.

10.3.9 Koordinator procesu strednédobého planovani

Koordinatorem procesu stfednédobého planovani rozvoje socidlnich sluzeb je zaméstnanec odboru social-
nich véci krajského Uradu. Tento pracovnik koordinuje proces stfednédobého planovani rozvoje socialnich
sluzeb a podporu aktivit k zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb v kraji. Souc¢asné zajistuje vzajemnou infor-
movanost a provazanost v ¢innosti jednotlivych subjektl zapojenych do planovani a organizacni zalezitosti
spojené s ¢innosti Ridici skupiny. Koordinuje &innost pracovnich skupin, tizce spolupracuje s Pracovni sku-
pinou obci, kam vnasi témata vyznamna pro proces stfednédobého planovani na drovni kraje. Zpracovava
vystupy z této pracovni skupiny pro Ucely procesu stfednédobého planovani kraje. Zarover je zapojen do
individuélnich projektl kraje zaméfenych na podporu planovani na Gzemi kraje.
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Tabulka 18: Prehled o poskytnutych dotacich z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu v letech
2015-2020

2015 2016 2017

1002 364,00 1 066 764,50 1303 660,11

Rk oo | 2019 | 2020

1717 520,94 1933 340,94 2109 929,66

Tabulka 19: Prehled o poskytnutych dotacich z individualniho projektu kraje Podpora sluzeb
socialni prevence v letech 2016-2021

Nazev VySe podpory v K&

projektu

Pocet podporenych
socialnich sluzeb

2016 2017 2018 2019 2020 2021

17 291 450

9

17760150 18 337 950

63 0 102 428 000 102 428 000 127 818 800 0 0
85 0 0 0 0 216401050 271098 950
13 0 0 8872700 49063700 49063 600 0

17 291 450|120 188 150|129 638 650 | 176 882 500 | 265 464 650 | 271 098 950

980 564 350
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Tabulka 21: Analyza struktury zdroju financovani socidlnich sluzeb na rok 2020, v¢&. pfedpokladané

vySe celkovych nakladd v K¢

Celkové
predpoklad.
naklady

90 126 000
90 126 000

Druh socidlni sluzby

148 460 000
372 582 000
0

0

40 300 000
97 500 000
27 661 000
164 183 000
8 379 000

775 833 000

2 073 969 000
1036 471 000
212 788 000

108 540 000

5066 666 000

14 886 000
4 588 000

4 765 000
212 671 000
11 143 000
15 866 000
15 367 000
4279 000
24 549 000

82 802 000

37 365 000
19 350 000

76 939 000

27 745 000

96 239 000
0

80 165 000
95 007 000
823 726 000

57 112 757
57112757

89 834 461
142 791 179
0

0

11 846 459
34934 106
13274 414
82 376 753

4231424

416 028 878

761 886 908
387 594 318
123 528 529

39 972 921

2108 300 350

10285 213
2273 585
3 308 224

56 791 549
2 379 562
5 555 588
9973 838
3385 795

15 840 801

56 966 356

23 168 496
11515418

42 178 768

17 469 784

22 451 787
0

50 785 832
23 036 298
357 366 893

Pozadovana vyse | Predpoklad.
dotace z kapitoly
313 - MPSV

dotace IP
MSK

9 043 000

0

0

15 707 850

15707 850

108 003 600
5204 500

20 551 500

61224 000

54 773 200
249 756 800

Predpoklad.
spoluucast

kraje
9 074 000
9 074 000

23 118 000
8 571 000
0

0

1529 000
3 365 000
1282 000
7 086 000

551 000

42 128 000

50 687 000
31715 000
18 854 000

1269 000

839 000
35 000

0

21 258 000
2 427 000
3 888 000
459 000
116 000

2 705 000

3512 000

1414 000
2 653 000

5412 000

2 664 000

4 828 000
458 000

7 288 000
8 648 000
68 604 000

Predpoklad.
spoluucast
obci

18 605 000
18 605 000

132 309 000

1459 000
34 358 000
7 708 000
50 001 000
847 000

77 281 000

219 427 000
105 476 000
18 329 000

9 079 000

176 080 000 679 392 000

2 398 000
1247 000
995 000
5782 000
565 000
4 638 000
3902 000
337 000
4932 000

15 559 000

6 143 000
2 307 000

8 449 000

4110 000

1593 000
0

17 527 000
4 434 000
84 918 000

Celkovy soucet 5980 518 000 2522780000 |265464 650 | 253 758 000 | 782 915 000
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Tabulka 22: Analyza struktury zdrojd financovani socialnich sluzeb na rok 2021, vé. pledpokladané

vyse celkovych nakladi v K¢

Celkové
predpoklad.
naklady

92 993 000
92 993 000

Druh socialni sluzby

157 370 000
383 621 000
0

0

46 255 000
109 632 000
33 280 000
172 261 000
8547 000

809 566 000

2217 799 000
1253 273 000
233 642 000

110 711 000

5 535 957 000

15 859 000
4 680 000
5006 000

220 668 000

11 366 000

16 184 000

16 839 000
4 365 000

25 588 000

85 033 000

38 568 000
21230 000

80 050 000

29 721 000

102 889 000
0

87 769 000
99 564 000
865 379 000

2 247 722 000

Pozadovana vyse | Predpoklad.
dotace z kapitoly | dotace IP
313 - MPSV MSK

58 706 000 0
58 706 000

93 323 000
146 460 000 0
0 0

0 0

15 183 000
39 165 000 0
15 494 000 0
85 648 000 0

4 317 000 0

18 407 850

430 928 000 0

799 051 000 0
445 352 000 0
132 028 000 0

40 773 000 0

18 407 850

10 871 000
2 320 000 0
3 439 000 0
59498 000 111 736 000
2 428 000 5204 500
5667 000 0
10 813 000 0
3 454 000 0
16 430 000 0

58 390 000 0

23 856 000 0
12 508 000 0

43920000 18 368 500

18 527 000 0

25393000 62213600
0 0

55 059 000 0
25089000 55168 500
377 662000 252691 100

Predpoklad.
spoluucast
kraje

9 346 000
9 346 000

9 314 000
8 828 000
0

0

1575 000
3 465 000
1320 000
7 299 000

68 000

43 391 000

52 207 000
32 666 000
19 419 000

1307 000

181 359 000

864 000
37 000

0

21 896 000
2 499 000
4 005 000
473 000
120 000
2786 000

3617 000

1456 000
2 733 000

5574 000

2 744 000

4973 000
471 000

7 507 000
8 907 000
70 662 000

Predpoklad.
spoluucast
obci

19 164 000
19 164 000

23 812 000
136 279 000
0

0

1503 000
35 389 000
7 940 000
51 502 000
873 000

79 600 000

226 010 000
108 641 000
18 879 000

9 352 000

699 780 000

2 470 000
1285 000
1025 000
5 956 000

582 000
4778 000
4 020 000

348 000
5080 000

16 026 000

6328 000
2 377 000

8 703 000

4 234 000

1641 000
0

18 053 000
4 568 000
87 474 000

Celkovy soucet 6 494 329 000 2684 090 000 (271098 950 | 261 367 000 | 806 418 000
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Tabulka 23: Analyza struktury zdroju financovani socidlnich sluzeb na rok 2022, vé&. predpokladané

vyse celkovych nakladi v K¢

Celkové
predpoklad.
naklady

95 939 000
95 939 000

Druh socidlni sluzby

166 577 000
394 953 000
0

0

52 432 000
122 211 000
39 112 000
180 596 000
8 718 000

844 337 000

2 366 552 000
1478 333 000
255 244 000

112 926 000

6 021 991 000

16 864 000
4 774 000
5254 000

228 899 000

11 594 000

16 507 000

18 363 000
4 452 000

26 658 000

87 321 000

39 804 000
23177 000

83 254 000

31 765 000

109 765 000
0

95 646 000
104 265 000
908 362 000

Pozadovana vyse
dotace z kapitoly 313

- MPSV
60 322 000
60 322 000

96 846 000
150 186 000
0

0

37 300 000
43 410 000
17 718 000
88 953 000

4 403 000

445 994 000

836 520 000
503 264 000
140 576 000

41 588 000

2 406 758 000

11 461 000
2 366 000
3570 000

176 196 000
7 785 000
5781 000

11 656 000
3 523 000

17 025 000

59 836 000

24 552 000
13 504 000

64 412 000

19 591 000

91 801 000
0

59 352 000
83 421 000
655 832 000

Predpoklad.
spoluucast

kraje
9 626 000
9 626 000

9 593 000
9 093 000
0

0

1622 000
3 569 000
1 360 000
7 517 000

585 000

44 693 000

53 774 000
33 646 000
20 002 000

1346 000

186 800 000

890 000
38 000

0

22 553 000
2574 000
4125 000
487 000
123 000

2 869 000

3 725 000

1500 000
2815000

5 742 000

2 826 000

5122 000
486 000

7 732 000
9174 000
72781 000

Predpoklad.
spoluucast obci

19 739 000
19 739 000

24 526 000
140 367 000
0

0

1548 000
36 451 000
8 178 000
53 047 000
899 000

81 988 000

232 791 000
111 900 000
19 446 000

9 632 000

720 773 000

2 545 000
1323 000
1 056 000
6 135 000

600 000
4921 000
4 140 000

358 000
5233 000

16 507 000

6518 000
2 448 000

8 964 000

4 361 000

1691 000
0

18 595 000
4 705 000
90 100 000

Celkovy soucet 7 026 292 000 3122 912 000 269 207 000 830 612 000
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Tabulka 24: Analyza struktury zdrojd financovani socialnich sluzeb na rok 2023, vé. predpokladané

vyse celkovych nakladi v K¢

Celkové
predpoklad.
naklady

98 965 000
98 965 000

Druh socialni sluzby

406 584 000
0

0

58 838 000
135 248 000
45 164 000
189 195 000
8 892 000

880 176 000

2 520 368 000
1711 893 000
277 617 000

115 184 000

17 903 000
4 869 000
5510 000

237 370 000

11 826 000

16 838 000

19 942 000
4 541 000

27 761 000

89 665 000

41 075 000
25194 000

86 555 000

33 879 000

116 876 000

0
103 801 000
109 114 000
952 719 000

Pozadovana vyse
dotace z kapitoly 313

- MPSV
61 961 000
61 961 000

100 407 000
153 970 000
0

0

41 022 000
47 669 000
19 947 000
92 290 000

4 491 000

461 229 000

874 300 000
561 335 000
149 174 000

42 420 000

2 548 254 000

12 055 000
2413 000

3 702 000
181 227 000
7 940 000

5 896 000
12 503 000
3 594 000
17 626 000

61 306 000

25257 000
14 505 000

66 562 000

20 663 000

96 030 000
0

63 666 000
86 617 000
681 562 000

Predpoklad.
spoluucast

kraje
9915 000
9915 000

9 881 000
9 365 000
0

0

1671 000
3 677 000
1400 000
7 743 000

602 000

46 034 000

55 387 000
34 656 000
20 602 000

1386 000

192 404 000

917 000

39 000

0

23 229 000
2 652 000
4 249 000
502 000
127 000

2 955 000

3 837 000

1545 000
2 899 000

5914 000

2911 000

5276 000
500 000

7 964 000
9 449 000
74 965 000

Predpoklad.
spoluucast obci

20 331 000
20 331 000

25262 000
144 578 000
0

0

1595 000
37 544 000
8 423 000
54 638 000
926 000

84 448 000

239 774 000
115257 000
20 029 000

9921 000

742 395 000

2621 000
1363 000
1088 000
6319 000

618 000
5 069 000
4 264 000

369 000
5390 000

17 002 000

6 713 000
2521000

9 233 000

4 492 000

1741 000
0

19 153 000
4 846 000
92 802 000

Celkovy soucet 7 576 932 000 3291 777 000 277 284 000 855 528 000
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10.4 Rozvojovy plan socialni sluzby

(el es ] ]es [ les[evles [ lesTev o[ olev o [ev]evles[evleslevlesJevlesTev s Tes Jesfes v les JevTes [eves el e [ev e [ev ] v es JevTes Jevfes [l es Tev T e Teo L o]

Nazev poskytovatele:
Nazev sluzby:

Druh sluzby:
Registracni ¢islo:

Verejny zadavatel:

1. Popis potieb, nep¥iznivé socialni situace, na kterou sluzba reaguje (pro¢ sluzba vznikla, popis potfeb,
na které reagovala, aktualni stav)

2. Planovany rozvoj sluzby z hlediska potieb (napf. optimalizace sluzby, vize, strategicky plan rozvoje, kam
chce sméfovat napf. na zakladé poctu odmitnutych zajemcd, investiéni zaméry)

3. Strategicky proces planovani vefejného zadavatele, ze kterého poskytovani sluzby vychazi (napt.
konkrétni opatreni komunitniho planovani obce, aktualni rozvoj na zakladé zadani obce apod.)

Datum vyhotoveni:

Jméno a podpis statutarniho zastupce:
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