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Sdělení k žádosti o poskytnutí informací dle zákona č. 106/1999 Sb.  
 

Vážený pane, 

Krajský úřad Moravskoslezského kraje (dále také jen „povinný subjekt“) obdržel dne 27. 7. 2026 Vaši žádost  
o poskytnutí informací podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, v níž požadujete 
poskytnutí metodických pokynů, doporučení, stanovisek, interních postupů a dalších dokumentů vztahujících se 
k výkonu kolizního opatrovnictví, zjišťování názoru dítěte a vedení rozhovorů s nezletilými dětmi, a to 

v souvislosti s problematikou výkonu sociálně-právní ochrany dětí, v části kolizního opatrovnictví, řešenou  
v rámci přešetření způsobu vyřízení Vašich stížností, jejichž výsledek Vám byl sdělen písemností Krajského 
úřadu Moravskoslezského kraje č. j. MSK 99847/2026 ze dne 14. 7. 2026. V této souvislosti povinný subjekt 
poskytuje k jednotlivým Vámi označeným číselným bodům Vaší žádosti, tyto níže uvedené informace:  

Ad 1 – Metodické pokyny Ministerstva práce a sociálních věcí použité při posouzení stížnosti 

Při přešetření způsobu vyřízení Vašich stížností a při následném vypracování sdělení Krajského úřadu 
Moravskoslezského kraje č. j. MSK 99847/2026 ze dne 14. 7. 2026 nebyl použit žádný metodický pokyn 
ani jiný metodický materiál Ministerstva práce a sociálních věcí. 

Krajský úřad při posouzení postupu OSPOD vycházel z obsahu předloženého stížnostního spisu, související 
spisové dokumentace a z příslušných právních předpisů upravujících výkon opatrovnictví. Ve sdělení č. j. 
MSK 99847/2026 byly v této souvislosti výslovně uvedeny zejména § 466 a § 467 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanského zákoníku, § 20 odst. 4 zákona č. 292/2013 Sb., o zvláštních řízeních soudních, § 100 odst. 4 
zákona č. 99/1963 Sb., občanského soudního řádu, a § 8 a § 52 zákona č. 359/1999 Sb., o sociálně-právní 
ochraně dětí.  

Z uvedeného důvodu k tomuto bodu žádosti není poskytován žádný metodický materiál MPSV, neboť takový 
materiál nebyl při přešetření způsobu vyřízení Vašich stížností použit. 
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Ad 2 – Metodická doporučení, instrukce a stanoviska krajského úřadu 

Krajský úřad v rámci své metodické činnosti podle § 67 odst. 1 písm. c) zákona č. 129/2000 Sb., o krajích 
(krajské zřízení), ve znění pozdějších předpisů, poskytuje obcím odbornou a metodickou pomoc, přičemž forma 
jejího poskytování není právními předpisy výslovně stanovena. 

V oblasti výkonu kolizního opatrovnictví a souvisejících témat poskytoval krajský úřad orgánům sociálně-právní 
ochrany dětí (OSPOD) metodické informace a doporučení prostřednictvím metodických setkání vedoucích 
pracovníků OSPOD působících v Moravskoslezském kraji. Problematika kolizního opatrovnictví a souvisejících 
témat byla zařazena na program setkání konaných dne 8. 3. 2022, 31. 5. 2022, 15. 9. 2022 a 8. 6. 2023. 

Výstupy z těchto pracovních setkání ve formě zápisů a prezentací byly zpřístupněny OSPOD prostřednictvím 
portálu určeného ke sdílení informací mezi krajským úřadem a obcemi v rámci metodické činnosti. Tyto 
materiály nejsou veřejně přístupné. 

K tomuto bodu žádosti Vám v příloze poskytujeme relevantní části zápisů a prezentací z výše 
uvedených metodických setkání. 

K problematice zjišťování názoru dítěte a vedení rozhovorů s nezletilými dětmi, bez ohledu na prostředí,  
ve kterém je rozhovor realizován, krajský úřad nevydal ani neposkytoval samostatná metodická doporučení, 
instrukce či stanoviska. 

Ad 3 – Metodické materiály MPSV poskytnuté krajskému úřadu podle zákona č. 359/1999 Sb.,  
o sociálně-právní ochraně dětí 

Při přešetření způsobu vyřízení Vašich stížností a při následném vypracování sdělení Krajského úřadu 
Moravskoslezského kraje č. j. MSK 99847/2026 ze dne 14. 7. 2026 nebyl použit žádný metodický pokyn 
ani jiný metodický materiál Ministerstva práce a sociálních věcí. V obecné rovině sdělujeme,  
že Ministerstvo práce a sociálních věcí poskytuje k výkonu sociálně-právní ochrany dětí metodiku všem 
krajským úřadům prostřednictvím veřejně přístupných webových stránek. Metodická doporučení a jiné typy 
instrukcí lze vyhledat na tomto odkaze: Metodiky, manuály, instrukce | MPSV. Ve vztahu k problematice vedení 
spisové dokumentace, kde byl OSPOD jmenován kolizním opatrovníkem byla Krajskému úřadu 
Moravskoslezského kraje v roce 2022 poskytnuta metodická informace MPSV-2022/11251-250.  

K tomuto bodu žádosti Vám v příloze poskytujeme písemnost MPSV-2022/11251-250 „Metodická 
informace k vedení zvláštní spisové dokumentace o dětech, kterým byl obecní úřad obcí 
s rozšířenou působností jmenován opatrovníkem nebo poručníkem“.  

Ad 4 – Standardy, interní postupy, jiné dokumenty, které upravují způsob provádění návštěv 
pracovníků OSPOD v mateřských školách za účelem rozhovoru s nezletilým dítětem 

Krajský úřad nemá zpracován samostatný interní standard či metodický postup, který by specificky upravoval 
provádění návštěv pracovníků OSPOD v mateřských školách za účelem rozhovoru s nezletilým dítětem při 
výkonu kolizního opatrovnictví.  
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Ad 5 – Dokumenty upravující pravidla komunikace pracovníků OSPOD se zaměstnanci mateřských 
škol při výkonu kolizního opatrovnictví 

Krajský úřad nemá zpracován samostatný metodický dokument, který by specificky upravoval komunikaci 
pracovníků OSPOD se zaměstnanci mateřských škol při výkonu kolizního opatrovnictví. 

Ad 6 – Dokumenty upravující požadavky na dokumentaci průběhu rozhovoru s nezletilým dítětem 

Požadavky na zachycení úkonů OSPOD a vedení příslušné spisové dokumentace vycházejí z právních předpisů  
k vedení spisové dokumentace OSPOD (viz ustanovení § 55 a § 56 zákona č. 359/1999 Sb., ve znění pozdějších 
předpisů). Krajský úřad nemá zpracován samostatný interní metodický dokument, který by stanovil zvláštní 
formu dokumentace rozhovoru s dítětem. 

Ad 7 – Dokumenty konkrétně použité nebo zohledněné při vypracování sdělení č. j.  
MSK 99847/2026 ze dne 14. 7. 2026 

Při vypracování sdělení č. j. MSK 99847/2026 ze dne 14. 7. 2026 krajský úřad vycházel zejména z obsahu 
stížnostního spisu, příslušné spisové dokumentace OSPOD a z platné právní úpravy vztahující se k výkonu 

opatrovnictví. 

Ve sdělení byly výslovně označeny zejména § 466 a § 467 občanského zákoníku, § 20 odst. 4 zákona  
o zvláštních řízeních soudních, § 100 odst. 4 občanského soudního řádu a § 8 a § 52 zákona č. 359/1999 Sb.,  
o sociálně-právní ochraně dětí.  

Závěr o oprávněnosti provedení pohovoru s nezletilou v mateřské škole byl současně učiněn s přihlédnutím ke 
konkrétním okolnostem případu, zejména ke skutečnosti, že provedení pohovoru navazovalo na požadavek 
Krajského soudu v Ostravě, který požadoval provedení pohovoru s nezletilou přiměřeně jejímu věku na 
neutrální půdě předškolního zařízení.  

Použité slovní spojení „obvyklý postup kolizního opatrovníka“ ve sdělení č. j. MSK 99847/2026 nepředstavuje 
odkaz na konkrétní metodický dokument tohoto názvu. Vyjadřuje hodnocení postupu OSPOD z hlediska právní 
úpravy povinností kolizního opatrovníka a skutečnosti, že se tento postup v daném případě nevymykal 
postupům uplatňovaným v jiných obdobných případech a situacích. Krajský úřad v daném případě konstatoval, 

že realizace pohovoru navazovala na konkrétní požadavek soudu a představovala standardní úkon kolizního 
opatrovníka při výkonu jeho zákonných povinností. 

 

 

Ing. Eva Bruštíková 

vedoucí odboru sociálních věcí 
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Příloha 

1. Zápis a prezentace ze dne 8. 3. 2022 

2. Zápis a prezentace ze dne 31. 5. 2022 

3. Zápis a prezentace ze dne 15. 9. 2022 

4. Zápis a prezentace ze dne 8. 6. 2023 

5. Metodická informace k vedení zvláštní spisové dokumentace o dětech, kterým byl obecní úřad obcí 
s rozšířenou působností jmenován opatrovníkem nebo poručníkem, MPSV-2022/11251-250. 


