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Klasifikace informací: Neveřejné 

Odpověď na dotazy 

Vážený pane  

 

níže naleznete odpovědi na Vaše dotazy zaslané podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím, ve znění pozdějších předpisů. 

1. Komunikace v ose Kraj – ORP – Obce: Jakým konkrétním způsobem je v rámci krizového plánu 
Moravskoslezského kraje metodicky, technicky a organizačně zajištěna a ošetřena spolehlivá a kontinuální 
komunikace mezi krizovým štábem kraje, obcemi s rozšířenou působností (ORP) a jednotlivými koncovými 
obcemi? Existují pro tuto komunikaci závazné záložní protokoly pro případ kolapsu běžných sítí? 

Právní předpisy stanovují pro řešení krizových situací komunikační strukturu mezi jednotlivými úrovněmi 
krizového řízení. Krizový štáb kraje komunikuje s krizovými štáby obcí s rozšířenou působností, které následně 
komunikují s jednotlivými obcemi. Komunikace probíhá převážně prostřednictvím mobilních telefonů, pevných 
telefonních linek a e-mailu. Tento způsob komunikace se osvědčil při řešení různých krizových situací, například 
během povodní v letech 2009, 2010 a 2024, pandemie onemocnění covid-19 a migrační vlny související 
s válkou na Ukrajině. 

V případě výpadku běžných komunikačních sítí lze využít satelitní telefony, radiostanice nebo spojky. Všechny 
tyto náhradní způsoby komunikace byly během povodní v roce 2024 na části území kraje po omezenou dobu 
využívány. 

2. Satelitní a záložní technika: Jakým množstvím satelitních telefonů nebo jiných autonomních 
komunikačních prostředků (např. radiostanice v systémech PEGAS, MATRA apod.) Krajský úřad 

Moravskoslezského kraje aktuálně disponuje, jak jsou tyto prostředky distribuovány mezi klíčové složky a obce 
v rizikových oblastech, a jak je garantována jejich funkčnost při dlouhodobém plošném výpadku elektrické 
energie (blackoutu)? 

Krajský úřad Moravskoslezského kraje v současné době nedisponuje ani radiostanicemi, ani satelitními telefony. 
V případě potřeby by byly využity prostředky, kterými disponují složky integrovaného záchranného systému 
a radioamatéři. 
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3. Zálohování mobilních vysílačů (BTS): Jakým způsobem koordinuje Moravskoslezský kraj s mobilními 
operátory a Českým telekomunikačním úřadem (ČTÚ) energetické zálohování základnových stanic (vysílačů 
mobilního signálu) v rizikových oblastech? Jaká je garantovaná doba provozu klíčových vysílačů na území kraje 
v případě výpadku elektrického proudu a jaká konkrétní opatření byla přijata k posílení jejich odolnosti 
na základě zkušeností z povodní v roce 2024? 

Moravskoslezský kraj energetické zálohování základnových stanic nekoordinuje. Koordinace této oblasti náleží 
Ministerstvu vnitra–generálnímu ředitelství Hasičského záchranného sboru České republiky (dále jen „MV-GŘ 
HZS ČR“). Spolupráce mezi MV-GŘ HZS ČR a mobilními operátory již byla navázána. 

4. Varovné SMS zprávy a hromadné výstrahy: Jakým způsobem je ze strany Moravskoslezského kraje 
v současné době technicky zajištěno, smluvně ošetřeno a pravidelně testováno plošné rozesílání varovných SMS 
zpráv obyvatelstvu (např. prostřednictvím lokalizovaných výstrah Cell Broadcast či jiných systémů)? Jaká 
konkrétní nápravná opatření, technologické změny či procesní úpravy kraj realizoval v reakci na selhání 
a nefunkčnost tohoto systému během povodní v roce 2024? 

Moravskoslezský kraj technicky nezajišťuje varování obyvatelstva ani infrastrukturu potřebnou k jeho 
zabezpečení. Jednotný systém varování a vyrozumění (dále jen „JSVV“) provozuje Hasičský záchranný sbor 
České republiky. Součástí JSVV jsou koncové prvky varování, zejména sirény. MV-GŘ HZS ČR se v současné 

době zabývá také zavedením varování prostřednictvím systému Cell Broadcast. JSVV byl během povodní v roce 
2024 funkční. V případech, kdy byl požadavek na varování obyvatelstva, byly použity sirény. 

 

 

S pozdravem 

 

 

 

vedoucí oddělení pro krizové řízení  

 


