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Klasifikace informací: Neveřejné  

Poskytnutí informací k žádosti ze dne 17. 5. 2026 podle zákona 
č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím 

Vážený pane, 
 

dne 17. 5. 2026 obdržel Moravskoslezský kraj (dále jen „povinný subjekt“), Vaši žádost o poskytnutí informací 
podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„zákon č. 106/1999 Sb.“), ve které požadujete informace a podklady k technologickému a dotačnímu řešení 
regionálního systému „Portál pacienta“. 

V souladu s § 14 odst. 5 písm. d) zákona č. 106/1999 Sb. Vám povinný subjekt k jednotlivým bodům Vaší 
žádosti poskytuje následující informace, kterým bylo zcela či částečně vyhověno: 

K bodu 1 žádosti (Protokol o technickém prověření): 

K žádosti o poskytnutí kopie kompletního protokolu, technického záznamu, revizní zprávy nebo písemného 
vyjádření dodavatele o technickém prověření systému, povinný subjekt sděluje, že žádným takovým 
formalizovaným samostatným dokumentem nedisponuje. Technické prověření funkčnosti systému Portál 
pacienta pro účely vyřízení Vašeho předchozího podání bylo realizováno prostřednictvím interních odborných 
konzultací a ústních vyjádření zástupců smluvního dodavatele systému.  

K bodu 2 žádosti (Specifikace dotačního titulu): 

Regionální systém „Portál pacienta“ nebyl realizován jako samostatný projekt, ale tvořil integrální součást 
rozsáhlého dotačního projektu kraje. K tomuto projektu Vám poskytujeme identifikační údaje: 

• Název projektu: Elektronizace procesů jako podpora sdílení dat a komunikace ve zdravotnictví a 
zároveň zvýšení bezpečí a kvality poskytované péče 

• Operační program: Integrovaný regionální operační program (IROP) 
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Klasifikace informací: Neveřejné  

• Identifikace výzvy: Výzva č. 26 

• Registrační číslo projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_034/0004671 

Nad rámec uvedeného povinný subjekt konstatuje, že Portál pacienta byl od doby své realizace opakovaně 
aktualizován a rozvíjen v rámci následných smluvních vztahů, které již neodpovídají původnímu 
projektovému rámci z doby před více než 7 lety. 

K bodu 3 žádosti (Identifikace osob odpovědných za akceptaci): 

Vzhledem k tomu, že Portál pacienta byl implementován v rámci výše uvedeného komplexního dotačního celku, 
byla formální akceptace jednotlivých etap prováděna určenými zaměstnanci úřadu. Za Moravskoslezský kraj byli 
přejímkou věcného plnění pověřeni  

K bodu 4 žádosti (Informace k prověření a hlášení bezpečnostního incidentu): 

Povinný subjekt Vám poskytuje přímou informaci, že na základě technického prověření auditního úložiště 
(provedeno dodavatelem portálu) nebylo zjištěno žádné neoprávněné načtení zdravotnických dat ani 
jakýkoliv jiný kybernetický bezpečnostní incident nebo porušení zabezpečení osobních údajů ve smyslu 
příslušných právních předpisů (zákon o kybernetické bezpečnosti, Nařízení GDPR). 

Veškeré evidované auditní záznamy, v nichž figuruje označení  se věcně i časově vztahují 
výhradně k standardním úkonům povinného ověření identity uživatele při zakládání a registraci Vašeho 
uživatelského účtu v Portálu pacienta dne 4. 5. 2026. Tyto úkony ze své podstaty nepředstavují nahlížení do 
zdravotnické dokumentace pacienta, nýbrž nezbytné a legislativou vyžadované ověření totožnosti registrující se 
osoby. Vzhledem k tomu, že k žádnému bezpečnostnímu incidentu prokazatelně nedošlo, povinný subjekt 
neprováděl hlášení Úřadu pro ochranu osobních údajů (ÚOOÚ) ani Národnímu úřadu pro kybernetickou a 
informační bezpečnost (NÚKIB), neboť k takovému postupu nenastaly zákonné důvody. 

Uvedené záznamy odpovídají standardnímu postupu registrace uživatele a jejich existence je projevem 
funkčního a auditovatelného systému, nikoliv bezpečnostního incidentu. 

Ve zbývající části Vaší žádosti, které nebylo možné z právních důvodů vyhovět (kopie auditních zpráv z bodu 2), 
vydává povinný subjekt souběžně samostatné Rozhodnutí o částečném odmítnutí žádosti podle § 15 zákona 
č. 106/1999 Sb., které Vám je doručováno společně s tímto dopisem. 

S pozdravem 

Mgr. Lukáš Chalás 
Vedoucí odboru zdravotnictví 
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