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vážený pane náměstku,

dovoluji si Vás oslovit touto cestou a poŽádat o pomoc při zajištěni financováni preventivní
služby Pomocná ruka - Společně za práva a bezpečí pro rok 2023. jedná se o službu, která je
svou povahou jedinečná, s přesahy do sociální oblasti, oblasti školství a prevence kriminality.
Pomáhá snižovat mezietnické napětí, poutavou formou besedovat s dětmi a mládeží nad riziky
sociálně patologických jevů, budovat důvěru v Policii ČR.

Specifikem služby Pomocná ruka - Společně za práva a bezpečí je propojováni občanského prvku (terénní
asistent, který není součásti uniformovaných složek Policie ČR Či Městské policie Ostrava), obyvatel sociálně
vyloučených a rizikových lokalit a přÍs|ušníků Policie ČR Či strážníků Městské Policie Ostrava za účelem
zvyšování bezpečí a pořádku v těchto lokalitách. Terénní asistent zná danou lokalitu, její obyvatele,
pravidelně s nimi komunikuje, zapojuje se do života mistnÍ|oka|ity, nenásilně předává informace o rizikovém
chováni a jejich dopadech, o možnostech řešení, napomáhá k řešeni prostřednictvím budování důvěry
obyvatel lokalit a přÍs|ušníků Policie ČR nebo strážníků Městské Policie. Terénni asistent dovede získat velmi
důležité a cenné informace z lokality, které jsou potřebné k řešení vzniklých situací nebo předcházení jejich
vzniku. Má nezastupitelnou roli v řešeni mnohých situací souvisejIcich se závadovým chováním a kriminalitou
v lokalitách (role předáváni informací směrem ven z lokality, ale i do ní, role důvěrně známé osoby pro
obyvatele dané lokality, které věří). Program Pomocná ruka napomáhá k přístupu Policie PČR jako
community policing - budování důvěry mezi PoliciI ČR a obyvateli sociálně vyloučených a rizikových lokalit,
napomáhá k objasněnosti trestné činnosti páchané vtěchto lokalitách a na jejich obyvatelích, napomáhá
k tomu, aby se oběti z trestné činnosti z řad obyvatel těchto lokalit nebáli hlásit tuto trestnou činnost na nich
páchanou.

V letošním roce se nám bohužel nepodařilo službu dostatečně finančně zajistit - zdroj, který dlouhodobě
aktivity služby podporoval, pro letošní rok aktivity nepodpořil, proto jsme se rozhodli realizovat aktivitu v jen
nejnutnějším rozsahu jedním pracovníkem. l přes to nám ale pro letošnIrok chybifinančnÍ prostředky ve výši
177.000,- kč. Velkým finančním podporovatelem je Statutární město Ostrava, který v řádném dotačním
řÍzeníposkyt|o na tuto činnost 285.000,- KČ a hledajís námi zdroje pro zajištěnIcelého letošního roku formou
mimořádné dotace.
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Proto si vás dovoluji oslovit s prosbou, zda by i Moravskoslezský kraj neměl možnost podpořit tuto
unikátni a potřebnou a osvědčenou službu zaměřenou na prevenci sociálně patologických jevů v sociálně
rizikových a vyloučených lokalitách. Jakákoliv částka z těch potřebných 177.000,- KČ nám pomůže službu
realizovat do konce roku.

Děkuji za vstřícnost a pochopeni.
S úctou

Mgr. Lucie Mastná
ředitelka sociálních služeb pověřená vedením Pomocné ruky

V Ostravě 19.6.2023
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