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V Ostrave 20.8.2018
Véc: doplnéni zadosti o prominuti smluvni pokuty

Vézeny objednateli,
v ndvaznosti na Vase Sdéleni ze dne 2.8.2018 o0 moznosti doplnéni zadosti o prominuti smluvni pokuty
vyuzivam této moznosti.

V navaznosti na skute¢nosti, které vedly k selhani na$i spolecnosti pii feleni reklamace stavby ,.Stavebni
Gpravy Domova Bild Opava. pfispévkova organizace”, jsme pfijali velmi striktni opatfeni, které vedly
k zamezeni opakovani této situace a tudiZ selhani lidského faktoru. Osoba odpovédnd za toto selhani v nasi
spole¢nosti jiz nepracuje a veskeré reklamace dnes podléhaji dvoji odpovédnosti, o cemZ svéd¢i i okamZité
ifeSeni druhé reklamace, kterd byla na nasi spole¢nost uplatnéna.

Jsme ryze ¢eskou spole¢nosti, kterd je na trhu od roku 2004, za celou dobu pisobeni jsme nikdy nebyli
sankcionovani za nefeSeni reklamaci a klademe velky diraz na kvalitu ndmi zhotovovanych staveb o ¢emz
svédéi i vlastni vyroba oken a dvefi prémiové kvality. V roce 2011 nas jako vyrobni spole¢nost zasahla stavebni
krize ve spojeni svelmi Spatnou platebni moralkou, coz vedlo k vyraznému propadu obratu a ztraté
v nasledujicich tii letech. Jen diky stalym zakaznik(im a kvalitnim vyrobkim jsme tyto obtiZzné chvile ustili a
dnes se znovu snazime dostat do podvédomi zakaznik jako kvalitni a spolehlivy partner ve stavebnictvi.

V disledku téchto udalosti Vas zdvofile zadame o prominuti penalizaéni faktury, nebot’ jakakoliv ztrata nasi
spole¢nost velice negativné ovliviyje.

Velice dékuji za projevenou vstiicnost

Ing. Lukas Peterek — jednatel
Fenbau s.r.o. ) R

FENBAU s.r.o. IC: 25815458 Tel.: 596 624 B35
Gajdosova 3112/59, DIC: CZ25815458 Fax: 596 624 835

702 00 Moravska Ostrava Bank. spojeni: CS a.s., Ostrava E-mail: fenbau@fenbau.cz
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeného Cislo uétu: 2950632/0800 www.fenbau.cz

Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 18694



