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Zakladni informace o projektu

V Moravskoslezském kraji nyni funguje 13 Senior Pointl s provozni dobou minimalné 8 hodin tydné.
V tijnu roku 2017 byly otevieny 4 nové pobocky (Karvina, Bruntal, Opava a Kopfivnice) a rozsifena
otviraci doba u dvou jiZ stavajicich pobocek (Ostrava, Frydek-Mistek). V roce 2018 bylo otevieno 7
pobocek (Jablunkov, Cesky Tésin, Trinec, Frydlant nad Ostravici, Krnov, Vitkov a Ostrava-Jih).

Senior Pointy jsou kontaktni mista pro seniory, kde proskoleny pracovnik podava senioriim zakladni
poradenstvi v oblastech tykajicich se bézného Zivota (napf. socidlni, bezpecnostni, spotrebitelské a
oblasti volnocasovych aktivit). V ramci tohoto projektu byl vytvoren prostor pro moznost vzajemného
setkavani seniorl v Moravskoslezském kraji a prostfednictvim aktivit a ¢innosti/sluzeb, které jsou
v kontaktnich mistech poskytovany zvysit kvalitu jejich Zivota. Kontaktni mista se nachazeji
v nasledujicich lokalitach/mistech:

Ostrava, U Tiskarny 1
Frydek-Mistek, Kfizovy podchod
Opava, Rolnicka 29
Karving, V Aleji 433/5a
Bruntal, Nameésti Miru 5
KopFivnice, Stefanikova 1163
Jablunkov, Maridnské namésti 1
Cesky T&3in, Sokolovkda 1996
Ttinec, Lidickd 541
. Frydlant nad Ostravici, Padlych Hrdin(i 312
. Krnov, Rooseveltova 51
. Vitkov, Druzstevni Kulturni dim — provizorni plsobisté
. Ostrava-lih — Velflikova — zfizovano kulturnim zafizenim Ostrava-Jih
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Cilovou skupinou vySe uvedenych kontaktnich mist jsou osoby starsi 55 let. Na provozu 12 pobocek
Senior Pointl se ve velké mife podili Moravskoslezsky kraj. Na prvotnich i provoznich nakladech se
podili i jednotlivé mésta a obce. Rozpis financovani a pomoci je uveden na konci dokumentu.

Celkova statistika provozu:

Provoz 10/2017 - 11/2018
Pocet pobocek 12

Navstévnost celkem 6302
Volnocasovych aktivit 35

Pocet osob na volnocasovych aktivitach 430

Pocet pobocek realizovanych pres Spolecné 10*

Pocet pobocek realizovanych | 2*
obcemi/institucemi

* Pobocka Opava bude od roku 2019 realizovana pres pfispévkovou organizaci Seniorcentrum Opava,
tudiz se od roku 2019 zméni pocet realizovanych pobocek na 9 a vzroste pocet realizovanych pobocek
pres dalsi instituce na 3.



Prehled provozni doby jednotlivych kontaktnich mist (Senior Point(l) a termin zahajeni provozu:

Pobocka Otviraci doba Zahdjeni provozu

RS pa: 8:00 - 16:00 20. 10. 2017

St: 8:00 - 16:00 18.10. 2017

Ct: 7:30 - 16:00 19.10. 2017
EE e Ut: 8:00 - 16:30 17.10. 2017
FEE T G 8:00-16:30 19.10. 2017

Po: 8:00 — 16:30 1.11.2017
e st: 7:30- 16:00 2.10.2018

Po a Ct: 8:00 — 12:00 3.10.2018

Po a St: 8:00 — 12:00 10. 10. 2018

Po: 13:00 —17:00 a Ct: 8:00 - 12:00  16. 10. 2018
G Ut:13:00-17:00aCt:8:00-12:00 5.12.2018

P4: 7:30 — 11:30 a 12:00 — 16:00 1. 11. 2018 provizorni prostory

Monitoring

Monitoring navstévnosti zobrazuje pocet osob cilové skupiny, které navstivily jednotliva kontaktni
mista, struktury dotazli senior( na kontaktnich mistech a pocet hodin provozu jednotlivych Senior
Pointd. Vse je uvedeno v nasledujicich tabulkach:

Navstévnost kontaktnich mist — pocet klientl (osob z cilové skupiny)

Navstévnost kontaktnich mist zobrazuje pocet klient( cilové skupiny, ktefi vyuZili nékterou ze sluzeb
kontaktniho mista. Do pfichozich jsou zapocitani i seniofi, ktefi pfisli vyuzit specifické odborné
konzultace.

Pocet poskytnutych jednotlivych sluzeb kontaktnich mist 10 —12/2017
Kopfivnice

- 3 0 8 24 1 9
_ 0 0 1 1 1 0
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_ 3 5 3 12 1 5




Pocet poskytnutych jednotlivych sluzeb kontaktnich mist 1 —12/2018
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Navstévnost Senior Pointl Moravskoslezského kraje 10/2017 —11/2018

Sloupecl Ostrava Frydek- Bruntal Karvina Opava Kopfivnice Jablunkov Cesky téSin  TFinec Vitkov Krnov Frydlant nad

(2016) Mistek (14.11.2017) (14.11.2017) (19.10.2017) (8.11.2017) (2.10.2018) (3.10.2018) (10.10.2018) (1.11.2018 (5.12.2018) Ostravici
(10.1.2013) provizorné) (16.10.2018)

fijen 2017 48 82 15 12 53 0

listopad 80 136 27 44 114 48

2017

prosinec 76 148 49 37 86 27

2017

leden 2018 74 147 54 114 74 69

unor 2018 67 154 77 78 247 105

bfezen 2018 71 143 74 115 101 112

duben 2018 82 120 63 116 67 76

kvéten 2018 59 106 72 62 84 57

cerven 2018 63 94 58 40 45 44

cervenec 60 81 44 27 18 45

2018

srpen 2018 81 68 16 64 64 34

zari 2018 30 91 47 73 18 52

fijen 2018 53 121 41 97 26 46 15 51 113 8

listopad 59 132 29 64 60 48 27 48 61 18 15

2018

Celkem 903 1623 666 943 1057 763 42 99 174 18 0 23




Struktura Cinnosti kontaktniho mista v grafu

Prehled c¢innosti kontaktniho mista 1 - 12/2018
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m Komunikace se seniory, poskytovani zakladniho ,poradenstvi“ pfi feSeni béznych Zivotnich situaci

M Priprava a zpracovani informaci lokalniho charakteru pro seniory (nabidka a pfipadna organizace
volnocasovych aktivit, nabidka informaci kulturnich zafizeni)
M Registrace a resSeni dotazu ze strany senior( v rdmci projektu Senior Pas

B Spoluprace s tematicky podobnymi organizacemi v dané lokalité, navazani senior(i na tyto organizace

B Osvétova Cinnost

Osvéetova cinnost

V ramci projektu byla zrealizovdna fada osvétovych a volnocasovych cinnosti slouZicich k zapojeni
seniord do aktivniho Zivota a podporu jejich zdravotniho stavu, predevsim pak drobné motoriky. Pro
seniory byly pfipraveny prednasky a besedy z oblasti bezpecnosti, historie, zdravi a praktickych kurz(
na pocitaci. Mimo tyto Cinnosti se pfedevsim v obdobi Velikono¢nich svatku zrealizovali rukodélné
aktivity na podporu jemné motoriky, kterou seniofi potfebuji cvi¢it co mozna nejcastéji. Aktivity pro
seniory, které poradd nebo spolupofdda Senior Point, jsou v danych lokalitdch doplnény o mistni
aktivity, o kterych se seniofi mohou informovat na kontaktnich mistech.

Dalsi osvétovou Cinnost tvofily predndsky z oblasti bezpecnosti, cestovani nebo dalSich vzdélavacich
a kulturnich aktivit.



Prehled akci za mésice fijen 2017 az prosinec 2018

Hry a sny Bruntal
Tvofime adventni vénce Bruntal
Cestujeme — Peru Bruntal
Bezpecnost seniort Karvina
Vanocni tvoreni Kopfivnice
Klinicka vyziva Bruntal
Bezpecna domacnost Karvina
Senior v bezpeci Opava
Vanocni tvorivé dilny Opava
Vanocni vystava Bruntal
Prednaska o Japonsku Karvina
Prednaska o civilizacnich chorobach Karvina
Prednaska Karvina v KniZectvi téSinském a jeji povésti Karvina
Senior a imunita Karvina
Cestopisna prednaska Karvina

Exkurze Védecka knihovna Ostrava Ostrava

| Cestopisné prednd$ka
| Exkurze Védeckd knihovnaOstrava |
Ostrava
Ostrava
Ostrava
Ostrava
Ostrava
Ostrava
Ostrava
Ostrava
Besedy s primatorem Frydek-
Bruntd|
Prednaska o Alzheimerovi a demenci vcetné testovani Bruntal

Bruntd|
Bruntd|
Brunta|
Bruntd|
Aktivizaéni program v Domové diichodcii s MS a 25 Bruntal
Bruntd|
Opava
Opava



Vybér z aktivit Senior Point{

Senior Point Karvina

27.03.2018 — Probéhla prednaska O Japonsku ve Spolkovém domé Karvind. Pfednaska byla ve
spolupraci s Odborem socidlnim Magistratu mésta Karviné, lektor Ivo Petr - nacelnik Klubu
ALPINTREK (ob¢an mésta Karviné) a ucastnilo se 40 osob.




17.04.2018 — Ve Spolkovém domé Karvina probéhla pifednaska O civiliza€nich chorobach — ve
spolupraci s Odborem socidlnim Magistratu mésta Karviné, lektor Michal Moder — lektor a terapeut a
Gcastnilo se 40 osob




12.06.2018 — Spolkovy dim Karvind umoznil zrealizovat pfednasku Karvina v KniZectvi téSinském a
jeji povésti - ve spolupraci s Odborem socialnim Magistratu mésta Karviné v rdmci 750 let mésta
Karviné, lektorka Mgr. LibuSe Kolkova (obcanka mésta Karviné). Pfednasky se Ucastnilo 44 osob.
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Senior Point Bruntal

25.4.2018 byl ve spolupraci se Senior Pointem Bruntal vylet na rozhlednu v Nové Vsi u Rymarova.
Zdravotné — rehabilitacni vylet, ktery se uskutecnil na podporu kondice a zdravotniho stavu senior(
byl absolvovan 21 seniory.

F -

=\
o

26/04/2018

26.6.2018 se ve Staré Vsi u Rymarova uskutecnilo sportovni odpoledne pro seniory, kterého se
Ucastnilo 19 seniord. Odpoledne bylo ve spolupraci se Senior Pointem Bruntal.

20/06/2018




Senior Point Ostrava

Pfednagka a beseda s Hasi¢skym zachrannym sborem probéhl 23.3.2018. U¢astnilo se 14 osob.
Beseda se uskutecnila v mistnosti Senior Pointu Ostrava.




Spoluprace Senior Pointl Moravskoslezského kraje a obci, organizaci

Spolufinancovani obci a mést

Pobocéka Senior Polozka/rok
Point
Frydek-Mistek 200000,-/dotace +  Dotace na provoz Senior Pointu + poskytnuti prostor bez najmu,
20000,-/odhad platba pouze energii
Opava 35000,-/odhad Vymalba prostor, pokladka koberce, presun do pobocky do novych
prostor
Bruntal 10000,-/odhad Vymalba
Karvina 34000,-/odhad Vymalba, prostor na vypUjcku, platba pouze energii, internet
zdarma
KopfFivnice 12000,-/odhad Vymalba prostor
Jablunkov 7225,-/spoluticast | Srovnani podlah a pokladka koberce. Spolutii¢ast mésta.
+20000,-/odhad Usporadani mistnosti, montaz svétel, topeni.
Cesky Tésin 50000,-/odhad Pokladka koberce, nakup a instalace shrnovaci rolety na sténu,
drobné dekorace, zvelebeni kancelare
Krnov 100 000,-/odhad Rekonstrukce prostoru Senior Pointu, bourani predélové pficky

mezi mistnostmi, oprava stén, zabudovani zasuvnych
zamykatelnych dvefi pro oddéleni dvou mistnosti, nakup
bezpecnostnich protipozarnich dvefi
Vitkov Rekonstrukce neni  Rekonstrukce budovy kina, kde bude sidlit Senior Point, nyni jeSté
dokoncena probihaji Upravy, Senior Point je v provizornich prostorech

Pobocky:
Ostrava — ve spolupréci a prostorech Rady Senior CR.

Frydek-Mistek — Spolupracuje se Seniory CR. Jsou zde poradany setkdni s méstskymi predstaviteli.
Pravidelné poradny SOS — Marcela Reichlova, socialné pravni poradny — JUDr. Zdenka Vejvalkova.

Spoluprdce s méstem, které dava na provoz Senior Pointu ro¢né 200 tisic korun.

Kopftivnice — sidli na Méstském uradeé, se kterym je v Uzké spolupraci. Sociadlni odbor zde nabizi
seniordm Siroké zapojeni se do volnocasovych a vzdélavacich aktivit. Senior Point se do téchto aktivit
aktivné zapojuje formou propagace a soucasné i Gcasti pracovnic na setkanich a dalsi spoluorganizaci
aktivit.

Pfed otevienim pobocky probéhla vymalba prostor na naklady mésta.

Opava — funguje pod Seniorcentrem Opava a od roku 2019 prechazi pIné pod tuto organizaci. Ve
spolupraci se Seniorcentrem funguje propagace projektu, nabidka volnocasovych aktivit.

Pfed otevienim byla provedena vymalba prostor a pokladka koberce na néklady Seniorcentra nyni
stéhovani kontaktniho mista do jinych prostor na ndklady Seniorcentra

Karvina — funguje v prostorech, kde sidli i klub senior(i Karvina. Ve spolupraci s klubem funguji rzné
volnocasové aktivity. Diky spolupraci s méstskym Uradem je prostor pro kancelar vypujcen a hradi se
pouze energie. Internet je zde poskytovan rovnéz bezplatné. V souvislosti Senior Pointu a mésta
probéhla Osvétova bezpecnosti akce, béhem niz bylo méstem zafinancovdno a rozdano 100ks
pozarnich hlasica seniorlim. Probéhla i vymalba na naklady mésta



Bruntal — v Bruntale funguje Uzka spoluprace s klubem seniori a ve spolupréci s nimi je pofadano
opravdu siroké spektrum vyziti pro seniory od vylet(, volnocasovych a vzdélavacich aktivit.

Jablunkov — sidli v prostorech informaéniho centra Jablunkov. Uzka spoluprace Senior Pointu a
socialniho odboru na méstském Gradé zajistuje kvalitnéjsi propojeni a tok informaci ze socialni
oblasti. Propojenim informacniho centra a Senior Pointu zas vznika prostor k lepSimu predavani
informaci seniorlim. Prostory informacniho centra nabizi i prostor kina nebo venkovni prostor
k poradani volnocasovych aktivit.

V Jablunkové byla mistnost poloZzen koberec na ¢astécné naklady Spolecné, o.p.s. a mésta. Mésto se
podilelo na pokladce v hodnoté 7225,-. Dale byly zabudovany zasuvky, svétla, topeni.

Cesky Tésin — sidli v centru socialnich sluzeb. Méstsky Gfad i domov pro seniory je velice naklonén
sluzbdm Senior Pointu a ve spolupraci obou opravili a doplnili prostor Senior Pointu vybavenim, které
misto velice zutulnilo.

V Ceském Té&iné byly provedeny Upravy kancelafe pro Senior Point v podobé vymalby, pokladky
koberce, montéaze shrnovaci Zaluzie na sténu pro zakryti nedostatkd stény + drobna vyzdoba.

Trinec — sidli v méstské knihovné Ttinec, kterou je provozovana. Ve spolupraci s knihovnou zde
budou probihat volnocasové aktivity.

Vitkov — Vitkov funguje v Uzké spolupraci s méstskym uradem. Budova, kde ma sidlit Senior Point
prochdzi rozsdhnout rekonstrukci a nyni je Senior Point provizorné spustén v ndhradnich prostorech
kulturniho domu. Od nového roku by mél byt Senior Point premistén do svych prostor a rozvijet své
sluzby a spoluprace.

Krnov — je umistén v domové pro seniory Krnov, se kterym probiha uzka spoluprace. Krnov
zrekonstruoval kompletné celou mistnost - misto dfevéné prepdzky ve 2 mistnostech byla
vybudovana zasuvnda zamykaci sténa, byla opravena podlaha, stény, zakoupeny bezpecnostni dvere.

Frydlant nad Ostravici — sidli v domové pro seniory Frydlant nad Ostravici pod vedenim Charity
Frydek-Mistek.

Shrnuti spoluprace:

Vesmés viechny Senior Pointy jsou v Uzkém kontaktu s méstskymi tifady a mohou se na né obracet
ve slozitéjSich dotazech. Podpora mést se také projevila pred zahajenim provozu pobocek, kdy mésta
nabidla vhodné prostory a ve spousté pripadu ponechala za vyhodnéjsi najmy z diivodu, Ze jsou zde
poskytovany neziskové sluzby.

Pobocky Moravskoslezského kraje také spolupracuiji s:
Hasi¢i Moravskoslezkého kraje se kterymi jsou pofddany bezpecnosti predndasky a besedy

SdruZenim ochrany spotfebitelli Moravy a Slezska — pro vsechny pracovniky probéhlo skoleni, kde
se dovédéli informace, co organizace fesi, s ¢im se na né obracet a jak resit zakladni situace z této
oblasti. V nékterych Senior Pointech byly uspofadany besedy a pfedndsky ze spotiebitelské oblasti

Méstska policie — ve spoluprdci s méstskou policii byla realizovana pfednaska v Ostravé a Karviné

VSechny zminéné kontaktni mista jsou financovany z Moravskoslezkého kraje v rozsahu 120 000,-
/rok/pobocka



